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Ⅰ. 일반현황

1 조 직

복 지 국 - 5과 24개팀

복지정책과 생활보장과 보육지원과 아동청소년과 어르신․장애인과

복 지 정 책 팀

복 지 연 계 팀

희 망 복 지 팀

동 행 돌 봄 팀

1 인 가 구 팀

생 활 보 장 팀

복 지 조 사 팀

복 지 관 리 팀

자 활 주 거 팀

자 립 지 원 팀

보 육 행 정 팀

보 육 지 원 팀

보 육 관 리 팀

양 성 평 등 팀

아 동 친 화 팀

아 동 보 호 팀

청 소 년 팀

다 문 화 팀

가 족 지 원 팀

어 르 신 행 정 팀

어 르 신 시 설 팀

재 가 복 지 팀

장 애 인 정 책 팀

장 애 인 지 원 팀

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 135 1 5 36 46 31 16 - - - - - - - -

현 원 140 1 5 37 48 34 15 - - - - - - - -

과부족 5 - - 1 2 3 △1 - - - - - - - -
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3 주요시설 및 장비

복지정책과

구 분 명 칭 현 황 비 고

시

설

영등포종합사회복지관
신길로13길 4(신길5동)
(대지 1,065㎡ 연면적 1,483.85㎡)

운영체: 어린이재단
관 장: 진 용 숙

신길종합사회복지관
영등포로84길 24-5(신길1동)
(대지 1,956.46㎡ 연면적 6,477.57㎡)

운영체: 대한불교조계종 봉은
관 장: 유 지 연

영중종합사회복지관
양산로 232(영등포동2가)
(대지 1,712.8㎡ 연면적 3,156.1㎡)

운영체: 영락사회복지재단
관 장: 임 재 운

푸드뱅크·마켓 1호점
선유동1로 80 구청별관(당산1동)
(199.8㎡)

운영체: 사회복지협의회
회 장: 박 영 준

푸드뱅크·마켓 2호점
도신로54길 9-17(신길1동)
(대지 129㎡ 연면적 221.2㎡)

푸드뱅크·마켓 3호점
신길로8길 7(신길6동)
(대지 145㎡ 연면적 310.92㎡)

재해구호물자보관창고 신길로8길 7(95.3㎡, 신길6동)

장비
차 량

(전기자동차 1대)
2019년식 SM3 행정지원

생활보장과

구 분 명 칭 현 황 비 고

노
숙
인
시
설
(5)

종합지원센터(1) 시립영등포보현종합지원센터 버드나루로 24
(영등포동)

일시보호시설(2) 햇살보금자리,
옹달샘드롭인센터

국회대로54길 41-16(영등포동),
경인로94길 6(문래동)

자 활 시 설(1) 광야홈리스센터 경인로100길 3
(영등포동)

쪽방상담소(1) 시립영등포쪽방상담소 경인로 823-2, 2층
(영등포동)

지역자활센터 영등포지역자활센터 영등포로65길 3
(신길1동)

장 비

승합차 1대
(2017년식 스타렉스) 노숙인 거리상담반

전기차 2대
(2018년식 아이오닉, 2022년식 EV6) 생활보장과 행정지원
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보육지원과

구 분 명 칭 현 황 비 고

영유아
(215)

어린이집(203) 국공립 84, 민간 26, 가정 56, 직장 35, 법인 등 2 보육시설

육아종합지원센터 신길로40길 5 보육시설 지원

서울형 키즈카페(2)
시흥대로 625, 2층(대림2동점)

영유아 놀이시설
신길로40길 5(육아종합지원센터)

맘든든센터(5)

영등포동 맘든든센터: 국회대로44길 4(영등포동 자치회관)
당산1동 맘든든센터: 선유동1로 80(구청별관)
당산2동 맘든든센터: 당산로41가길 7(당산2동주민센터 3층)
문래동 맘든든센터: 문래로20길 60, 602호(메가벤처타워)
대림3동 맘든든센터: 도신로4길 20(YDP 미래평생학습관)

영유아
놀이공간

제공

장난감도서관(4)

당산1호점: 선유동1로 80(구청별관)
당산2호점: 당산로41가길 7(당산2동주민센터 3층)
신 길 점: 신길로42길 1(신길4동주민센터 2층)
대 림 점: 도신로4길 20(YDP 미래평생학습관)

장난감 대여

여성
(1)

여성소통문화공간
HEY YDP!

당산로29길 9(그린&케어센터 2층) 문화·교육 공간

장비 차량(2) 포터Ⅱ(2019년식), EV6(임대) 행정지원

아동청소년과

구 분 명 칭 현 황 비 고

시

설

우리동네키움센터 1호점 신길로60길 31-2(영등포본동)

아동복지시설

이용시설

(32)
- 우리동네

키움센터 13

- 지역아동

(복지)센터 19

우리동네키움센터 2호점 당산로29길 9, 1층(당산1동)

우리동네키움센터 3호점 대림로8길 13-2, 2층(대림1동)

우리동네키움센터 4호점 선유로 63, 2층(문래동)

우리동네키움센터 5호점 여의대방로 386, 4층(여의동)

우리동네키움센터 6호점 도림로112길 21-15, 2층(영등포본동)

우리동네키움센터 7호점 국회대로37길 19, 3층(당산2동)

우리동네키움센터 8호점 도신로54길 15-12, 1층(신길1동)

우리동네키움센터 9호점 대림로41길 18, 2층(대림3동)

우리동네키움센터 10호점 신길로29길 5, 2층(신길5동)

우리동네키움센터 11호점 버드나루로7길 16, 2층(영등포동)

우리동네키움센터 12호점 여의대방로43길 7-5, 1층(신길7동)

우리동네키움센터 13호점 신풍로25길 15-22, 3·4층(신길6동)

구립푸르름지역아동센터 영등포로64길 15, 유스스퀘어 소통관 1층(영등포본동)

구립대림2동지역아동센터 대림로23길 27, 3·4층(대림2동)

다사랑영등포지역아동센터 신길로42길 35, 111동 903호(신길4동)

돌봄누리지역아동센터 디지털로69가길 2, 2층(대림1동)
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구 분 명 칭 현 황 비 고

시

설

두날개지역아동센터 가마산로 333(대림3동)

민들레학교지역아동센터 버드나루로14가길 14(당산2동)

디모데지역아동센터 영등포로86길 17(신길7동)

사르넬리지역아동센터 대림로22길 40(대림1동)

선유지역아동센터 영등포로 63(양평1동)

솔로몬지역아동센터 양평로30가길 19, 상가 2층 204호(양평2동)

영등포좋은나무지역아동센터 양산로 90-1(당산1동)

조이드림지역아동센터 당산로38길 9-3(당산2동)

쪼물왕국지역아동센터 선유로53길 34-14, 1층(양평2동)

푸른공부방지역아동센터 양산로 138-1(당산1동)

한믿음지역아동센터 대방천로12길 5-2(신길6동)

한울지역아동센터 가마산로46가길 10, 2층(대림3동)

햇살가득지역아동센터 도신로15라길 2, 2층(도림동)

돈보스코지역아동복지센터 여의대방로 65(신길6동)

유스비전스쿨청소년전용지역아동센터 영등포로86길 17, 1층(신길7동)

마자렐로센터 보호치료시설, 신길로 93(신길5동)

아동복지시설

생활시설

(8)

돈보스코 오라토리오 보호치료시설, 여의대방로 65(신길6동)

살레시오 청소년센터 보호치료시설, 디지털로70길 7(대림1동)

돈보스코 자립생활관 자립지원시설, 여의대방로 65(신길6동)

씨드센터 자립지원시설, 양평로12가길 8-2(당산2동)

킹스키즈 그룹홈 공동생활가정, 영신로17길 16, 401호(영등포본동)

신망원 아동양육시설, 경기 양평 양서면 신원1길142번길 60(신원리)

그레이스빌 아동양육시설, 충남 아산시 배방읍 갈매길 159-4(북수리)

청소년문화의집 영등포로64길 15(영등포본동)

청소년시설

(10)

청소년상담복지센터 도영로22길 36, 1·3층(영등포본동)

학교폭력예방센터 도영로22길 36, 1·3층(영등포본동)

학교밖청소년지원센터 도영로22길 36, 1·3층(영등포본동)

청소년자율문화공간 라라랜드 도영로22길 36, 지하1층(영등포본동)

청소년자율문화공간 언더랜드 국제금융로 86, 지하(여의동)

청소년자율문화공간 선유다락 양평로22길 21, B207호(양평2동)

청소년자율문화공간 대림플레이 디지털로 450, 2층(대림1동)

청소년자율문화공간 당산하이 영등포로22길 3-8(당산1동)

모두휴(休) 청소년야영장 충청남도 청양군 대치면 청산로 690-13(시전리)

다드림문화복합센터 대림로21길 11(대림2동) 다문화(1)

영등포구가족센터 영등포로84길 24-5(신길1동) 가족센터(1)

장비 차량 5대

․쏘울(2018년식-부서)
․모닝(2013년식-드림스타트)
․스타렉스(2021년식-청소년문화의집)
․포터(2019년식-모두휴 청소년야영장)
․넥소(2020년식-아동보호)
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어르신·장애인과

구 분 명 칭 현 황 비 고

어

르

신

시

설

(63)

영등포노인종합복지관 도림로 482(문래동)

노인여가
복지시설

(51)

여의도복지관 여의대방로 372(여의동)
영등포50플러스센터
여의도어르신복지센터

영등포어르신복지센터 도영로22길 36, 4~6층(영등포본동)
모랫말어르신복지센터 도영로 41, 1,3,4층(도림동)
시니어행복발전센터 디지털로 441, 2층(대림1동)
구립영등포본동경로당 외 44 영신로9나길 7 (영등포본동) 외 44

세디아 신길로 93(신길5동) 노인주거
복지시설(1)

시립남부노인전문요양원 경기도 군포시 고산로 589 노인
요양시설(2)구립영등포노인케어센터 도림로 482(문래동)

구립영등포노인복지센터
(병설영등포데이케어센터) 선유서로34길 10(양평1동)

구립재가노인
복지시설

(8)

구립영등포노인종합복지관
병설데이케어센터 도림로 482(문래동)

구립영등포노인케어센터
병설엘림데이케어센터 도림로 482(문래동)

구립모랫말데이케어센터 도영로 41(도림동)
구립당산데이케어센터 국회대로28길 17(당산1동)
구립영등포치매전문데이케어센터 당산로29길 9(당산1동)
구립신길5동데이케어센터 도림로80길 6(신길5동)
구립대림1동데이케어센터 디지털로 441(대림1동)

영등포시니어클럽 영중로 119, 리마크빌영등포 1층
(영등포동)

노인일자리
지원기관(1)

장

애

인

시

설

(23)

시립영등포장애인복지관 버드나루로 22(영등포동) 시립복지시설(1)

영등포구장애인사랑나눔의집 신길로 55(신길5동)

구립복지시설(4)
꿈더하기지원센터 영등포로64길 21(영등포본동)

영등포구발달장애인평생교육센터 문래북로 105, 5~7층(당산1동)

영등포구장애인가족지원센터 문래북로 105, 4층(당산1동)

한사랑마을 외 5개소 경기도 광주시 산수로554번길 59-14 거주시설(6)

영등포구수어통역센터 경인로112길 13, 2층(영등포동)
지역사회재활시설(6)

구립영등포구주간보호센터 외 5개소 신길로 55, 3층(신길5동)

행복한나무 외 1개소 양산로 96(당산1동) 직업재활시설(2)

해오름장애인자립생활센터외 3개소 국회대로62길 14,302호(여의동) 자립생활센터(4)

장비 차 량
(3)

EV6(임대):
어르신․장애인과 행정지원
화물트럭(2017년식):
어르신일자리(시니어클럽)
스타리아(2024년식):
발달장애인평생교육센터
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4 예 산 현 황

부 서 명 예 산 액 집 행 액
집행률(%)

(9.30. 기준)

계 505,478,931 368,213,213 72.8

복지정책과 18,835,069 12,796,375 67.9

생활보장과 97,279,032 67,681,499 69.6

보육지원과 170,584,171 122,729,088 72.0

아동청소년과 20,820,922 15,737,172 75.6

어르신·장애인과 197,959,737 149,269,079 75.4

(단위: 천원)
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Ⅱ. 주요업무 추진실적

연번 사 업 명 쪽

 「영등포형 약자와의 동행」돌봄사업 추진 ···························8

 신규종합사회복지관 위탁 운영 ················································9

 기초생활보장수급자 및 차상위계층 지원 ··························10

 저소득층을 위한 자활근로 사업 추진 ································11

 영·유아 복지서비스 향상 ·······················································12

 여성 안전망 구축 및 양성평등정책 추진 ··························13

 취약계층 아동 돌봄 지원 ·······················································14

 청소년 건전 문화 육성 ···························································15

 경로당 운영 활성화 ··································································16

 장애인 일자리 사업 ··································································17
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1 「영등포형 약자와의 동행」돌봄사업 추진 복지정책과
ㅇㅇ

우리 구 특성에 맞는 영등포형 약자와의 동행 돌봄사업을 추진하여 약자에게

공정한 기회를 제공하고, 약자와 동행하는 사회분위기를 조성하고자 함

□ 사업개요
○ 사업기간: 2024. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 돌봄이 필요한 청·중장년 및 가족돌봄청년 등

○ 사업내용

- 동 단위 돌봄SOS, 일상돌봄 서비스 및 맞춤형 식사 지원 등 추진

- 「영등포형 약자와의 동행」사업 발굴 및 운영

□ 주요 추진실적
○「영등포형 돌봄서비스」사업 추진

- 돌봄서비스 제공 실적

계
돌봄SOS 서비스 일상돌봄

서비스일시재가 단기시설 동행지원 주거편의 식사배달
2,143 269 - 399 692 751 32

(’24.9.30기준, 단위: 건)

- 저소득 맞춤형 식사 지원「영등포 건강한家」제공 실적: 183명

○「영등포형 약자와의 동행」사업 발굴·운영

- 저소득 느린학습아동 사회성 프로그램 지원「영등포 도.토.리」: 14명

- 저소득 교통약자 맞춤형 모빌리티 서비스「영등포 태워드림」: 73명

· ’24년 서울시 약자와의 동행 자치구 공모 사업 선정

□ 향후계획
○ 돌봄SOS 서비스 품질 향상을 위한 제공기관 모니터링: 11월

○「영등포 도.토.리」부모 교육 특강: 11월

○ 서울시 약자와의 동행 성과공유회「영등포 태워드림」참여: 12월

□ 예산현황

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
987,010

(국 48,600, 시 879,910,
구비 58,500)

722,676
(국 45,626, 시 620,334,

구비 56,716)
73.2

(단위: 천원)
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2 신규종합사회복지관 위탁 운영 복지정책과
ㅇㅇ

영등포동 공공복합시설 신축에 따라 시설 내 종합사회복지관 운영을 위한 전문성

있는 수탁기관을 선정 운영하여 지역주민을 위한 복지서비스를 제공하고자 함

□ 위탁개요
○ 대 상: 영중종합사회복지관(양산로 232)

○ 위탁기간: 2024. 7. 1. ~ 2029. 6. 30. [5년]
○ 운영방법: 민간위탁
○ 근무인원: 19명(관장, 부장 등 사회복지사 17, 시설관리 1)
○ 위탁사무: 종합사회복지관 운영 및 시설 관리

□ 주요 추진실적
○ 수탁기관 선정 및 위 수탁 협약 체결

- 수탁기관 공개모집: ’24. 2. 26. ~ 4. 5.
- 수탁자 선정 심의위원회 개최 및 선정: ’24. 4. 30.
※ 선정기관: 사회복지법인 영락사회복지재단(이사장 박홍준)
- 위 수탁 협약 체결: ’24. 6. 7.
- 종사자 채용(19명): ’24. 7. ~ 9.
- 공사 준공: ’24. 7. 15.

○ 영중종합사회복지관 개관 : ’24. 10. 2.

□ 향후계획
○ 프로그램 강사 채용 및 운영: 10월 ~ 12월

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
561,656

(시 394,326, 구비167,330)
153,579

(시107,685, 구비45,894)
27.3

층 별 면적(㎡) 시 설 사 업 내 용

1층 337.9 휴게쉼터
서비스제공, 사례관리, 시설관리등

3~4층 1,843.8 종합사회복지관

5층 974.4 체육관, 프로그램실 등 체육관대관, 프로그램운영관리등
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3 기초생활보장수급자 및 차상위계층 지원 생활보장과
ㅇㅇ

국민기초생활보장수급자 및 차상위계층의 일상생활에 기본적으로 필요한 각종

급여를 지원하여 최저생활을 보장하고 삶의 질 향상에 도움을 주고자 함

□ 사업개요
○ 사업기간: 2024. 1. ~ 12.
○ 대상자 현황: 기초생활수급자 10,229가구, 차상위계층 2,756가구
○ 지원내용
- 법정급여: 기초생계급여, 의료급여, 주거급여, 교육급여, 해산·장제급여 지급
- 부가급여: 명절위문금(연 2회), 월동 대책비(연 1회), 기초수급자 중․고등학생

교통비지급, 정부양곡 택배비 지원, 특별 냉·난방비 지원 등
- 서울형기초 생계급여 지급, 저소득주민 건강보험료 지원, 기초수급자
유료방송 이용요금 지원

□ 주요 추진실적

○ 생계급여 지급: 73,192가구 34,451,050천원
○ 주거급여 지급: 79,294가구 21,653,406천원
○ 교육급여 지급: 666명 42,474천원
○ 해산·장제급여 지급: 265가구 211,500천원
○ 명절위문금 지급: 15,942가구 637,680천원
○ 정부양곡 택배비 지원: 43,092가구 136,236천원
○ 서울형기초 생계급여 지급: 1,945가구 744,955천원　
○ 저소득주민 건강보험료 등 지원: 3,017가구 38,579천원
○ 기초수급자 유료방송 이용요금 지원: 4,573가구 20,125천원
○ 취약계층 특별 냉·난방비 지원: 21,898가구 1,645,050천원

□ 향후계획

○ 법정급여 적기 지급으로 기초생활수급자 생활안정 도모
○ 부가급여 지급으로 수급자 및 차상위계층의 삶의 질 향상에 기여

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
80,785,574

(국47,954,027, 시22,960,032,
구비 9,871,515)

57,362,348
(국33,925,813, 시16,409,431,

구비 7,027,104)
71.0



- 11 -

4 저소득층을 위한 자활근로 사업 추진 생활보장과
ㅇㅇ

근로능력이 있는 기초생활수급자 및 차상위계층에게 근로기회를 제공하여

탈수급을 유도하고 체계적이고 다양한 자립지원 프로그램을 통해 자활능력을

배양시켜 탈빈곤을 촉진하고자 함

□ 사업개요

○ 사업기간: 2024. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 근로능력이 있는 국민기초생활수급자 및 차상위계층 등

○ 사업유형: 근로유지형, 사회서비스형, 시장진입형, 자활기업 등

○ 사업내용: 구 직접자활, 영등포지역자활센터, 고용노동부 남부고용센터

□ 주요 추진실적

○ 구 직접 자활근로 사업 운영

- 자활근로자 급여 지급: 1,094명 867,063천원(월 평균 121명)

- 폭염대비 하계 물품지원: 자외선 차단 모자 250개

○ 영등포지역자활센터 자활근로 사업 운영 지원

- 자활근로 사업비 지급: 13개 사업단/3개 자활기업 609,033천원

- 자활근로자 급여 지급: 2,645명 3,668,139천원(월 평균 294명)

※ 2024. 5. ‘에코워싱 다회용기세척’ 사업단 시작

○ 고용노동부 국민취업지원제도 연계: 30명

□ 향후계획
○ 자활근로 참여자 수시 배치 및 자활인건비 지급: 매월

○ 사례관리 활성화 및 사회기술 습득 프로그램 운영: 수시

○ 지역자활센터 운영 관련 시 구 합동점검: 11월

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
6,018,266

(국3,609,460, 시1,684,414,
구비 724,392)

4,565,199
(국2,737,619, 시1,277,556,

구비 550,024)
75.9
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5 영·유아 복지서비스 향상 보육지원과
ㅇㅇ

보육료 지원 및 어린이집 운영비 지원으로 영유아의 건강한 성장을 돕고

보호자의 경제적·사회적 활동이 원활하게 이루어질 수 있도록 지속적인 보육

서비스의 질적 향상을 도모하고자 함

□ 사업개요

○ 기 간: 2024. 1. ~ 12.

○ 대상시설

구 분 소 계 국공립 민 간 가 정 직 장 법인 등

어린이집(개소) 203 84 26 56 35 2

보육아동(명) 7,531 3,619 1,027 880 1,935 70

보육교직원(명) 2,639 1,128 315 366 810 20

□ 주요 추진실적

○ 영아(만0세~2세) 보육료 지원(방과후 포함): 23,113,065천원

○ 누리과정(만3세~5세) 보육료 지원: 7,386,978천원

○ 보육교직원 인건비 지원(보조교사 포함): 30,585,876천원

○ 어린이집 운영비 및 취약보육 지원: 4,944,902천원

□ 향후계획

○ 영유아 보육료 및 어린이집 운영비 지원: 10월 ~ 12월

○ 어린이집 보조인력 추가 지원: 10월 ~ 12월

○ 어린이집 사업별 보조금 정산: 12월

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

90,598,849
(국21,435,543, 시48,052,145,

구비 21,111,161)

66,030,821
(국16,650,423, 시34,820,406,

구비 14,559,992)
72.9
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6  여성 안전망 구축 및 양성평등정책 추진 보육지원과
ㅇㅇ

여성 안전망을 구축하고 양성평등 정책을 추진함으로써 모두가 안전하고

평등한 영등포구를 구현하고자 함

□ 사업개요
○ 기 간: 2024. 1. ~ 12.
○ 주요 사업내용
- 안심사업 운영 및 안전망 구축 사업
- 성별영향평가, 폭력예방·성인지교육 등 양성평등정책 추진

□ 주요 추진실적
○ 안심사업 운영
- 우리동네 안심마을보안관: 환경안전 21건, 시민안전 32건
- 안심장비 지원: 25명
- 안심귀가스카우트: 귀가지원 875건, 현장순찰 2,739건
- 안심지킴이집(23개소), 안심택배함(11개소) 운영
○ 여성 안전망 구축 사업
- 불법촬영 시민감시단 운영: 민간개방 공중화장실 37개소 점검
- 안심이 앱 이용: 949건
- 안심귀갓길 운영: 1개소 추가조성, 총 16개소 운영
- 민·관·경 합동 순찰 및 캠페인 추진: 2회(영등포동, 영등포본동)
○ 양성평등정책 추진
- 성별영향평가 운영: 58건(법령 43, 사업 15)
- 여성소통문화공간 운영: 공간이용 2,328명 / 문화강좌 10회, 46명
- 양성평등주간 기념행사(9월): 유공자 표창, 구민 특강 등

□ 향후계획
○ 1인가구․한부모가족 안심장비 지원: 10월 ~ 11월
○ 구민 대상 폭력예방 명사특강 실시: 11월

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

168,180
(국 250,시 54,030,구비113,900)

91,475
(시 33,433, 구비 58,042)

54.4
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7 취약계층 아동 돌봄 지원 아동청소년과
ㅇㅇ

복지 사각지대에 놓인 취약계층 아동 및 보호가 필요한 아동을 지원함으로써

아동들이 행복한 사회 구성원으로 성장할 수 있도록 함

□ 사업개요

○ 대 상: 취약계층(기초수급, 차상위, 한부모) 아동

○ 내 용

- 지역아동센터 운영·지원, 방과 후 돌봄서비스 제공

- 결식예방을 위한 아동 급식 지원

- 드림스타트 아동의 건강한 성장·발달을 위한 필수·맞춤형 서비스 지원

□ 주요 추진실적

○ 지역아동센터 돌봄서비스 제공: 19개소 4,682명

- 이용아동 대상 보호·교육·문화체험·정서지원 프로그램 제공

○ 결식우려 아동 급식 지원

- 아동급식 꿈나무카드 지원: 2,894명, 492,850천원

- 지역아동센터 급식 지원: 19개소 4,482명, 915,466천원

○ 드림스타트 아동통합사례관리 및 필수․맞춤형 서비스 제공

- 아동통합사례회의 30회 개최(신규 선정/모니터링/종결): 147명

- 아동통합사례관리(전화 및 방문 상담): 2,889회

- 독서지도, 주거지방역, 부모교육 등 54개 서비스, 1,880명 참여

□ 향후계획
○ 지역아동센터 지원·감독: 연중

○ 아동급식카드 제공 및 식사 지원: 연중

○ 드림스타트 필수․맞춤형 아동통합서비스 지원: 연중

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
4,710,395

(국 998,822, 시 1,596,926,
구비 2,114,647)

3,565,436
(국 700,790, 시 1,329,000,

구비 1,535,646)
75.7
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8 청소년 건전 문화 육성 아동청소년과
ㅇㅇ

청소년에게 놀이·배움·쉼 등 다양한 문화 활동을 할 수 있는 환경을 제공하여

청소년의 균형있는 성장을 도모하고 청소년 복지증진에 기여하고자 함

□ 사업개요

○ 대 상: 청소년(9~24세) 및 지역주민

○ 내 용: 청소년시설 운영 및 지도·감독, 청소년 문화 활동 지원,

취약계층·학교밖 청소년 지원

□ 주요 추진실적

○ 청소년시설 이용 현황

구분 청소년문화의집
청소년상담복지센터

(학교밖청소년지원·
학교폭력예방센터)

청소년
자율문화공간

모두휴
청소년야영장

이용인원 143,721명 72,355명 47,503명 6,566명

○ 1인 미디어 활동 활성화 및 문화프로그램 운영: 2,033명

○ 위기청소년 맞춤 지원 서비스 및 상담 프로그램 등: 11,835명

○ 청소년 유해업소 점검 단속 등 청소년 보호활동: 89회, 657명

○ 청소년주간 축제 개최(5. 20.~5. 25.): 24개 프로그램, 약 5,500명

□ 향후계획

○ 청소년시설 내 문화·체험·놀거리 등 다양한 체험활동 지원: 연중

○ 학교밖 청소년 지원 프로그램 추진 및 홍보활동 강화: 연중

○ 청소년 신·변종 유해환경 업소 단속 및 보호활동 캠페인: 연중

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

3,364,105
(국 269,988, 시 324,886,

구비 2,769,231)

2,566,031
(국 197,515, 시 235,561,

구비 2,132,955)
76.3
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9 경로당 운영 활성화 어르신․장애인과
ㅇㅇ

경로당 운영에 필요한 물품 및 운영비 등을 지원하고, 다양한 여가 프로그램을

운영하여 어르신의 만족도를 높이고 경로당 활성화 및 복지향상에 기여하고자 함

□ 사업개요

○ 사업기간: 2024. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 170개 경로당(구립 45, 사립 125)

○ 주요내용: 운영비 및 물품지원, 시설물 개보수, 프로그램 운영 등

□ 주요 추진실적

○ 경로당 운영비 및 냉난방비 지원: 170개소, 1,805,760천원

○ 경로당 양곡 배부: 163개소 1,725포 (1포/20kg)

○ 경로당 개보수 및 필요물품 지원

- 경로당 TV, 냉장고, 소파 등 가전제품 및 가구 지원: 182건

- 경로당 보일러, 화장실 수리 등 시설 개보수: 28개소 49건

○ 경로당 프로그램 운영: 120개소 5,091회 운영

□ 향후계획

○ 경로당 소규모 개보수 및 노후물품 교체 지속지원

○ 어르신의 수요 등을 고려한 건강 및 정서 지원 경로당 프로그램 운영

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
4,611,319

(국 44,681, 시 626,647,
구비 3,939,991)

3,287,389
(국 24,532, 시 492,312,

구비 2,770,545)
71.3
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10 장애인 일자리 사업 어르신․장애인과
ㅇㅇ

취업 취약계층인 장애인에게 일자리를 제공하여 장애인의 사회참여 기회를

확대하고 소득보장을 통한 복지증진에 기여하고자 함

□ 사업개요
○ 사업기간: 2024. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 18세 이상 등록장애인

○ 추진방법: 공개모집

□ 주요 추진실적

○ 장애인일자리 참여자 확대 및 신규 일자리 창출: 172명(전년대비19명증)

구분

계
전일제 시간제 복지

(민간위탁형) 발달장애인 환경지킴이
(민간위탁형)

장애인
고용창출

중증
여성장애인

(신규)

172명 40명(-) 19명(-) 78명(↑17) 13명(-) 10명(-) 8명(↓2) 4명

근로
조건

주40시간
2,060천원 / 월

주20시간
1,030천원 / 월

주14시간 이내
552천원 / 월

주25시간
1,282천원 / 월

주14시간 이내
552천원 / 월

주25시간
1,282천원 / 월

주14시간 이내
552천원 / 월

사업
내용

구청, 동 주민센터 업무보조,
장애인편의시설 모니터링 등

급식차량도우미,
장애인전용
주차구역

불법주차계도등

푸드마켓,
물품정리,
카페바리스타

등

샛강공원,
안양천 등
환경보호,
생태환경관리등

은하수택배,
청소 및
물품정리 등

봉제훈련,
마을 참여활동,
생산품

판매전시 등

□ 향후계획
○ ‘양적 확대’에서 ‘질적 성장’ 으로 장애인일자리 사업 내실화

- ‘장-장케어’ 신규 시범사업을 통해 장애인 고용 창출 및 맞춤형 일자리 제공

- 일자리사업 수행(배치)기관 운영현황 점검 및 애로사항 청취

- 장애인 일자리 만족도 조사 결과를 2025년 사업 운영에 반영

○ 취업박람회 장애인 채용 부스 운영 · 민간기업 연계 고용 추진

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
2,429,953

(국 600,880, 시 701,010,
구비 1,128,063)

1,625,045
(국 415,715, 시 484,046,

구비 725,284)
66.9
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Ⅲ. 2025년 주요업무 추진계획

연번 사 업 명 쪽

 찾아가는 복지 사업 추진 ·······················································19

 복지사각지대 발굴 및 고독사 예방 ····································20

 기초생활보장수급자 및 차상위계층 지원 ··························21

 저소득층을 위한 자활근로 사업 추진 ································22

 영·유아 보육서비스 향상 ·······················································23

 여성 안전망 구축 및 양성평등정책 추진 ··························24

 보호대상 아동 복지 증진 ·······················································25

 다채로운 문화와 성장하는 포용도시 조성 ························26

 경로당 운영 활성화 ··································································27

 장애인 일자리 사업 ··································································28
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1 찾아가는 복지 사업 추진 복지정책과
ㅇㅇ

맞춤형 종합상담으로 예방적 복지를 실천하고, 복지인력의 역량을 강화하여

현장 중심의 서비스 전달체계를 구축하고자 함

□ 사업개요

○ 취약계층 집중 방문 및 복지대상자 연간 모니터링 상담 실시

○ 맞춤형 종합 상담을 통해 가구특성 및 대상자의 욕구에 맞는 복지서비스 제공

○ 복지업무 담당 전문성 강화를 위한 역량 강화 교육 실시

□ 세부 추진계획

○ 복지대상자 연간 모니터링 강화를 통한 예방적 복지서비스 추진

- 기초생활보장수급자 등 가구별 상시 안부 확인: 11,200가구 대상

○ 찾아가는 복지 사업 운영 및 홍보

- 구・동 복지 업무 관련 소통회의 정기 실시: 분기 1회 이상
- 동 단위 내부사례회의, 팀학습 등 대면 회의 실시: 주 1회 이상

- 찾아가는 맞춤형 복지행정서비스 안내 책자 제작・배부: 2,000부
○ 사회복지 업무 담당 역량 강화 교육 및 방문안전용품 등 지원

○ ‘민・관협력 다시봄 프로젝트’ 추진

- 법정급여 보장을 받지 못하는 맞춤형수급자 탈락・중지자에 대하여
민・관이 함께 상담하고 모니터링

□ 추진일정

○ 복지대상자 종합상담 및 연간모니터링: 1월 ~ 12월

○ 찾아가는 복지사업 홍보: 1월 ~ 12월

○ 사회복지 업무 담당 직무교육: 1월 ~ 12월

○ 동 주민센터 복지팀 민・관협력 사업 추진비 교부: 1, 4, 7, 10월

○ 방문안전용품 및 예방접종비 등 지원: 상・하반기 연 2회

□ 소요예산: 총 19,500천원(구비 19,500)
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2 복지사각지대 발굴 및 고독사 예방 복지정책과
ㅇㅇ

복지사각지대에 놓인 취약계층을 적극 발굴하기 위한 AI활용 및 지역사회

안전망을 구축하고 사회적 고립위험을 예방하기 위한 고독사 위험군 지원사업을

추진하고자 함

□ 사업개요

○ 추진대상: 저소득 위기 및 고독사 위험가구

○ 추진내용

- 복지사각지대 발굴 채널 다각화를 위한 AI활용, 온라인 발굴체계 운영

- 스마트 안부확인서비스를 활용한 은둔형 위기가구의 고독사 예방

- 사회적 고립 위험가구 발굴·지원을 위한 고독사 예방 및 관리 사업 추진

□ 세부 추진계획

○ 복지사각지대 발굴 채널 다각화 및 인적 안전망 역량 제고

- AI활용 초기상담 실시로 복지사각지대 신속 발굴

- 인적안전망 정기 간담회·교육 추진

- 복지위기알림앱, 빨간우체통, 복지상담센터 등 다각화된 발굴체계 운영

○ 스마트 안부확인서비스 추진

- 실태조사를 통한 위험군 발굴 및 연계

- 전력량, 통신데이터 등의 AI 분석을 통한 취약가구 안부확인 실시

○ 고독사 예방 및 관리 사업 추진

- 사회적 고립 위험가구 발굴·지원을 위한 고독사 위험군 지원 사업 추진

- 고립 청년 중점 고독사 위험군 지원 시범사업 추진

□ 추진일정

○ 행복e음 빅데이터 활용 복지사각지대 발굴 정기조사: 연 6회

○ 스마트 안부확인 서비스 추진: 1월 ~ 12월

○ 고독사 예방 및 관리 사업추진: 1월 ~ 12월

□ 소요예산: 총 120,037천원(국 35,000, 시 21,000, 구비 64,037)
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3 기초생활보장수급자 및 차상위계층 지원 생활보장과
ㅇㅇ

생활이 어려운 국민기초생활보장수급자 및 차상위계층의 일상생활에 기본적으로

필요한 각종 급여를 지원하여 최저 생활을 보장하고 삶의 질 향상에 도움을 주고자 함

□ 사업개요
○ 사업기간: 2025. 1. ~ 12.

○ 선정기준: 보장가구의 소득·재산 및 부양의무자 조사 결과, 보장이 결정된 가구

○ 선정방법: 신청(동) ⇨ 소득 및 재산 조사 ⇨ 보장결정 및 급여 지급

○ 지원내용

- 법정급여: 기초생계급여, 의료급여, 주거급여, 교육급여, 해산·장제급여 지원

- 부가급여: 명절위문금(연 2회), 월동대책비(연 1회), 기초수급자 중․고등학생

교통비 지급, 정부양곡대금 할인 지원 등

- 서울형기초 생계급여 지급, 저소득주민 건강보험료 지원, 기초수급자

유료방송 이용요금 지원

  

□ 세부 추진계획

○ 맞춤형급여 지원: 생계․주거급여(매월 20일 및 말일), 해산․장제급여(수시)

○ 정부양곡지원대상자 양곡대금 할인 지원(매월)

○ 명절위문금(설, 추석), 교육경비(교통비), 월동대책비 지급

○ 저소득주민 건강보험료 등 지원: 월 최저보험료 부과 가구 중 국민건강

보험공단에서 선정한 지원 대상자의 건강보험료 및 장기요양보험료 지원

○ 기초수급자 유료방송 이용요금 지원: 70세 이상 수급자 세대당 월4,400원 지원

  

□ 추진일정
○ 기초수급자에게 맞춤형 급여 및 부가급여 적기 지급: 매월·분기별

  

□ 소요예산: 총 88,133,139천원
(국 52,690,857, 시 24,589,067, 구비 10,853,215)
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4 저소득층을 위한 자활근로 사업 추진 생활보장과
ㅇㅇ

근로능력이 있는 기초생활수급자 및 차상위계층에게 근로기회를 제공하여

탈수급을 유도하고 체계적이고 다양한 자립지원 프로그램을 통해 자활능력을

배양시켜 탈빈곤을 촉진하고자 함

□ 사업개요
○ 사업기간: 2025. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 근로능력이 있는 국민기초생활수급자 및 차상위계층 등

○ 사업유형: 근로유지형, 사회서비스형, 시장진입형, 자활기업 등

○ 사업내용: 구 직접자활, 영등포지역자활센터, 고용노동부 남부고용센터

□ 세부 추진계획
○ 중고령 자활참여자를 위한 구 직접자활 운영

- 업무강도가 낮은 환경 정비 및 업무 보조, 급식 보조 등 배치

○ 기존 자활근로 사업단 확대 및 신규 사업단 추진

- 영의정되살림 사업단에서 운영 중인 ‘영희네 알뜰가게’ 2호점 개소

- 사회서비스형 신규 사업단을 개소하여 일자리 수 확대 도모

○ 참여자 역량에 맞는 ‘영등포형 사례관리’ 운영 강화

- 마음치유 프로그램, 건강음주 프로젝트 등 일상 회복 프로그램 진행

□ 추진일정
○ 자활근로 참여자 수시 배치 및 자활인건비 지급: 매월

○ 안전점검 및 지도점검 실시: 수시, 연 1회

○ 사례관리 활성화 및 사회기술 습득 프로그램 운영: 수시

□ 소요예산: 총 6,535,623천원

(국 3,919,874, 시 1,829,274, 구비 786,475)
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5 영유아 보육서비스 향상 보육지원과
ㅇㅇ

보육료 지원을 통해 학부모의 경제적 부담을 경감하고 어린이집 운영비·인건비

지원으로 질 높은 보육 서비스를 제공하여 궁극적으로 영유아 복지 증진을 도모

하고자 함

□ 사업개요

○ 기 간: 2025. 1. ~ 12.

○ 대상시설

구 분 소 계 국공립 민 간 가 정 직 장 법인 등

어린이집(개소) 203 84 26 56 35 2

보육아동(명) 7,531 3,619 1,027 880 1,935 70

보육교직원(명) 2,639 1,128 315 366 810 20

□ 세부 추진계획

○ 영유아 보육 및 누리과정 지원 사업

- 영유아 및 3~5세 누리과정 보육료 지원

- 무상보육 및 맞춤형 보육(장애, 다문화 등) 대상자 책정 및 보육료 지원

○ 어린이집 보조금 지원 사업

- 어린이집 보육교직원 인건비 및 각종 처우개선수당, 보조교사 등 지원

- 어린이집 영유아반 운영비, 급간식비, 교재교구비, 현장학습차량 임차비 등 지원

- 특성별 어린이집 운영비 지원: 다문화·장애아 통합, 방과후, 시간연장 등

□ 추진일정

○ 보육료 책정 및 결과 통지: 연중

○ 어린이집 보조금 신청 서류 검토 및 보조금 지급: 연중

□ 소요예산: 총 91,984,122천원

(국 23,798,465, 시 47,864,194, 구비 20,321,463)



- 24 -

6 여성 안전망 구축 및 양성평등정책 추진 보육지원과
ㅇㅇ

여성 안전망을 구축하고 양성평등 정책을 추진함으로써 모두가 안전하고

평등한 영등포구를 구현하고자 함

□ 사업개요
○ 기 간: 2025. 1. ~ 12.

○ 주요 사업내용

- 안심사업 운영 및 안전망 구축사업

- 성별영향평가, 양성평등 주간행사 등 양성평등정책 추진

□ 세부 추진계획
○ 안심사업 운영

- 우리동네 안심마을보안관, 안심장비(창문 잠금장치 등) 지원

- 안심귀가스카우트, 안심지킴이집, 안심택배함 운영

○ 여성 안전망 구축 사업

- 여성안전 TF 회의 개최: 상․하반기

- 불법촬영 시민감시단 운영 및 불법촬영 점검기기 무상대여

- 안심이 앱 운영: 관제 운영 확대(심야 9시간 → 24시간)

- 안심귀갓길 운영: 음성인식 비상벨 도입(11개소)

○ 양성평등정책 추진

- 성별영향평가 운영

- 구민 대상 폭력예방․성인지 교육 실시

- 양성평등주간 기념행사

- 운전자 자동차 정비교실, 경력보유여성 지원 프로그램 운영

□ 추진일정
○ 안심사업 운영: 연중

○ 여성 안전망 구축 사업: 연중

○ 구민 대상 폭력예방․성인지 교육 실시: 3월 ~ 12월

○ 민·관·경 합동 안심귀갓길 모니터링 및 캠페인: 5월, 10월

○ 양성평등주간 기념행사: 8월 ~ 9월

□ 소요예산: 총 159,242천원(시 54,000, 구비 105,242)
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7 보호대상 아동 복지 증진 아동청소년과
ㅇㅇ

보호대상 아동이 건강하게 성장할 수 있도록 아동복지시설 운영을 지원하고

인권 점검을 강화하여 아동복지 증진에 기여하고자 함

□ 사업개요

○ 대 상: 시설 생활 아동 및 보호 아동

○ 내 용

- 보호대상 아동 모니터링 및 상담, 양육수당 등 지원

- 아동복지시설 운영 지원 및 지도 감독

□ 세부 추진계획

○ 보호대상 아동 모니터링

- 대상: 아동생활시설 6개소, 가정위탁, 입양아동 등

- 내용: 보호 아동 양육 상황 점검 및 상담 지원

○ 보호대상 아동 수당 지원

- 대상: 입양 및 가정위탁아동, 자립준비청년

- 내용: 가정위탁 및 입양아동 양육수당, 자립준비청년 자립수당 지원

○ 아동복지시설 운영 지원 및 지도 감독

- 대상시설: 아동복지시설 9개소(생활시설 8, 이용시설 1)

- 지원내용: 운영비 및 인건비 지급, 시설 아동 인권 점검

- 지도감독: 회계, 보육환경, 인사채용 등 운영 전반

□ 추진일정

○ 보호대상 아동 개별보호 관리 및 사례관리: 연중

○ 보호대상 아동 수당 지급: 매월

○ 아동복지시설 운영 지원 및 지도·점검 : 연중

□ 소요예산: 총 190,396천원(국 58,995, 시 58,995, 구비 72,406)
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8 다채로운 문화와 성장하는 포용도시 조성 아동청소년과
ㅇㅇ

이주민의 역량을 강화하고 내·외국인이 상호교류 할 수 있는 소통의 기회를

마련하여 지역사회의 다문화 수용성을 높임으로써 내·외국인이 서로를 이해하고

받아들여 함께 성장하는 포용도시를 조성하고자 함

□ 사업개요
○ 대 상: 내·외국인 주민, 아동·청소년, 다문화가족 등

○ 내 용

- 부모와 자녀의 역량강화를 위한 프로그램 신설 및 강화

- 문화다양성 수용증진을 위한 내·외국인 상호교류 및 유관기관 간의 협력 강화

□ 세부 추진계획
○ 다드림문화복합센터 운영

- 교육(한국어, 중국어, 수학, 영어), 문화 프로그램(미술, 사물놀이, 댄스 등) 운영

- 가족친화, 창의·문화(과학, 진로캠프)활동, 사회통합, 조기적응 교육 운영

○ 다문화·외국인주민 다문화 구정 안내지 발행

- 다문화소식지 ‘영등포한울’, 이주민 안내책자 ‘웰컴레터’ 발간

○ 다문화 관련 협의회 및 내·외국인주민봉사단 운영

- 전국다문화도시협의회, 외국인주민 및 다문화가족 지원협의회

- 기초질서 유지 캠페인, 외국인자율방범대 방범활동 등

○ 지역사회 다문화인식개선 및 감수성 증진

- 세계인의 날 기념 다문화 축제

- 행복다누리교실, 다문화 인식개선 및 이해 교육(공무원, 주민)

□ 추진일정
○ 다문화 관련 협의회, 내·외국인주민봉사단, 외국인자율방범대 운영: 연중

○ 내·외국인주민 사회통합사업 추진: 연중

○ 다문화 한울소식지(분기별) 및 외국인 안내책자 웰컴레터(연 1회) 발간·배부

□ 소요예산: 총 277,132천원(시 8,091, 구비 269,041)
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9 경로당 운영 활성화 어르신․장애인과
ㅇㅇ

경로당 운영에 필요한 물품 및 운영비 등을 지원하고, 다양한 여가 프로그램을

운영하여 어르신의 만족도를 높이고 경로당 활성화 및 복지향상에 기여하고자 함

□ 사업개요
○ 사업기간: 2025. 1. ~ 12.

○ 대 상: 170개 경로당(구립 45, 사립 125)

○ 주요내용

- 안전과 편리를 고려한 안심하고 이용할 수 있는 경로당 환경 조성

- 경로당 어르신 및 지역사회의 수요를 반영한 맞춤형 프로그램 운영

□ 세부 추진계획
○ 경로당 운영비 및 냉 난방비 지원

○ 안심하고 이용할 수 있는 경로당 환경 조성

- 노후 경로당 내진보강공사 진행: 4개소

- 전기 및 소방점검, 방역소독 지원 등으로 사전 안전 점검 체계 구축

○ 경로당 권역별 집합교육 및 회계 방문교육 진행

- 경로당 운영 정관교육 및 보조금 사용 회계교육 진행

○ 경로당 필요물품 지속 지원

○ 경로당 프로그램 운영 내실화

- 실생활에서 활용할 수 있는 키오스크 이용법 등 실습 프로그램 강화

- 어르신 건강관리 및 정서 지원을 위한 프로그램 지속 운영

□ 추진일정
○ 안전한 경로당 환경 구축 연중

○ 경로당 권역별 집합교육 및 회계 방문교육 상반기 집중 운영

○ 경로당 프로그램 운영 연중

□ 소요예산: 총 4,495,156천원

(국 44,604, 시 565,242, 구비 3,885,310)
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10 장애인 일자리 사업 어르신․장애인과
ㅇㅇ

취업 취약계층인 장애인에게 능력과 적성에 맞는 다양한 일자리 제공으로

장애인의 사회참여 기회를 확대하고 소득보장을 통한 복지증진에 기여하고자 함

□ 사업개요
○ 사업기간: 2025. 1. ～ 12.

○ 대 상: 관내 18세 이상 등록장애인

○ 채용인원: 총 175명(전년도 대비 3명 증가)

○ 채용방법: 공개모집(서류 및 면접 심사)

○ 근무보수: 2025년 최저임금 기준(시급 10,030원)

□ 세부 추진계획
○ 영등포구 특화 장애인일자리 장-장케어 추진

구분

계
발달장애인

환경지킴이
(민간위탁형)

고용창출
여성장애인
(민간위탁형)

장-장케어
(민간위탁형)

전일제 시간제
복지

(민간위탁형)

175명 9명 9명 6명 4명
4명

(신규)
40명 19명 84명

근로
조건

주25시간
1,304천/월

주14시간 이내
562천원/월

주25시간
1,304천원/월

주14시간 이내
562천원/월

주25시간
1,304천원/월

주40시간
2,096천원/월

주20시간
1,048천원/월

주14시간 이내
562천원/월

사업
내용

푸드마켓
물품정리,
복지시설
환경미화 및
업무보조 등

샛강공원,
안양천 등
환경보호,
생태환경관리
등

어르신일자리와
동행일자리
추진

봉제훈련,
마을참여활동,
생산품

전시판매 등

사례관리
대상자

안부확인 및
돌봄 리더
양성

구청, 동 주민센터 업무보조,
장애인편의시설 모니터링 등

급식차량
도우미,
장애인전용
주차구역

불법주차계도등

□ 추진일정
○ 계획서 수립, 참여자 모집 및 선발, 참여 계약 체결 ’24년 11월 ∼

○ 장애인 복지일자리 수행기관 공모 및 선정 ’24년 11월 ∼

○ 전산 시스템 등록, 참여자 배정, 참여자 교육 등 ’25년 1월 ∼

○ 근로 관리, 배치기관 관리 및 지원, 임금 지급 등 ’25년 1월 ∼

□ 소요예산: 총 2,431,831천원

(국 623,616, 시 727,552, 구비 1,080,663)
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Ⅳ. 2025년 신규·중점 추진사업

연번 사 업 명 쪽

 영등포형 틈새케어 ···································································30

 영등포지역자활센터 이전 ·······················································31

 서울형 키즈카페 조성 및 운영 ·············································32

 아동학대 예방 및 대응체계 강화 ········································33

 장애인 평생학습도시 운영 ·····················································34
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1 영등포형 틈새케어 복지정책과
ㅇㅇ

돌봄지지 체계가 부족한 관내 저소득 취약계층을 위한 맞춤형 복지정책을

실현하여 취약계층의 건강을 도모하고 삶의 질 향상에 기여하고자 함

□ 추진방향
○ 입원 간병비 지원을 통한 저소득층의 경제적 부담경감 및 생활안정 도모

○ 폭염·한파로 인한 에너지 취약계층에 대한 온열·한랭질환 예방 보호

□ 사업개요
○ 사업기간: 2025. 2. ~ 12.

○ 사업대상: 관내 저소득 취약계층

○ 주요내용

- 저소득 취약계층 입원 간병비 지원

- 폭염·한파 위기 취약가구를 위한 냉·난방용품 지원

□ 세부 추진계획
○ 저소득 취약계층 입원 간병비 SOS 지원

- 대 상: 저소득 취약계층 가구(중위소득 50%이하)

- 지원인원: 약 40명(예산 소진 시까지)

- 지원금액: 연 1회 최대 100만원(1일 5만원 이내/초과금액 본인부담)

- 지원내용: 입원 후 간병비 발생 시부터 지원금액 내 지원

- 지원절차: 동 주민센터 담당자 현장방문 및 사례회의 통해 대상자 추천

○ 폭염·한파 대비 냉·난방용품 지원

- 대 상: 관내 저소득 에너지 취약계층 가구(중위소득 120%이하)

- 지원가구: 총 600가구

- 지원물품: 선풍기, 쿨매트 등 300개, 전기장판, 겨울이불 등 300개

□ 추진일정
○ 입원 간병비 SOS 지원: 2월 ~ 12월

○ 폭염 대비 냉방용품 지원: 5월 ~7월

○ 한파 대비 난방용품 지원: 10월 ~12월

□ 소요예산: 총 100,000천원(비예산, 사회복지공동모금회)
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2 영등포지역자활센터 이전 생활보장과
ㅇㅇ

공공복합청사로 이전 후 남은 舊 영등포동주민센터를 리모델링하여 넓어진

공간의 지역자활센터로 조성함으로써 자활사업 활성화에 기여하고자 함

□ 추진방향

○ 협소하고 노후화된 공간에서 확대 이전함으로써 쾌적한 근무 환경 조성

○ 장기간 유상임대로 불안정했던 센터 운영 및 자활사업의 안정화 도모

□ 사업개요

○ 사업기간: 2024. 1. ~ 2025. 12.

○ 위 치: 영등포로53길 22 舊 영등포동주민센터

○ 규 모: 연면적 649.21㎡(지하1층 ~ 지상1층)

○ 사업내용: 영등포지역자활센터 사무실, 상담실, 대강당, 작업장 등 조성

    ※ 전체규모: 985.5㎡(지하1층 ~ 지상2층)/2층 환경공무관 휴게실 조성

□ 세부 추진계획

○ 층별 조성 내역(안)

층 별 면 적(㎡) 용 도 비 고

지상2층 336.29 환경공무관 휴게실 청 소 과

지하1층 312.92 자활센터(대강당, 다용도실, 작업장, 샤워실 등) 생활보장과

지상1층 336.29 자활센터(사무실, 상담실, 회의실, 휴게실 등) 생활보장과

합 계 985.50

□ 추진일정

설계 용역 ➠ 공사업체공모및선정 ➠ 착공 및 준공 ➠ 센터 운영

’25. 1. ~ 3. ’25. 4. ~ 5. ’25. 6. ~ 10. ’25. 11.

□ 소요예산: 총 1,924,927천원(구비 1,144,927, 기금 780,000)
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3 서울형 키즈카페 조성 및 운영 보육지원과
ㅇㅇ

계절·미세먼지 등 환경 변화에 영향을 받지 않고 영유아가 안전하게 놀 수 있는

실내 놀이터를 조성하여 부모의 행복한 육아를 지원하고자 함

□ 추진방향
○ 영유아가 자유롭게 놀 수 있는 공간을 조성하여 건강한 양육 환경 조성

○ 가족이 함께 할 수 있는 공간을 통해 가정의 행복한 일상 지원

□ 사업개요
○ 이용대상: 서울시 거주 0~7세 아동

○ 이용시간: 화 ~ 일(09:00 ~ 19:00)

○ 이용요금: 아동 1인 3천원(동반 보호자 무료, 2시간 기준)

○ 사업내용: 쾌적하고 안전한 공공 실내 영유아 전용 놀이공간 조성

○ 운영기관: 영등포구 육아종합지원센터

□ 세부 추진계획
○ 영등포구 서울형 키즈카페 2개소 운영

- 양육자의 돌봄 공백 시 영유아를 안심하고 맡길 수 있는 보육서비스 운영

- 미디어 활용 및 코딩 로봇 프로그램 등으로 다양한 놀이활동 제공

○ 영등포구 서울형 키즈카페 3호(여의동점) 조성·운영

- 서울형 키즈카페 확충으로 놀이 돌봄 기능 강화

- 자치구 최초의 특화된 영어 키즈카페 조성

○ 서울형 키즈카페 추가 조성을 위한 공간 지속 발굴

- 미설치 지역의 기부채납지, 유휴공간을 적극 발굴하여 추가 조성

□ 추진일정
○ 프로그램 운영 및 놀이기구 안전 점검: 연중

○ 서울형 키즈카페(여의동점) 설계 용역: ’24. 10월 ~ ’25. 1월

○ 서울형 키즈카페(여의동점) 조성 공사: ’25. 3월 ~ 9월

○ 서울형 키즈카페(여의동점) 개관: 11월(예정)

□ 소요예산: 총 924,595천원(시 762,000, 구비 162,595)
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4 아동학대 예방 및 대응체계 강화 아동청소년과
ㅇㅇ

학대받은 아동의 조기 발견, 안전한 보호 조치, 피해아동에 대한 신속하고

적극적인 조사와 적절한 사례개입을 통해 아동의 안정적인 성장환경을 조성하여

아동 권리 증진 도모 및 아동학대 대응체계의 공공성을 강화하고자 함.

□ 사업개요

○ 조사대상: 18세 미만 학대 의심 신고 아동, 피신고자 등

○ 내 용

- 아동학대 조사·판단, 학대피해아동 보호조치, 사례관리, 모니터링

- 아동학대 신속·조기 발견을 위한 유관기관 협력 강화

- 영등포구 구민 및 신고의무자 대상 학대 예방 홍보 및 인식개선 교육

□ 세부 추진계획

○ 아동학대 신고·조사 대응 체계 강화

- 학대 신고접수 시 즉시 현장 출동: 전담인력 2인 1조 24시 대기

- 피해아동·피신고자 등 상담·조사, 아동 응급보호 조치 실시

- 아동학대 사례판단, 피해아동보호계획 수립, 사례관리 연계 및 모니터링

○ 아동학대 대응 공공성 강화를 위한 민·관 협력체계 활성화

- 경찰, 교육청, 서울남부아동보호전문기관 등 정보연계협의체 운영

○ 아동학대 예방체계 강화 및 인식개선 교육, 홍보

- ‘e아동행복지원시스템’ 내 위기 의심 아동 조사 강화를 통한 아동학대 조기 예방

- 아동학대 예방 캠페인, 상호존중 의사소통 방법 및 올바른 양육법 홍보

- 신고의무자 대상 아동학대 관련 법령 및 주요 사례 등 교육

□ 추진일정

○ 아동학대 조사·사례 판단: 연중

○ 아동학대 예방 홍보 및 교육: 연중

□ 소요예산: 총 22,950천원(구비 22,950)
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5 장애인 평생학습도시 운영 어르신․장애인과
ㅇㅇ

장애인이 지역사회 내에서 자립·자활할 수 있도록 장애인 평생학습도시

재지정 공모를 통해 국비 지원 받아 평생학습 프로그램을 제공하고자 함

□ 사업개요

○ 사업기간: 2025. 2. 1. ~ 12. 31.

○ 사업목적: 외부 지원금(국비) 확보로 장애인 평생교육 여건 보장

○ 수혜대상: 장애인과 그 가족

○ 사업내용: 장애인 평생학습도시 재지정 공모 및 평생학습 프로그램 제공

○ 운영기관: 발달장애인평생교육센터 등 6개 기관(부서)

□ 세부 추진계획

○ 장애인 평생학습도시 3년 연속 공모 신청(’23~’25년)

- ’23~’24년 2년 연속 선정

- 국비 지원 ’23년 83,100천원, ’24년 100,040천원

○ ’25년 장애인 평생학습도시 재지정 공모(안)

- 프로그램 수 확대(44개 ☞ 46개), 참여인원 확대(868명 ☞ 900명)

- 기존 6개 운영기관 외 신규 참여 희망기관 모집

○ 장애인 평생학습도시 운영: ’25년 2월 ~

- 수행기관 보조금 교부, 예산 회계 모니터링, 종사자 교육

- 장애인 평생학습도시 지속 추진을 위한 협의체 구성

□ 추진일정

○ ’25년 장애인 평생학습도시 재지정 공모 ’24년 12월

○ ’25년 장애인 평생학습도시 사업 운영 ’25년 2월 ~

○ 장애인 평생학습도시 사업 운영 중간점검 ’25년 8월 ~

□ 소요예산: 총 3,000천원(구비 3,000)


	2024년 주요업무 보고(복지국)
	Ⅰ. 일반현황
	Ⅱ. 주요업무 추진실적
	Ⅲ. 2025년 주요업무 추진계획
	Ⅳ. 2025년 신규·중점 추진사업

