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1 조 직

생활보장과 - (5)개팀

생활보장팀 복지조사팀 복지관리팀 자활주거팀 자립지원팀

- 기초생계·주거
급여 책정·지급

- 사회보장급여
신규 조사

- 복지대상자 수시
변동관리

- 자활근로사업
운영

- 노숙인 시설지원
및 관리

- 서울형기초수급
책정·지급

- 기타복지급여
신규 조사

- 복지대상자
월별·정기 확인조사

- 지역자활센터
관리·운영

- 노숙인거리상담반
운영

- 차상위계층 지원 - 서울형기초보장
조사

- 복지대상자
근로능력 평가

- 임대주택 지원 - 노숙인 일자리
사업 지원

- 기초의료급여
책정·지급

- 사회보장정보
시스템 운영·관리

- 수급 중지자 권리
구제 및 연계보호

- 긴급임시주택
운영

- 무연고사망자
행정처리

- 의료급여대상자
사례관리

- 주거복지서비스
지원

- 쪽방상담소 운영
지원

- 저소득층
부가급여 지원

- 무료급식단체
정부양곡 지원

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 38 - 1 9 15 8 5 - - - - - - - -

현 원 38 - 1 8 11 13 5 - - - - - - - -

과부족 - - - △1 △4 5 - - - - - - - - -

Ⅰ. 일반현황
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3 주요시설 및 장비

구 분 명 칭 현 황 비 고

노
숙
인
시
설
(5)

종합지원센터(1) 시립영등포보현종합지원센터 버드나루로 24
(영등포동)

일시보호시설(2) 햇살보금자리,
옹달샘드롭인센터

국회대로54길41-16(영등포동),
경인로94길 6(문래동)

자 활 시 설(1) 광야홈리스센터 경인로100길 3
(영등포동)

쪽방상담소(1) 시립영등포쪽방상담소 경인로 823-2, 2층
(영등포동)

지역자활센터 영등포지역자활센터 영등포로65길 3
(신길1동)

장 비

승합차 1대
(2017년식 스타렉스) 노숙인 거리상담반

전기차 2대
(2018년식아이오닉, 2022년식EV6) 생활보장과 행정지원

4 예 산 현 황

단위사업명 예 산 액 집 행 액 집행률(%)
(9.30.기준)

계 97,279,032 67,681,499 69.6

일반회계 95,290,845 66,653,517 69.9

기초생활보장 및 차상위지원 80,785,574 57,362,348 71.0

구민과 소통하는 복지급여 통합조사 및 관리 23,546 20,727 88.0

저소득가구 자활지원 10,997,697 7,558,256 68.7

노숙인 선도 및 보호 940,939 637,490 67.8

인력운영비 181,322 127,368 70.2

기본경비 159,792 100,280 62.8

보전지출(국․시비반환금) 2,201,975 847,048 38.5

의료급여기금 특별회계 686,984 483,972 70.4

저소득층 의료지원 540,000 483,972 89.6

보전지출(국․시비반환금) 146,984 - 0.0

자활기금 1,301,203 544,010 41.8

자활기금(기금) 831,000 73,807 8.9

보전지출 470,203 470,203 100.0

(단위: 천원)
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Ⅱ. 주요업무 추진실적

연번 사 업 명 쪽

 기초생활보장수급자 및 차상위계층 지원 ·····························4

 저소득층 의료급여 지원 ····························································5

 사회복지급여 대상자 통합조사 ················································6

 사회복지급여 대상자 통합관리 ················································7

 저소득층을 위한 자활근로 사업 추진 ···································8

 영등포지역자활센터 이전 ··························································9

 노숙인 보호 및 관리 추진 ·····················································10
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1 기초생활보장수급자 및 차상위계층 지원 생활보장팀
ㅇㅇ

국민기초생활보장수급자 및 차상위계층의 일상생활에 기본적으로 필요한 각종

급여를 지원하여 최저생활을 보장하고 삶의 질 향상에 도움을 주고자 함

□ 사업개요
○ 사업기간: 2024. 1. ~ 12.
○ 대상자 현황: 기초생활수급자 10,229가구, 차상위계층 2,756가구
○ 지원내용
- 법정급여: 기초생계급여, 의료급여, 주거급여, 교육급여, 해산·장제급여 지급
- 부가급여: 명절위문금(연 2회), 월동 대책비(연 1회), 기초수급자 중․고등학생

교통비지급, 정부양곡 택배비 지원, 특별 냉·난방비 지원 등
- 서울형기초 생계급여 지급, 저소득주민 건강보험료 지원, 기초수급자
유료방송 이용요금 지원

□ 주요 추진실적

○ 생계급여 지급: 73,192가구 34,451,050천원
○ 주거급여 지급: 79,294가구 21,653,406천원
○ 교육급여 지급: 666명 42,474천원
○ 해산·장제급여 지급: 265가구 211,500천원
○ 명절위문금 지급: 15,942가구 637,680천원
○ 정부양곡 택배비 지원: 43,092가구 136,236천원
○ 서울형기초 생계급여 지급: 1,945가구 744,955천원　
○ 저소득주민 건강보험료 등 지원: 3,017가구 38,579천원
○ 기초수급자 유료방송 이용요금 지원: 4,573가구 20,125천원
○ 취약계층 특별 냉·난방비 지원: 21,898가구 1,645,050천원

□ 향후계획

○ 법정급여 적기 지급으로 기초생활수급자 생활안정 도모
○ 부가급여 지급으로 수급자 및 차상위계층의 삶의 질 향상에 기여

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
80,785,574

(국47,954,027, 시22,960,032,
구비 9,871,515)

57,362,348
(국33,925,813, 시16,409,431,

구비 7,027,104)
71.0
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2 저소득층 의료급여 지원 생활보장팀
ㅇㅇ

생활이 어려운 사회 취약계층에게 의료급여를 지원함으로써 수급권자의 기본

의료권을 확보하여 보건 향상과 사회복지 증진에 이바지하고자 함

□ 사업개요
○ 사업기간: 2024. 1. ~ 12.

○ 대상자 현황: 8,666명(기초생활보장법에 의한 수급권자, 의료급여법에

의한 수급권자, 타법에 의한 의료급여 수급권자)

○ 사업내용

- 수급권자의 질병·부상·출산 등에 대해 진찰·검사료 및 약제비 등 지원

- 요양비, 장애인보조기기, 건강생활유지비 등 지원

- 장기입원 및 외래 과다 이용자 사례관리

□ 주요 추진실적
○ 요양비 및 장애인보조기기 지원: 1,142건 317,673천원

○ 의료급여 연장승인 및 선택병·의원 관리: 심의 9회 2,113건

○ 의료급여 수급권자 사례관리: 589명 2,098건

- 신규 의료급여 수급권자 교육: 10회 117명

- 장기입원 전수조사: 95개소 284명

○ 재가 의료급여 사업 추진: 3명 1,365천원

□ 향후계획
○ 각종 의료급여 적기 지원으로 의료급여수급권자의 의료비용 부담 완화

○ 의료급여 수급권자 예방적 측면의 건강관리 지원 및 적정 의료 이용 유도를

통한 건강증진 도모

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

540,000
(국 270,000, 시 270,000)

483,972
(국 241,986, 시 241,986)

89.6
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3 사회복지급여 대상자 통합조사 복지조사팀
ㅇㅇ

사회보장급여 신청자에 대한 신속하고 정확한 맞춤형 통합조사를 통한

저소득 구민의 적기 지원으로 구민 복지향상에 기여하고자 함

□ 사업개요
○ 사업기간: 2024. 1. ~ 12.
○ 조사항목: 23종(사회보장급여 13종, 기타복지급여 10종)
○ 주요내용: 소득 재산 등 공적자료 조사, 현장확인 조사

  

□ 주요 추진실적
○ 사회보장급여신청자 통합조사 실적 (단위: 가구, 24. 9. 30. 기준)

구분 계 국기초 기초연금 한부모
장애인
복지

차상위
초중고
교육비

서울형
기초

기타

신청 12,291 4,002 3,265 90 309 1,390 55 194 2,986
책정 7,087 2,466 1,988 46 184 310 55 150 1,888

○ 국민기초생활보장 책정제외자 연계 실적: 총 323건
- 타 복지급여 연계 319건, 기타후원연계 4건
○ 서울안심소득 시범사업 추진 실적
- 모집·접수: 53가구, 최종선정: 24가구, 급여지급: 23가구(매월 변동)
○ 찾아가는 통합조사·관리 실무교육(집합교육) 실시

- 교육기간: 2024. 8. ~ 9.
- 교육결과: 18개 동주민센터, 총 108명 교육 참여
○ 차세대 사회보장정보시스템 운영 및 개인정보 보호교육 실시
- 총 사용자: 472명(구청 208명, 동주민센터 264명)
- 개인정보 보호교육(온라인): 349명 이수

  

□ 향후계획
○ 개정지침 사항 논의 등 실무 회의 실시: 월 1회

  

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
16,026

(구비 16,026)
14,767

(구비 14,767)
92.1
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4 사회복지급여 대상자 통합관리 복지관리팀
ㅇㅇ

수급자 가구에 대하여 정기적인 확인 조사 실시 및 수급자의 신고에 따른

급여의 종류별 수급 자격, 급여액 변동 등을 확인하여 복지급여의 적정성 및

부정수급을 예방·관리하고자 함

□ 사업개요

○ 사업기간: 2024. 1. ~ 12.

○ 주요내용

- 사회보장수급자에 대한 정기 및 수시 확인 조사 실시

- 수급 적정성 등 통합관리 및 복지급여의 부정수급 예방 관리

□ 주요 추진실적

○ 사회보장수급자 통합관리 추진 (단위: 가구)

  

구분
계

국민기초
생활보장

기초
연금

한부모
가정

장애인
복지 차상위 초중고

교육비
서울형
기초 의료급여

50,945 10,713 25,073 519 3,972 639 749 246 9,034   
※ 수급자 및 부양의무자의 소득‧재산, 가구원 정보 등 변동사항 반영

  ○ 상반기(4월~6월) 정기 확인조사 소득·재산·인적정보 정비: 5,085건

  ○ 월별(1월~3월) 확인조사 소득·재산·인적정보 정비: 1,029건

○ 월별(7월~9월) 확인조사 소득·재산·인적정보 정비: 1,397건

  ○ 수시 소득·재산·인적정보 정비: 47,366건

□ 향후계획

○ 하반기 정기 확인조사 정비 완료(10월~12월): 3,762건

○ 부정수급 예방·관리 역량 강화를 위한 내부 회의 실시: 월 1회

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

7,520
(구비 7,520)

5,960
(구비 5,960)

79.3
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5 저소득층을 위한 자활근로 사업 추진 자활주거팀
ㅇㅇ

근로능력이 있는 기초생활수급자 및 차상위계층에게 근로기회를 제공하여

탈수급을 유도하고 체계적이고 다양한 자립지원 프로그램을 통해 자활능력을

배양시켜 탈빈곤을 촉진하고자 함

□ 사업개요

○ 사업기간: 2024. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 근로능력이 있는 국민기초생활수급자 및 차상위계층 등

○ 사업유형: 근로유지형, 사회서비스형, 시장진입형, 자활기업 등

○ 사업내용: 구 직접자활, 영등포지역자활센터, 고용노동부 남부고용센터

□ 주요 추진실적

○ 구 직접 자활근로 사업 운영

- 자활근로자 급여 지급: 1,094명 867,063천원(월 평균 121명)

- 폭염대비 하계 물품지원: 자외선 차단 모자 250개

○ 영등포지역자활센터 자활근로 사업 운영 지원

- 자활근로 사업비 지급: 13개 사업단/3개 자활기업 609,033천원

- 자활근로자 급여 지급: 2,645명 3,668,139천원(월 평균 294명)

※ 2024. 5. ‘에코워싱 다회용기세척’ 사업단 시작

○ 고용노동부 국민취업지원제도 연계: 30명

□ 향후계획
○ 자활근로 참여자 수시 배치 및 자활인건비 지급: 매월

○ 사례관리 활성화 및 사회기술 습득 프로그램 운영: 수시

○ 지역자활센터 운영 관련 시 구 합동점검: 11월

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
6,018,266

(국3,609,460, 시1,684,414,
구비 724,392)

4,565,199
(국2,737,619, 시1,277,556,

구비 550,024)
75.9
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6 영등포지역자활센터 이전 자활주거팀
ㅇㅇ

공공복합청사로 이전 후 남은 舊 영등포동주민센터를 리모델링하여 넓어진

공간의 지역자활센터로 조성함으로써 자활사업 활성화에 기여하고자 함

□ 사업개요

○ 사업기간: 2024. 1. ~ 2025. 12.

○ 위 치: 영등포로53길 22 舊 영등포동주민센터

○ 규 모: 연면적 649.21㎡(지하1층 ~ 지상1층)

○ 사업내용: 영등포지역자활센터 사무실, 상담실, 대강당, 작업장 등 조성

    ※ 전체규모: 985.5㎡(지하1층 ~ 지상2층)/2층 환경공무관 휴게실 조성
 

□ 주요 추진실적

○ 「자활사업 활성화 인프라 구축 사업」공모 신청 및 선정: ’24. 2.~4.

- 공모금 지원(10억원)을 위한 협약 체결: 한국자활복지개발원-영등포구

○ 영등포동주민센터 개보수(리모델링) 공사 건축기획 용역 실시: ’24. 6.~12.

○ 서울시 공공건축 사전검토 자료 제출: ’24. 9.

□ 향후계획

○ ’24. 11. 서울시 공공건축 심의

○ ’25. 1. ~ 3. 설계 용역

○ ’25. 4. ~ 5. 공사업체 공모 및 선정

○ ’25. 6. ~ 10. 착공 및 준공

○ ’25. 11. 센터 운영

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

1,924,927
(구비1,144,927, 기금780,000)

23,551
(기금 23,551)

0.12
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7 노숙인 보호 및 관리 추진 자립지원팀
ㅇㅇ

노숙인 밀집(산재)지역에 대한 순찰을 강화하고 노숙인 상담을 통해 자립

및 사회복귀 증진을 위한 맞춤형 서비스 제공으로 주민불편을 최소화하고자 함

□ 사업개요
○ 사업기간: 2024. 1. ~ 12.

○ 사업내용
- 노숙인 거리상담반 운영 및 취약시기(겨울철, 여름철) 특별보호대책 추진
- 노숙인 복지시설 관리 및 노숙인 일자리사업 추진

□ 주요추진 실적
○ 노숙인 거리상담반 운영 및 민관합동 아웃리치 실시
- 거리상담반 운영: 상담 및 계도 일 90명, 시설입소 30명, 병원이송 15명
- 민관합동 아웃리치 활동: 서울교, 영등포역, 쪽방촌 등 취약지역 주 2회 실시
○ 여름철 특별보호대책 추진(’24. 5. 20. ~ ’24. 9. 30.)
- 노숙인 무더위쉼터 운영: 일 178명 이용
- 쪽방주민 취약 특별보호대상자 선정 및 보호(고령자 16명, 장애인 5명)
○ 노숙인 일자리사업 지원
- 노숙인 특별자활 등 일자리사업 지원: 월 637명
○ 노숙인 복지시설 안전점검 실시(5개소): 여름철 점검 실시(6월)
- 안전점검표에 의거 분야별 점검실시

□ 향후계획
○ 겨울철 특별보호대책 추진: ’24. 11. 15. ~ ’25. 3. 15.(4개월)

○ 노숙인시설 동절기 안전점검 실시: 11월 중

○ 쪽방지역 보일러 점검(200가구, 보일러 88대): 10. 28. ~ 11. 20.

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
940,939

(국 2,000, 시 260,010,
구비 678,929)

637,490
(국 2,000, 시 214,123,

구비 421,367)
67.8
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Ⅲ. 2025년 주요업무 추진계획
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 사회복지급여 대상자 통합관리 ············································15

 저소득층을 위한 자활근로 사업 추진 ································16

 노숙인 보호 및 관리 추진 ·····················································17
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1 기초생활보장수급자 및 차상위계층 지원 생활보장팀
ㅇㅇ

생활이 어려운 국민기초생활보장수급자 및 차상위계층의 일상생활에 기본적으로

필요한 각종 급여를 지원하여 최저 생활을 보장하고 삶의 질 향상에 도움을 주고자 함

□ 사업개요
○ 사업기간: 2025. 1. ~ 12.

○ 선정기준: 보장가구의 소득·재산 및 부양의무자 조사 결과, 보장이 결정된 가구

○ 선정방법: 신청(동) ⇨ 소득 및 재산 조사 ⇨ 보장결정 및 급여 지급

○ 지원내용

- 법정급여: 기초생계급여, 의료급여, 주거급여, 교육급여, 해산·장제급여 지원

- 부가급여: 명절위문금(연 2회), 월동대책비(연 1회), 기초수급자 중․고등학생

교통비 지급, 정부양곡대금 할인 지원 등

- 서울형기초 생계급여 지급, 저소득주민 건강보험료 지원, 기초수급자

유료방송 이용요금 지원

  

□ 세부 추진계획

○ 맞춤형급여 지원: 생계․주거급여(매월 20일 및 말일), 해산․장제급여(수시)

○ 정부양곡지원대상자 양곡대금 할인 지원(매월)

○ 명절위문금(설, 추석), 교육경비(교통비), 월동대책비 지급

○ 저소득주민 건강보험료 등 지원: 월 최저보험료 부과 가구 중 국민건강

보험공단에서 선정한 지원 대상자의 건강보험료 및 장기요양보험료 지원

○ 기초수급자 유료방송 이용요금 지원: 70세 이상 수급자 세대당 월4,400원 지원

  

□ 추진일정
○ 기초수급자에게 맞춤형 급여 및 부가급여 적기 지급: 매월·분기별

  

□ 소요예산: 총 88,133,139천원
(국 52,690,857, 시 24,589,067, 구비 10,853,215)
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2 저소득층 의료급여 지원 생활보장팀
ㅇㅇ

생활이 어려운 사회 취약계층에게 의료급여를 지원함으로써 수급권자의 기본

의료권을 확보하여 보건 향상과 사회복지 증진에 이바지하고자 함

□ 사업개요

○ 사업기간: 2025. 1. ~ 12.

○ 대 상 자: 기초생활보장법에 의한 수급권자, 의료급여법에 의한 수급권자,

타법에 의한 의료급여 수급권자

○ 사업내용

- 수급권자의 질병·부상·출산 등에 대해 진찰·검사료 및 약제비 등 지원

- 요양비, 장애인보조기기, 건강생활유지비 등 지원

- 재가 의료급여 대상자 관리, 장기입원 및 외래 과다 이용자 사례관리

□ 세부 추진계획

○ 요양비 및 장애인보조기기 등 현금급여 지원(수시)

○ 건강생활유지비(연1회) 및 본인부담 보상상한 지원 등(분기별)

○ 의료급여심의위원회 개최(매월) 및 의료급여 연장승인 및 선택병·의원 관리(수시)

○ 의료급여 장기입원자의 재가 의료급여 사업 추진(수시)

○ 의료급여 유형 및 기준에 따른 자격 취득·상실처리 등 자격관리(수시)

○ 의료급여 수급권자 사례관리(신규책정자·장기입원·외래 과다이용자 등)

□ 추진일정

○ 의료급여 수급권자 현금급여 적기 지급(수시)

○ 의료급여 수급권자 사례관리(수시), 연장승인일수 및 선택의료기관 관리(수시)

○ 장기입원자 전수조사 추진 등: 상·하반기

□ 소요예산: 총 677,164천원(국 338,582, 시 338,582)
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3 사회복지급여 대상자 통합조사 복지조사팀
ㅇㅇ

사회보장급여 신청자에 대한 신속·정확한 맞춤형 통합조사로 주민의 최저

생활을 보장하여 복지사각지대 최소화에 기여하고자 함

□ 사업개요
○ 사업기간: 2025. 1. ~ 12.

○ 조사대상: 사회보장급여 신청자 및 부양의무자 가구

○ 조사분야: 맞춤형 기초생활, 차상위, 기초연금, 한부모 등 23종

○ 조사내용: 수급권자 및 부양의무자의 소득·재산·기타생활실태에 관한 사항 등

○ 처리기한: 30일(필요시 30일 연장)

○ 업무절차: 신청(동) ⇨ 소득·재산조사(조사팀) ⇨ 보장결정·급여지급(사업팀)

□ 세부 추진계획

○ 복지급여 신청가구에 대한 맞춤형 통합조사 추진

- 사회보장급여별 공적자료(소득·재산 등) 확인을 통한 선정기준 적합 조사

- 신청가구 현장방문을 통한 생활실태조사로 실질적 어려움에 처한 가구

및 부정 신청자 발굴

- 타 복지서비스 연계 및 생활보장위원회 심의 등 기준초과자 권리 구제

○ 통합조사 업무처리 전문성 강화

- 개정지침교육, 조사 사례 공유 등 자체 실무회의 개최

* 동주민센터에 급여별 선정기준표, 복지급여 계산기 등 개정자료 수시배포

- 동 주민센터, LH, 건강보험공단 등 유관기관과 정기회의를 통한 업무공유

○ 행복e음 사용자 관리 및 개인정보 보호교육 실시

- 신규자 및 업무변동자 행복e음 권한신청·반납 등 권한 관리 철저

- 행복e음 사용자에 대한 온라인 개인정보 보호교육 이수 독려

□ 추진일정

○ 사회보장급여 신청자 통합 조사 및 기준초과자 타지원 연계: 수시

○ 통합조사 실무회의(수시) 및 유관기관 정기회의 개최(상·하반기)

□ 소요예산: 총 3,334천원(구비 3,334)
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4 사회복지급여 대상자 통합관리 복지관리팀
ㅇㅇ

사회보장급여 수급 가구에 대하여 정기적인 확인 조사 실시 및 수급자의

신고에 따른 급여의 종류별 수급 자격, 급여액 변동 등을 확인하여 부정수급을

예방·관리하고자 함

□ 사업개요
○ 사업기간: 2025. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 복지급여 대상자 및 부양의무자

○ 사업내용: 사회보장수급자에 대한 확인 조사를 통해 수급 적정성 통합관리

및 부정수급 예방

□ 세부 추진계획
○ 복지급여 수급자에 대한 정기(상·하반기) 및 월별 확인조사, 수시 변동사항 처리

- 수급자 및 부양의무자의 소득·재산 변동사항 확인 및 반영(자격 중지 등 결정)

○ 사회보장급여 부정수급 예방·관리

- 부정수급 예방을 위한 사례공유 및 부정수급 집중 신고기간 운영 홍보

○ 부정수급 발생 대비 공적자료 확인 및 신고 의무 안내 등 철저

- 소득 등 변경신고의 법적 신고 의무(기초생활보장법 제37조) 고지 철저

○ 사회보장급여 실무교육 추진으로 담당 직원 전문성 강화

- 조사·관리팀, 사업팀 간 주요사업 개정사항 및 전문성 강화․심화 교육

- 구·동 유기적인 업무체계 강화를 위한 찾아가는 맞춤형 실무교육

□ 추진일정
○ 사회보장급여 대상자 정기 및 수시 확인 조사 실시: 연중

○ 부정수급 신고 접수 시 사실확인조사 실시: 연중

○ 동주민센터 사회복지 담당자와 업무 공유 및 실무교육 실시: 연 1회

□ 소요예산: 총 3,334천원(구비 3,334)
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5 저소득층을 위한 자활근로 사업 추진 자활주거팀
ㅇㅇ

근로능력이 있는 기초생활수급자 및 차상위계층에게 근로기회를 제공하여

탈수급을 유도하고 체계적이고 다양한 자립지원 프로그램을 통해 자활능력을

배양시켜 탈빈곤을 촉진하고자 함

□ 사업개요
○ 사업기간: 2025. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 근로능력이 있는 국민기초생활수급자 및 차상위계층 등

○ 사업유형: 근로유지형, 사회서비스형, 시장진입형, 자활기업 등

○ 사업내용: 구 직접자활, 영등포지역자활센터, 고용노동부 남부고용센터

□ 세부 추진계획
○ 중고령 자활참여자를 위한 구 직접자활 운영

- 업무강도가 낮은 환경 정비 및 업무 보조, 급식 보조 등 배치

○ 기존 자활근로 사업단 확대 및 신규 사업단 추진

- 영의정되살림 사업단에서 운영 중인 ‘영희네 알뜰가게’ 2호점 개소

- 사회서비스형 신규 사업단을 개소하여 일자리 수 확대 도모

○ 참여자 역량에 맞는 ‘영등포형 사례관리’ 운영 강화

- 마음치유 프로그램, 건강음주 프로젝트 등 일상 회복 프로그램 진행

□ 추진일정
○ 자활근로 참여자 수시 배치 및 자활인건비 지급: 매월

○ 안전점검 및 지도점검 실시: 수시, 연 1회

○ 사례관리 활성화 및 사회기술 습득 프로그램 운영: 수시

□ 소요예산: 총 6,535,623천원

(국 3,919,874, 시 1,829,274, 구비 786,475)
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6 노숙인 보호 및 관리 강화 자립지원팀
ㅇㅇ

노숙인 밀집(산재)지역에 대한 순찰을 강화하고 노숙인 상담을 통해 자립

및 사회복귀 증진을 위한 맞춤형 서비스 제공으로 주민불편을 최소화하고자 함

□ 사업개요
○ 사업기간: 2025. 1. ~ 12.

○ 사업내용

- 노숙인 거리상담반 운영 및 취약시기 특별보호대책 추진

- 노숙인 복지시설 관리 및 노숙인 자립지원 추진

□ 세부 추진계획
○ 노숙인 거리상담반 운영

- 근무인원: 18명(거리상담원 18명, 3교대 24시간 근무)

- 내 용: 관내순찰, 시설입소, 병원안내, 민원해소 등

○ 취약시기(여름철·겨울철) 노숙인 특별보호

- 여름철(6.1. ~ 9.30.): 무더위쉼터 운영 및 폭염시간 거리노숙인 상담 강화

- 겨울철(11.15. ~ 3.15.): 응급잠자리 및 쪽방 제공, 심야시간 보호 강화

○ 노숙인 복지시설 관리

- 지도점검: 시설 예산 및 운영의 투명성 확보(연 1회)

- 안전점검: 시설 화재 등 재난대비(연 4회)

○ 노숙인 자립·자활역량 강화

- 노숙인 특별자활 등 일자리 사업 지원: 월 500여명

○ 무연고 사망자 공영장례 지원

- 무연고 사망자 안치 및 유품정리 지원

□ 추진일정
○ 취약시기(여름철·겨울철) 특별보호대책 수립 및 추진

- 하절기(6월~9월), 동절기(11월~3월) 폭염 및 한파 대비, 위생점검 강화

○ 노숙인 일자리사업 지원: 분기별

○ 노숙인 복지시설 관리 및 지원: 분기별

□ 소요예산: 총 816,929천원(시 205,831, 구비 611,098)
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Ⅳ. 2025년 신규·중점 추진사업

1 영등포지역자활센터 이전 자활주거팀
ㅇㅇ

공공복합청사로 이전 후 남은 舊 영등포동주민센터를 리모델링하여 넓어진

공간의 지역자활센터로 조성함으로써 자활사업 활성화에 기여하고자 함

□ 추진방향
○ 협소하고 노후화된 공간에서 확대 이전함으로써 쾌적한 근무 환경 조성

○ 장기간 유상임대로 불안정했던 센터 운영 및 자활사업의 안정화 도모

□ 사업개요
○ 사업기간: 2024. 1. ~ 2025. 12.

○ 위 치: 영등포로53길 22 舊 영등포동주민센터

○ 규 모: 연면적 649.21㎡(지하1층 ~ 지상1층)

○ 사업내용: 영등포지역자활센터 사무실, 상담실, 대강당, 작업장 등 조성

    ※ 전체규모: 985.5㎡(지하1층 ~ 지상2층)/2층 환경공무관 휴게실 조성

□ 세부 추진계획
○ 층별 조성 내역(안)

층 별 면 적(㎡) 용 도 비 고

지상2층 336.29 환경공무관 휴게실 청 소 과

지하1층 312.92 자활센터(대강당, 다용도실, 작업장, 샤워실 등) 생활보장과

지상1층 336.29 자활센터(사무실, 상담실, 회의실, 휴게실 등) 생활보장과

합 계 985.50

□ 추진일정

설계 용역 ➠ 공사업체공모및선정 ➠ 착공 및 준공 ➠ 센터 운영

’25. 1. ~ 3. ’25. 4. ~ 5. ’25. 6. ~ 10. ’25. 11.

□ 소요예산: 총 1,924,927천원(구비 1,144,927, 기금 780,000)
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