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1 조 직

주차문화과 - ( 4 )개팀

주차행정팀 주차세입팀 주차운영팀 운수안전팀

- 불법주·정차단속·및계도

- 주차 단속 민원 처리

(응답소,120,주민신고)

- 주·정차위반의견진술심의

위원회운영및처리

- 무인단속 CCTV 운영

- 어르신 주차질서안내활동

사업추진

- 주·정차 위반 차량 과태료

부과·징수

- 주·정차 위반 차량 압류

등록·해제

- 과태료 이의신청 처리

- 과태료 결손 처분

- 공영주차장 건설

- 공영(민영) 주차장운영·관리

- 주차장개방·공유·나눔사업

추진

- 건축물 부설주차장 관리

- 시설관리공단주차사업위탁

및관리

- 거주자우선주차제 운영

- 법규위반 자동차(여객 및

화물포함)단속및처분

- 교통불편민원신고 심의

- 자동차정비업․매매업관리

- 운수종사자 관리

- 운수안전(여객화물차량)

세외수입

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 31 - 1 6 9 10 2 1 1 - - - 1 - -

현 원 32 - 1 8 11 6 4 1 - - - - 1 - -

과부족 1 - - 2 2 △4 2 - △1 - - - - - -

Ⅰ. 일반현황
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3 주요시설 및 장비

○ 주차장 현황

계
노상주차장 노외주차장 건축물 부설주차장

소계 거주자
우선주차

공영
소계

공영
민영 소계 단독

주택
공동
주택 기타

구 시 구 시
10,674개소 4,448 4,410 30 8 54 29 3 22 6,172 2,154 1,695 2,323

 201,274면 5,143 4,410 511 222 4,853 3,052 943 858 191,278 5,906 84,651 100,721

○ 불법주정차 단속 CCTV 및 행정차량

CCTV(고정형) 행정차량

계 영등포구 서울시 계
주차단속용 법규위반

단속용
부설주차장 

점검용이동형
CCTV 일반단속

194개소 188 6 9대 6 1 1 1

○ 자동차관리사업체 및 견인대행업체

자동차관리사업체(181개소) 견인대행업체(2개소)

자동차정비업 자동차 
매매업

국제자동차 해밀자동차
소계 종 합 소 형 원동기전문 전문정비

173 16 10 2 145 8 1 1

4 예 산 현 황

단위사업명 예 산 액 집행액 집행률(%)
(5.31.기준)

계 23,899,561 12,511,539 52.4

일반

회계

소 계 45,882 30,362 66.2
교통소통의 원활화 23,842 17,962 75.3

기본경비 22,040 12,400 56.3

특별

회계

소 계 23,853,679 12,481,177 52.3
주차시설 확충 및 관리 14,281,022 7,556,128 52.9

주차질서 확립 1,676,730 751,813 44.8
주차세입 관리 328,646 102,572 31.2
인력운영비 3,719,850 1,531,365 41.2
기본경비 204,859 94,499 46.1
보전지출 3,492,572 2,444,800 69.9
예비비 150,000 - - 

(단위: 천원)
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Ⅱ. 주요업무 추진실적

연번 사 업 명 쪽

 지역별 맞춤 단속을 통한 상생형 주차행정 운영 ················4

 적극적인 징수활동을 통한 주차세입 확보 ·····························5

 주차장 나눔사업을 통한 주택가 주차공간 확충 ··················6

 공영주차장 건설 및 주차장 수급실태조사 추진 ··················7

 법규위반 자동차 단속 ··································································8
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1 지역별 맞춤 단속을 통한 상생형 주차행정 운영 주차행정팀
ㅇㅇ

지역여건 및 실태분석을 통한 맞춤형 단속으로 안전한 보행권 확보와 지역

상권을 활성화하고, 주차 질서 확립 및 안전한 교통 환경을 조성하고자 함

□ 사업개요
○ 추진기간: 2025. 1. ~ 12.

○ 추진인력: 총 35명(기동반 3, 현장단속 24, 민원상담 6, CCTV관제 2)

○ 추진방향

- 보행자 안전 확보 및 원활한 차량 소통 위주의 단속

- 주택가 주민 불편 해소 및 소상공인을 배려하는 탄력적 단속

□ 주요 추진실적
○ 과태료 부과 및 계도

구분
과태료 부과 계도

(이동조치)
비고

계 단속원 CCTV 주민·시민신고제
건수 34,119 22,632 5,603 5,884

44,765
주민·시민신고제
불수용 2,253건비율(%) 100 66.3 16.4 17.3

○ 주정차 단속 사전예고 문자알림서비스 확대 운영

- 문자알림서비스 가입: 5,552명(누계: 273,739명)

- 사전예고 시간 확대: 5분→10분(자발적 차량이동 유도)

○ 불법 주정차 단속 지침 제정: ’25. 3. 20. 시행

- 제정사유: 통일된 업무처리 근거 마련 및 단속행정의 신뢰성 제고

- 주요내용: (이면도로)단속 원칙, 단속 대상 및 시간, 단속 완화·유예 등

□ 향후계획
○ 지역 여건을 반영한 고정형CCTV 운영시간 탄력적 조정 및 신규 설치

○ 주민 불편 민원 다발지역 집중단속 및 주요행사 특별단속 실시

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

1,676,730
(구비)

751,813
(구비)

44.8
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2 적극적인 징수활동을 통한 주차세입 확보 주차세입팀
ㅇㅇ

주정차위반 과태료 신속부과 및 체납자의 채권 확보 등 적극적인 징수활동

으로 징수율을 제고하여 구 재정의 건전성 확보에 기여하고자 함

□ 사업개요
○ 추진기간: 2025. 1. ~ 12.
○ 징수목표: 5,037백만원

- 현년도(2025년) 3,243백만원, 과년도(2024년이전) 1,794백만원
○ 주요내용

- 과태료 부과 및 징수: 수시분, 독촉분, 체납분 고지서 발송
- 체납 과태료 관리: 차량․부동산․예금압류, 고액체납자 납부독려 등

□ 주요 추진실적
○ 과태료 부과 및 징수 (단위:건, 백만원)

                                        

구분
부 과 징 수 결 손 체 납

건수 금액 건수 금액 건수 금액 건수 금액
계 319,083 14,275 29,537 1,144 3,626 230 285,920 12,904

현년도 27,889 998 19,829 681 - - 8,060 321

과년도 291,194 13,277 9,708 463 3,626 230 277,860 12,583

○ 체납 과태료 관리 (단위:건, 백만원)

                                        

차량 압류 부동산 압류 고액체납자 납부독려
건수 금액 건수 금액 건수 금액

7,986
(누계: 206,390)

346
(누계: 10,746)

482
(누계: 16,628)

24
(누계: 849)

6,572 5,893

□ 향후계획
○ 체납자 납부 독려 등을 통한 징수율 제고

- 납부 촉구 안내문 발송, 예금압류 기준(50만원→30만원 변경)
○ 징수 불가능 체납액 정리로 행정효율성 확대: 청산 법인 등 불납결손

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
328,646

(구비)
102,572

(구비)
31.2
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3 주차장 나눔사업을 통한 주택가 주차공간 확충 주차운영팀
ㅇㅇ

주택가 부설주차장 개방과 유휴부지 활용 주차장 조성을 통해 주차공간을

확충하고 거주자우선주차구획 공유주차를 활성화하여 구민 편의 증진에 기여

□ 사업개요

○ 추진기간: 2025. 1. ~ 12.

○ 추진대상: 건축물 부설주차장, 자투리땅, 거주자우선주차장

○ 주요내용

- 공동주택ㆍ종교시설 등 건축물 부설주차장 유휴면 일반에 개방

- 주택가 담장을 허물거나, 방치된 나대지 등 유휴부지 활용 주차장 조성

- 거주자우선주차구획의 차량 점유율이 낮은 시간대 주차공유서비스 운영

□ 주요 추진실적
○ 부설주차장 개방: 14개소 437면(신규 3개소 56면, 연장 11개소 381면)

- 지원내용: 주차구획 도색, 차단기 교체, 번호인식카메라ㆍCCTV 설치 등

- 지원금액: 신규 최대 3,000만원, 연장 최대 1,000만원~500만원

○ 자투리땅 주차장 조성: 2개소 15면(25개소 716면 운영중)

○ 담장허물기 주차장 조성: 5개소 5면(1,814개소 3,091면 조성)

○ 거주자우선주차구획 공유서비스: 13개소 40면(34개소 349면 운영중)

부설주차장 개방 자투리땅 주차장 조성 담장허물기 거주자 공유서비스

□ 향후계획
○ 부설주차장 신규 개방 및 자투리땅 주차장 발굴 지속 추진

○ 거주자우선주차구획 이용실태 분석을 통한 공유서비스 확대

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
640,000

(시 275,000, 구비 365,000)
232,348

(시 110,439, 구비 121,909)
36.3
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4 공영주차장 건설 및 주차장 수급실태조사 추진 주차운영팀
ㅇㅇ

공공시설 건설과 연계한 복합개발로 공영주차장을 조성하고 주차장 및 도로상
주차실태를 조사하여 주택가의 만성적인 주차난 해소에 기여하고자 함

□ 사업개요

○ 기 간: 2019. 8. ~ 2029. 12.

○ 추진내용: 공영주차장 조성 및 주차장 수급·안전관리 실태조사

○ 추진방법: 공공시설 건설 연계 복합개발 및 건설부문 전문기관 용역 시행

□ 주요 추진실적

○ 공영주차장 건설

구 분 양평동 공공복합시설 공영주차장 문래근린공원 공영주차장

사업기간 ’19. 8. ~ ’28. 1. ’25. 2. ~ ’29.12.

규 모
지하1층, 52면, 2,219㎡

(공공복합시설 건설사업 연계)
지하1~2층, 150면, 6,000㎡

(저류조 건설사업 연계)

사 업 비
7,200백만원

(국·시·구비 각 33%)
19,160백만원

(시·구비 각 50%)

추진사항
공사 착공

(’25. 3.~’28. 1.)
타당성 검토 용역

(’25. 2.~’25.12.)

○ 주차장 수급 및 안전관리 실태조사

- 조사기간: 2025. 5.~ 10.

- 대 상: 주차장(노상, 노외, 부설), 도로상 주차차량

- 주요내용: 주차시설 현황조사, 안전관리·주차이용 실태조사

- 소요예산: 160,000천원(구비 100%)

□ 향후계획

○ 타당성 검토 후 투자심사 절차 이행 및 시비 확보요청

○ 주차장 수급 및 안전관리 실태조사 분석, 주차환경 개선대책 수립

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
1,360,000

(구비)
123,544

(구비)
9%
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5 법규위반 자동차 단속 운수안전팀
ㅇㅇ

사업용자동차(버스·택시·화물) 법규 위반 행위 및 자동차 불법구조변경
행위를 효과적으로 단속하여 교통질서 확립과 주민 불편을 최소화 하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: 2025. 1. ~ 12.

○ 단속인원: 6명(운수안전팀)

○ 주요내용

- 여객․화물 운수사업법 위반 행위 단속(밤샘주차, 심야택시, 교통민원신고)

- 자동차관리법 위반 차량 단속(불법구조변경, 안전기준 부적합)
   

□ 주요 추진실적

○ 법규위반 자동차 단속: 828건
(단위: 건)

여객․화물 운수사업법 위반 자동차관리법 위반

계 차고지외
밤샘주차

심야택시
특별단속

교통
민원신고 계 불 법

구조변경
안전기준
부 적 합

223 121 30 72 605 18 587

○ 위반사항 처리내역

- 여객․화물 운수사업법 위반: 과태료(과징금) 부과, 계도, 타기관 이첩

- 자동차관리법 위반: 경찰 통보, 원상복구 명령, 과태료(과징금) 부과, 계도

□ 향후계획
○ 여객․화물 운수사업법 위반 단속(추석 심야택시 위법 행위 특별단속 등)

○ 자동차관리법 위반 단속(불법튜닝 유관기관 합동단속 등)

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
11,862
(구비)

9,962
(구비)

83.9
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Ⅲ. 신규·중점사업 추진실적

1 공영주차장 전기차 충전시설 화재 예방 사업 운수안전팀
ㅇㅇ

공영주차장 내 전기차 및 충전시설에 대해 화재를 사전에 예방하고 화재확산을
최소화할 수 있는 예방설비와 대응체계를 구축하여 구민 안전을 보장하고자 함

□ 사업개요
○ 추진기간: 2025. 1. ~ 12.
○ 추진대상: 공영노외주차장 29개소(건축물식 14개소, 지평식 15개소)
○ 추진내용: 전기차 화재예방 안전설비 확충 및 화재사고 대응 교육ㆍ훈련

□ 주요 추진실적
○ 전기차 화재예방 안전설비 확충

- 열화상카메라 설치 및 관제시스템 구축: 4. ~ 5.
· 규 모: 주차장 16개소 25대(건축물식 14개소 23대/지평식 2개소 2대)
· 내 용: 공단 주차관제센터 내 열화상 모니터링 시스템 구축 및 운영

- 전기차 전용 소화기 구매·설치: 5. ~ 6.
· 규 모: 주차장 29개소 80개(’24년 설치분 32개 포함, 총 112개 설치)

열화상카메라 및 모니터링 시스템 전기차 전용 소화기

○ 전기차 화재사고 대응 교육·훈련: 2회(공영주차장 2개소)
- 질식소화덮개 사용 및 실습, 고객안전 강화를 위한 현장대응 교육·훈련

□ 향후계획
○ 지하주차장 내 축광 피난유도선 전면 확대 설치 추진
○ 하반기 전기차 화재사고 대응 교육 및 훈련 실시(공단)

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
175,410

(구비)
172,788

(구비) 98.5
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