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ⅠⅠⅠ... 일 반 현 황일 반 현 황일 반 현 황

1 조 직

홍보미디어과 - ( 6 )개팀

언 론 팀 홍보기획팀 홍보소통팀 영상미디어팀 전산운영팀 정보통신팀

- 보도자료 작성

- 신문·방송스크랩

- 언론광고,

신문공고

- 신문구독 관리

- 영등포구지,

구보 발간

- 구 소식지 발행

및 기자단 운영

- 구정 홍보 관련

디자인기획총괄

- CI, 슬로건 등

상징물 관리

- 홍보자문단,

홍보대사

위촉·운영

- 구 SNS 등을

활용한 구정 및

주요시책 홍보

- SNS구정홍보단

운영

- 주요행사

사진촬영·관리

- 소셜미디어

방송 운영

- 영상 콘텐츠

제작·발굴

- IPTV 운영

- 스튜디오 운영

- 구정 홍보

시설물 관리

- 정보화기획

- 빅데이터등IT

신기술업무추진

- 홈페이지 운영

관리

- 행정정보시스템

운영

- 지역정보화사업

- 소프트웨어보급

- 스마트정보화교육

- 정보통신망,

자가망 운영

- 정보통신 보안,

개인정보보안

- 정보통신사용전

검사

- 다기능사무기기

보급

- 행정전화 운영

- 공공무선인터넷

구축·운영

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 30 - 1 5 9 7 3 -　 -　 -　 -　 -　 1 2 2

현 원 36 - 1 7 14 5 3 -　 -　 -　 -　 1 1 2 2

과부족 6 - - 2 5 △2 - - - - - 1 - - -
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3 주요시설 및 장비

구 분 명 칭 현 황 비 고

시 설

정보화교육장(2개소)
ㆍ창업스마트교육장(문래동)
ㆍ평생스마트교육장(대림3동)

전산운영팀

정보통신통합관제실(2개소)

ㆍ서버, 스토리지, 백업장비
ㆍ보안장비, 네트워크 장비

24대
6대

전산운영팀

ㆍ네트워크장비
ㆍ인터넷전화시스템
ㆍ정보보안시스템
ㆍ전용회선
ㆍ자가정보통신망(광케이블)
ㆍLAN통신망

180대
2,121대

24식
128회선

164㎞
2,100회선

정보통신팀

구정 홍보시설물

ㆍLED홍보전광판 3.36m×1.63m

영상미디어팀ㆍ구정 홍보판 15개면

ㆍ디지털 게시판 17개소

스튜디오 “틔움”
ㆍ면적
ㆍ영상실, 조정실 등

87.12㎡
영상미디어팀

차 량
니로EV(2021년식, 임대) ㆍ구 주요행사 촬영 지원 영상미디어팀

니로EV(2021년식, 임대) ㆍ보도자료 취재 및 홍보 지원 언론팀

4 예 산 현 황

단위사업명 예 산 액 전년도 예산액 증(△)감

계 5,505,776 5,260,306 245,470

언론홍보를 통한
구 이미지 제고 1,095,872 1,031,827 64,045

전략적 기획을 통한
대외 홍보 강화 401,431 361,140 40,291

미디어 매체를 활용한
구정홍보 522,454 459,922 62,532

스마트시대를 선도하는
미래 정보화 추진 1,342,755 1,204,178 138,577

신속하고 안정적인 행정서비스
지원을 위한 정보통신망 운영 1,965,468 2,032,267 △66,799

기본경비 177,796 170,972 6,824

(단위: 천원)
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ⅡⅡⅡ... 2022년 주요업무 추진계획2022년 주요업무 추진계획2022년 주요업무 추진계획

연번 사 업 명 쪽

 홍보기능 강화를 통한 구 이미지 제고 ······························· 4

 미디어 매체를 활용한 구정홍보 ··········································· 5

 구 홈페이지 및 정보시스템 운영․관리 ····························· 6

 스마트 정보화교육 운영 ····························································7

 정보통신보안 및 개인정보보호 추진 ··································· 8

 다기능사무기기 보급 ································································ 9
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1 홍보기능 강화를 통한 구 이미지 제고 언 론 팀
홍보기획팀

ㅇㅇ

우리 구 주요 역점 사업과 구정 현안에 대한 다양하고 체계적인 홍보를 통해

구민 알권리를 충족시키고, 대외적인 구 이미지를 제고하기 위함

□ 추진방향

○ 구정 홍보 활성화를 통한 구 이미지 제고

○ 주요 사업에 대한 홍보로 구민 알 권리 충족

□ 사업개요

○ 신문, 방송 등 언론 매체를 통한 구정 홍보

○ 영등포구지 발간 및 구보 발행

○ 소식지(탁트인 영등포, 꿈나무, 마루) 제작 및 배포

□ 세부추진계획

○ 보도자료 작성 및 배포: 2건/일 이상, 250여 개 매체

○ 기획․현장 취재 및 홍보: 구 주요 역점 사업

○ 중앙․지역 및 통반장 일간지 구독: 44종

○ 영등포구지 발간

- 영등포구지 기획편집 및 교정교열, 인쇄: ’22. 1. ~ ’22. 2.

- 영등포구지 발간 배포 및 발간기념회 개최: ’22. 3.

○ 소식지 발행

- 탁트인 영등포 발간: 월 1회 125,000부

- 꿈나무 영등포 발간: 분기 1회 16,000부(3, 6, 9, 12월)

- 영등포 마루 발간: 분기 1회 10,000부(3, 6, 9, 12월)

□ 소요예산: 1,497,303천원(구비 1,497,303)



- 5 -

2 미디어 매체를 활용한 구정홍보
홍보소통팀
영상미디어팀

ㅇㅇ
 

다양한 미디어 매체별 맞춤형 홍보전략 수립을 통해 다채로운 콘텐츠를 제작 및

발굴하여 우리 구의 대외 이미지를 제고하고 소통하는 구정 홍보를 강화하고자 함

□ 추진방향
○ 매체별 특성을 고려한 맞춤형 콘텐츠 제작으로 대외 이미지 제고 및 구정 홍보 강화

○ 구민과 직원이 직접 참여할 수 있는 콘텐츠 제작으로 홍보 강화 및 소통 활성화

□ 사업개요
○ 사업기간: ’22. 1. ~ 12.

○ 다양한 미디어 소통채널을 활용한 구정 홍보

- 탁트인 영등포TV, 스튜디오 틔움, IPTV, 구 공식 SNS 등 운영

○ 외부 홍보 시설물을 활용한 구정 홍보 강화

- 구정 홍보판(15개면), LED 홍보전광판(1개소) 및 디지털 홍보게시판(17개소) 운영

□ 세부추진계획
○ 소셜미디어방송 ‘탁트인 영등포 TV’ 운영

- 내 용: 주간뉴스, 공익광고, 구정정책 및 행사 등 기획영상 제작
○ 열린 스튜디오 운영

- 내 용: 온라인(비대면) 방식의 생방 또는 녹화방송 등 홍보 콘텐츠 제작
○ 회의 송출 시스템 운영

- 대 상: IPTV 72개소(부서, 동, 의회 등)를 활용한 홍보 콘텐츠 송출
- 채 널: 5개 채널(IPTV 1, 의회 3, 생방송 1(정례간부회의 및 주요행사))
○ 미디어 매체 및 SNS 운영

- 운영채널: 페이스북, 블로그, 인스타그램, 유튜브, 팟캐스트 등
- 내 용: 구정정책, 주요사업, 생활정보, 공익안내 등
○ LED 홍보전광판 및 디지털 홍보게시판 운영

- 장 소: 18개소(영등포구청, 영등포역, 16개 동주민센터)
- 내 용: 구정사업, 일자리. 소식지. 생활정보, 재난사항 등

□ 소요예산: 522,454천원(구비 522,454천원)
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3 구 홈페이지 및 정보시스템 운영․유지관리 전산운영팀
ㅇㅇ

구 대표 홈페이지의 다양한 구정참여 서비스 제공과 시군구․전자결재 등

행정업무시스템 지원, 장애 예방활동, 신속한 복구 시스템 가동으로 최적의

정보시스템을 운영하여 전자행정 서비스의 질을 향상시키고자 함

□ 추진방향

○ 원활한 대민 및 행정서비스를 위하여 체계적인 정보시스템 운영 및

유지관리로 장애 사전예방 및 신속한 처리로 정보서비스 품질 제고

□ 사업개요

○ 사업기간: ’22. 1. ~ 12.

○ 사업내용

- 행정시스템 통합스토리지 구매․교체

- 안정적인 구 홈페이지 운영․관리

- 행정정보시스템 운영․유지관리

□ 세부추진계획

○ 행정시스템 통합스토리지 구매․교체: ’22. 5. ~ 10.

- 통합스토리지 저장 공간 부족에 따른 행정용 신규 스토리지 1식 구매 및

시스템 이관

○ 안정적인 홈페이지 운영 및 관리: ’22. 1. ~ 12.

- 구 홈페이지 팝업, 배너, 홍보 페이지 등 상시 개편

- 홈페이지 콘텐츠 현행화 및 부서 요구사항 개발, 시스템 기능개선 등

○ 행정정보시스템 운영․유지관리: ’22. 1. ~ 12.

- 시군구 공통시스템(새올행정, 인사행정, 지방재정 등) 50종의 유지관리

- 구 자체 운영 시스템(전자문서, 행정포털 등) 49종 운영 및 유지관리

□ 소요예산: 896,355천원(구비 896,355천원)
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4 스마트 정보화교육 운영 전산운영팀
ㅇㅇ

수요자의 요구와 시대변화에 부응하는 스마트한 맞춤형 정보화교육을 실시하여

구민과 직원의 정보화능력 향상 및 디지털 정보복지를 실현하고자 함

□ 추진방향

○ 최신식 교육환경 및 고품격 맞춤형 교육을 통한 정보화 역량강화

○ 스마트시대를 선도하는 4차 산업 신기술 교육 및 취․창업교육 확대로

디지털 정보복지 실현

○ 직원 정보화 능력 배양으로 최상의 디지털 행정서비스 제공

□ 사업개요

○ 사업기간: ’22. 1. ~ 12.

○ 사업내용: 구민․직원 정보화교육

○ 교육방법: 집합교육 및 비대면(온라인)교육 병행추진

□ 세부추진계획

○ 구민 정보화교육 운영

- 교육장소: 창업스마트교육장(문래동), 평생스마트교육장(대림3동)

- 교육시간: 140회 2,800시간(과정당 20시간)

- 신청기간: 매월 셋째 주 월요일 ~ 목요일

- 교육과정: 컴퓨터, 스마트폰, IT트렌드 교육 등 44개 과정

○ 직원 정보화교육 운영

- 교육장소: 창업스마트교육장(문래동)

- 교육시간: 12회 87시간(과정당 7~8시간)

- 교육과정: 실무위주 정보화 직무교육 및 IT전문교육

□ 소요예산: 188,790천원(구비 188,790천원)
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5 정보통신보안 및 개인정보보호 추진 정보통신팀
ㅇㅇ

사이버 해킹 및 각종 바이러스로부터 우리 구 정보화 자원 보호를 위한 전문

장비보강 및 보안교육 추진 등으로 정보보안업무에 만전을 기하고자 함

□ 추진방향

○ 노후 보안장비 교체 등 정보통신망 보안을 강화하고 내부직원 정보보안

교육을 실시하여 정보화시대에 걸맞은 정보보안 의식 제고

□ 사업개요

○ 사업기간: ’22. 1. ~ 12.

○ 사업내용

- 노후 보안장비 교체 및 업무 공유 시스템 도입

- 해킹․바이러스 예방 백신 구매 및 개인정보 침해(개인정보유출 등) 사고

대비 사이버보험 계약

- 정보통신보안, 개인정보보호 교육 실시

□ 세부추진계획

○ 노후 보안장비 교체 및 업무 공유 시스템 도입: ’22. 1. ~ 4.

- 노후된 홈페이지망 침입차단시스템(2013년 도입) 교체

- 시간․장소 제약 없는 안전한 문서 공유 보안 환경 구축

○ 바이러스 백신 구매 및 사이버보험 계약: ’22. 6.

- 바이러스 백신 1,620조, 보안패치 관리 1,201조

- 개인정보 및 정보통신보안 배상 관련 책임 보험(사이버보험) 가입

○ 정보통신보안, 개인정보보호 교육 실시: ’22. 10.

□ 소요예산: 총 207,686천원(구비)
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6 다기능사무기기 보급 정보통신팀
ㅇㅇ

노후된 다기능사무기기를 적기에 교체․보급하여 행정 업무의 효율성 및

생산성을 향상시켜 탁트인 영등포 구정 구현에 만전을 기하고자 함

□ 추진방향

○ 다기능사무기기 수요조사에 따라 부서(동)별 수요량(인력증원 및

노후기기 수량)에 따른 보급 및 교체 물량 탄력적 조정

○ 비대면 업무환경(코로나19 등에 따른 재택근무 등) 대비 노트북 확보

□ 사업개요

○ 사업기간: ’22. 1. ～ 12.

○ 사업내용: 노후 다기능사무기기 교체, 인력증원 추가 보급 및 임시

사무실(코로나 대응팀 등) 구성 지원 등

□ 세부 추진계획

○ 정기보급: ’22. 1. ~ 3.

- 목 적: 인력증원(상반기 인사발령) 보급 및 노후기기 교체

- 수 량: 컴퓨터 180대, 모니터 260대, 프린터 40대

○ 노트북 구매: ’22. 4.

- 목 적: 비대면 업무환경(코로나19 등에 따른 재택근무 등) 지원용

- 수 량: 20대

○ 수시보급: ’22. 5. ~ 12.

- 목 적: 인력충원 및 임시 사무실 구성 등에 따른 수시보급

- 수 량: 컴퓨터 300대, 모니터 100대

□ 소요예산: 총 524,316천원(구비)



- 10 -

ⅢⅢⅢ... 신규·중점 추진사업신규·중점 추진사업신규·중점 추진사업

1 구정 홍보 화보집 발간 영상미디어팀
ㅇㅇ

영등포구의 발자취와 발전상, 대표 축제 등 다양한 모습을 담은 화보집 제작을

통해 영등포를 재조명하고 대내외 구정 홍보 자료로 적극 활용하고자 함.

□ 추진방향

○ 영등포의 발자취와 발전상을 한눈에 쉽게 볼 수 있는 감각적인 사진 적극 활용

○ 영등포의 풍경 및 각종 주요시설을 스토리텔링 형식으로 편집

○ 대외 교류 시 우리 구를 소개하기 위한 번역본 제작

□ 사업개요

○ 책 자 명: 영등포의 어제와 오늘(가칭)

○ 제작기간: ’22. 1. ~ 12.

○ 제작내용: 영등포의 발자취, 대표 축제, 기본현황 등

○ 발간규격: 국배판(A4), 무선철제본, 80쪽 내외

○ 제작언어: 4개 국어(한국어·영어·중국어·일본어)

○ 부 수: 2,000부

○ 활용방안: 부서, 동주민센터, 관내 주요시설, 자매결연도시 등 배부

□ 세부추진계획

○ 발간 계획 수립 및 제작 업체 계약: ’22. 1. ~ 2.

○ 수록내용 자료 정리 및 화보집 컨셉 확정: ’22. 3. ~ 5.

○ 사진 촬영 및 편집: ’22. 3. ~ 10.

○ 인쇄·납품 및 배부: ’22. 11. ~ 12.

□ 소요예산: 45,000천원(구비 45,000천원)
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2 ICT기반의 스마트 경로당 구축 전산운영팀
ㅇㅇ

초고령화 시대에 대응하여 단순 사랑방 기능에 머물러 있는 경로당을 ICT

기반의 스마트 경로당으로 전환하여 어르신 복지를 증진하고 스마트의료 인프라

구축으로 스마트도시 기반 마련

□ 추진방향

○ ICT 융합 품질인증을 획득한 장비 도입으로 검증된 어르신 맞춤 서비스 실시

○ 기초체력 측정 장비 이용자가 어르신임을 고려하여 쉽고 단순하게 조작이

가능하도록 구축

□ 사업개요

○ 사업기간: ’22. 1. ~ 12.

○ 사업내용

- ICT 융합 품질인증을 획득한 기초체력 측정 장비 2식 도입

- 측정된 기초체력을 분석하여 체력 평가 및 운동 처방

□ 세부추진계획

○ ICT 스마트 경로당 시범 운영 대상 2개소 선정(어르신복지과 협력)

○ 기초체력 측정 장비 및 서버 도입

○ 경로당 이용자 개인 식별 QR코드 발급

○ 수집된 데이터 분석으로 체력 평가 및 운동 처방(보건소 협력)

○ 2023년 ~ 2024년 관내 전체 구립경로당으로 확대 추진

□ 소요예산: 70,000천원(구비 70,000천원)
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