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ⅠⅠⅠ... 일 반 현 황일 반 현 황일 반 현 황

1 조 직

홍보전산과  - (4)개팀

언론홍보팀 인터넷미디어팀 전산운영팀 정보통신팀

- 보도자료작성

- 신문· 방송

  스크랩

- 언론광고,

  신문공고

- 신문구독관리

- 구소식지발행

- 구정홍보물

  제작

- CI, 로고관리

- 주요행사,

  사진촬영 · 관리

- SNS 운영

- 소셜미디어

  방송운영

- 방송보도사항

  모니터링

- 영상콘텐츠

  제작, 발굴

- IPTV 운영

- 정보화기획

- 홈페이지운영

  관리

- 행정정보시스템

  운영

- 지역정보화사업

  운영

- 소프트웨어구매

  보급

- 정보화교육및

  경진대회

- 정보통신망,

  자가망운영

- 정보통신보안

  개인정보보안

- 정보통신

  사용전검사

- 다기능사무기기

  보급

- 인터넷전화

  시스템운영

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 27 - 1 4 8 6 4 - - - - - 1 1 2

현 원 29 - 1 7 9 6 2 - - - - - 1 1 2

과부족 2 - 0 3 1 0 -2 - - - - - 0 0 0
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3 주요시설 및 장비

구분 명칭 현황 소속

시설물

· 정보문화센터(2개소)
· 영등포제1정보문화센터

· 영등포제2정보문화센터
전산운영팀

· 정보통신통합관제실(1개소)

· 전산시스템 서버, 네트워크 49대

· 스토리지 및 백업시스템 12대
전산운영팀

· 자가정보통신망 84대

· 구내정보통신망 201대

· 인터넷전화시스템 1,444대

· 정보통신보안시스템 17식

· 인터넷 40M 1회선

· 초고속정보통신망 26회선

· 광대역자가정보통신망 149.5㎞

· LAN통신망 1,800회선

정보통신팀

차 량
· 모닝(2009년식) · 사용전검사및보안장비관리 정보통신팀

· K3(2015년식,임대) · 구 주요행사 사진촬영 인터넷미디어팀

4 예 산 현 황

(단위 : 천원)

단위사업명 예 산 액 집 행 액 집행율(%)

계 4,376,173 2,764,536 63.2

홍보기능 강화를 통한 

구 이미지 제고
1,040,967 654,876 62.9

다양한 매체를 활용한

뉴미디어 구정홍보
671,760 278,186 41.4

구민과 직원만족도 향상을 위한 

정보화 추진
980,896 813,451 82.9

신속하고 안정적인 행정서비스 

지원을 위한 정보통신망 운영
1,535,360 952,253 62.0

기본경비(홍보전산과) 147,190 65,770 44.7
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ⅡⅡⅡ... 주요업무 추진실적주요업무 추진실적주요업무 추진실적

`

연 번 사 업 명 쪽

 홍보기능 강화를 통한 구 이미지 제고 ···································4

 소셜미디어방송 ‘소통TV 운영’ ··················································5

 IPTV 및 SNS(소셜네트워크서비스) 운영 ·························6

 정보시스템 유지보수 추진 ··························································7

 상용소프트웨어 구매 ····································································8

 정보화 교육 운영 ···········································································9

 구내 정보통신장비 등 통신시스템 구매 설치 ···················10

 정보통신보안 및 개인정보보호 ··············································11

 다기능사무기기 보급 ··································································12
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1 홍보기능 강화를 통한 구 이미지 제고 언론홍보팀
ㅇㅇ

우리구 주요 역점사업을 비롯한 다양한 구정현안과 소식을 언론보도와 소식지

발행 등을 통해 널리 알려 구민의 알권리를 충족하고 대외적인 구 이미지를

제고하기 위함.

□ 사업개요

○ 신문 및 방송 등 언론 매체를 통한 구정 홍보

○ 구 소식지 제작(영등포 행복소식, 꿈나무 영등포, 영등포 마루)

□ 주요 추진실적

○ 보도자료 작성 및 배포 : 204건

○ 언론보도 실적 : 4,185건

- 중앙방송·케이블 20건, 지역방송 463건, 중앙일간지·통신사 774건

광역(지역)신문·인터넷 2,928건

○ 소식지 발행

- 영등포 행복소식 : 550,000부(1월~5월)

- 꿈나무 영등포 어린이 소식지 : 18,000부(3월)

- 영등포 마루 시니어 소식지 : 10,000부(1월, 4월)

○ 홍보전광판 운영 실적 : 250건

○ 영등포근대100년사 개정판 및 화보집 사업자 선정 및 제작 진행

□ 향후계획

○ 보도자료 작성 및 배포

○ 영등포 행복소식 발간 : 6월 ~ 12월(110,000부/월)

○ 꿈나무 영등포 발간 : 6월, 9월, 12월(18,000부/월)

○ 영등포 마루 발간 : 7월, 10월(5,000부/월)

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

1,040,967 (구비) 654,876 (구비) 62.9
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2 소셜미디어방송 ‘소통TV’ 운영 인터넷미디어팀
ㅇㅇ

구정에 대한 뉴스, 각종행사 및 공연 등의 생생한 현장 모습을 영상화하여

구민들이 볼 수 있도록 제공

□ 사업개요

○ 기 간 : 연중

○ 내 용 : 구정정책 및 행사, 각종 문화행사, 생활정보 등을 홍보영상

으로 제작하여 소통TV(http://tv.ydp.go.kr)에 방영

○ 방 법 : 민간전문업체 위탁 운영

□ 주요 추진실적

○ 제13회 영등포 여의도 봄꽃축제 실시간 인터넷 생방송

○ 기획영상 (13건)

- 영등포 다문화 포토존, 골목여행(신길동편) 등

○ 뉴스 (179건)

- 영등포 여의도 봄꽃축제, 2017분야별 전문 직무 교육 등

□ 향후계획

○ 구민들의 생활에 필요한 정보를 제공하는 콘텐츠 개발

○ 구정에 대한 다양한 뉴스를 제작하여 신속하게 전달

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

220,000 (구비) 217,500 (구비) 98.9



- 6 -

3 IPTV 및 SNS(소셜네트워크서비스) 운영 인터넷미디어팀
ㅇㅇ

구정 및 다양한 행사, 교육, 생활정보 등을 IPTV나 SNS(소셜네트워크

서비스)를 통해 홍보함으로써 구민의 알권리 충족과 정보이용 활성화에 기여

□ 사업개요

○ IPTV 운영(자체 운영)

- 기 간 : 연중(월~금, 08:30 ~ 18:30)

- 장 소 : 25개소(구청 5, 동주민센터 18, 보건소 2)

- 내 용 : 시책사업, 구정사업, 생활정보, 공익광고, 재해정보 등

○ SNS(소셜네트워크서비스) 운영(자체 운영)

- 기 간 : 연중

- 매 체 : 총 4종(페이스북, 트위터, 블로그, 핀터레스트)

- 내 용 : 시책 및 구정사업, 구정 행사, 생활정보 제공 등

□ 주요 추진실적

○ IPTV 편성 건수

- IPTV 편성 운영 : 누계 902건

(기획영상 : 443, 공익영상 : 119, 정보게시판 : 340)

○ SNS 회원수 및 홍보건수 (2017. 5.31기준)

구 분 페이스북 트위터 핀터레스트 블로그

회원수 6,024 5,845 228 421,215

홍보건수 141 141 0 32

□ 향후계획

○ 구정, 행사, 교육, 생활정보 등 구민들이 알아야할 사항등을 신속하게 전달

○ 구민들과 쉽게 소통할 수 있는 다양한 콘텐츠 개발

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

8,000 (구비) 3,920 (구비) 49
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4 정보시스템 유지보수 추진 전산운영팀
ㅇㅇ

시군구 공통기반, 전자결재, 홈페이지 등 행정정보시스템을 운영함에 있어

원활한 행정업무지원, 장애 예방활동, 신속한 복구시스템 가동 등 최적의

정보시스템 운영으로 업무 연속성을 유지하고자 함

□ 사업개요

○ 사업기간 : 1월 ~ 12월

○ 사업내용

- 노후된 전자문서 검색프로그램을 고도화하여 행정업무 효율성 제고

- 한국지역정보개발원 및 개발사 등과 체계적인 유지보수 체계를 확립하여

장애 사전예방 및 정보서비스 품질 제고.

□ 주요 추진실적

○ 정보시스템 유지보수 계약체결

구 분 계 공통기반시스템 자체 운영시스템 소프트웨어

대 상 89종 49종 34종 6종

추진방법 - 위탁계약 공개경쟁 수의계약

사업기간 - ’17. 1～12월 ’17. 1～12월 ’17. 1～12월

계약금액(천원) 320,184 107,089 142,296 70,799

○ 검색프로그램 고도화 및 통합검색 기능 구축 : 4월

○ 외부 용역인력에 대한 보안교육 실시 : 4월(24명)

○ 공통기반시스템 재해복구 모의훈련 및 기반시설 점검 : 5월

□ 향후계획

○ 정보시스템 주기적 정기점검 실시로 장애발생 사전예방

○ 시군구 공통기반시스템 재해대비 모의훈련 실시 : 7월

○ 정보시스템실 환경개선 실시 : 11월

□ 기대효과

○ 정보시스템 원활한 운영지원으로 행정 효율성 및 대민 만족도 제고

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

397,215 (구비) 347,622 (구비) 87.5%
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5 상용소프트웨어 구매 전산운영팀
ㅇㅇ

행정업무에 필요한 소프트웨어 라이선스(사용권)를 확보하여 업무효율을

높이고, 불법 소프트웨어를 사용하지 않음으로써 저작권과 관련된 법적분쟁을

사전에 방지하고자 함

□ 사업개요

○ 주요 저작권 보호대상 소프트에어를 우선 구매하여 법적분쟁 사전 방지

○ 구매수량 : 총 1,636개

- MS-Office 35개, 압축프로그램 1,400개, PC복구용 200개, 검색엔진

솔루션 구매 1개

□ 주요 추진실적

○ 상용소프트웨어 구매 계획 수립 : 2월

○ MS-office, 압축프로그램, PC복구용, 검색엔진 구매 : 3월

○ 상반기 소프트웨어 사용실태 점검 : 4～5월

□ 향후계획

○ 하반기 소프트웨어 사용실태 점검 : 10월

□ 기대효과

○ 정품 소프트웨어 라이선스 확보를 통한 업무 효율성 향상

○ 저작권과 관련된 법적분쟁 사전 대비

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

51,420 (구비) 48,282 (구비) 93.8%
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6 정보화 교육 운영 전산운영팀
ㅇㅇ

수요자의 요구와 시대 변화에 부응하는 맞춤형 정보화 교육을 실시하여

구민과 직원의 정보이용 능력을 향상시켜 정보화 경쟁력을 강화하고자 함

□ 사업개요

○ 기 간 : 1월 ~ 12월

○ 장 소 : 제1·2정보문화센터, 우리동네 공부방(자치회관)

○ 대 상 : 구민 및 직원

○ 내 용 : 정보화 교육, 구민 경진대회, 초등학생 코딩교육(뉴딜사업) 등

□ 주요 추진실적

○ 정보화 교육

- 구민교육 : 89회 1,754명(정규: 79회 1,660명, 특강: 10회 94명)

- 직원교육 : 4회 65명

○ 초등학생 코딩교육

- 우리동네 공부방 1기 : 8개소 50명

□ 향후계획

○ 정보화 교육 실시

- 기 간 : 6월 ~ 12월

- 장 소 : 제1정보문화센터(당산1동), 제2정보문화센터(대림1동)

- 대 상 : 구민(112회 2,300명), 직원(8회 160명)

○ 구민 정보화능력 경진대회 실시

- 일 시 : 7. 3(월) 09:30~12:30

- 장 소 : 제1정보문화센터

○ 초등학생 코딩 교육

- 우리동네 공부방 2~4기 실시 : 6월 ~ 10월

- 여름방학 코딩 프로젝트 실시 : 8월 ~ 9월

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

242,208
(구비 229,208, 시비 13,000)

137,645
(구비 170,493, 시비 9,000)

56.8%
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7 구내 정보통신장비 등 통신시스템 구매설치 정보통신팀
ㅇㅇ

노후되고 내용연수가 경과된 정보통신장비와 무정전전원장치를 교체하여 정

보통신망의 안정성을 확보하고 대민서비스에 만전을 기하고자 함

□ 사업개요

○ 사업기간 : 2017. 3월 ~ 4월

○ 정보통신장비 교체(내구연한 6년, 2007. 12월 도입)

- 노후된 통신장비를 고성능의 최신 장비로 교체

- 도입수량 : 통신장비 9대

○ 무정전전원장치 교체(내구연한 10년, 2006. 8월 도입)

- 정전 등 비상사태에 대비하기 위해 무정전전원장치 교체

- 도입수량 : 1식(30KVA)

□ 주요 추진실적

○ 무정전전원장치 교체

- 계획 수립 : 2. 27.

- 조달발주 : 3. 21.

- 납품 및 설치완료 : 5. 13.

○ 정보통신장비 교체

- 계획 수립 : 2. 27.

- 조달발주 : 3. 16.

- 납품 및 설치완료 : 4. 12. ~ 4. 27.

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

142,686 (구비) 119,742 (구비) 83.9
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8 정보통신보안 및 개인정보보호 정보통신팀
ㅇㅇ

해킹 및 각종 바이러스로부터 우리구 주요 정보화 자원을 보호하고, 최근

강화된 개인정보보호법 준수방안을 마련하여 정보보안 및 개인정보보호에

만전을 기하고자 함.

□ 사업개요

○ 백신 S/W 1년 사용권 구매로 개인PC 및 서버 바이러스 방역 강화

○ 행정 정보통신망 노후된 DDoS방어시스템 교체(내용연수 5년)

○ 정보통신망 보호를 위한 IP관리시스템 교체(내용연수 5년)

□ 주요 추진실적

○ DDoS방어시스템 교체

- 도입수량 : 서버1식 및 S/W라이선스

- 구매방법 : 조달구매(제3자 단가계약)

○ IP관리시스템 교체

- 도입수량 : IP관리장비 25대 및 S/W라이선스

- 구매방법 : 조달구매(제3자 단가계약)

□ 향후계획

○ 바이러스 방역 S/W는 사용기간이 1년으로 매년 11월 사용자수에 맞추어 구매

- 구매방법 : 조달구매(제3자 단가계약)

- 구매시기 : 11월중

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

130,575 (구비) 83,156 (구비) 63.7
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9 다기능사무기기 보급 정보통신팀
ㅇㅇ

행정 정보화부문의 기초 인프라인 다기능사무기기를 효율적으로 배치·보급

하여 보다 향상된 서비스 지원과 원활한 전자구정 환경을 제공하고자 함.

□ 추진방향

○ 가격대비 성능 우수 제품 구매로 예산 효율적 사용

○ 기술지원 종료된 윈도우 XP 컴퓨터 우선 교체로 보안 취약성 극복

□ 사업개요

○ 사업기간 : 1월 ~12월

○ 사업대상 : 구청 및 동주민센터 직원 컴퓨터, 프린터 및 노트북

○ 사업내용 : 다기능사무기기(컴퓨터, 프린터 및 노트북) 구매 및 보급

□ 보급현황

구분 보급대수 보급방법

계 493

컴퓨터 본체 229
139 1차 정기보급(2월)

90 2차 정기보급(4월)

모니터 254
164 1차 정기보급(2월)

90 2차 정기보급(4월)

노트북 10 2차 정기보급(4월)

□ 향후계획

○ 보급방법 : 정기 및 수시보급

○ 추진내용

- 내구연한 경과 컴퓨터(본체) 150대 교체

- 모니터 신규 50대

- 프린터 20대

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

434,223 (구비) 242,327 (구비) 55.8
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ⅢⅢⅢ. 중점사업 추진실적. 중점사업 추진실적. 중점사업 추진실적

1 영등포구 영상 기록 사업 인터넷미디어팀
ㅇㅇ

우리나라의 정치 경제 언론의 중심이자 서울의 3대 도심인 영등포구의 과거

탄생에서 오늘에 이르기까지 시대적 변천사와 현재 변화하는 지역의 다양한 모

습을 영상으로 기록코자 함.

□ 사업개요

○ 역사 영상물 제작: 과거에서 현재에 이르는 시대적 변천사

○ 영상백서 제작: 뉴타운 사업 등 현재 진행중인 주요 사업

○ 사진 및 영상자료 수집: 국가기록원 등 주요 기관 및 개인소장품

□ 추진실적

○ 역사 영상물 제작

­ 제작사업자 선정: 협상에 의한 계약

­ 구성 및 제작 시나리오 작성, 인터넷 광고를 통한 자료 수집

○ 영상백서

­ 대상 사업 선정: 뉴타운(신길, 영등포), 도림유수지 체육시설 건립 등

10개 사업

­ 제작진행 : 꿈 더하기 사업 등 3편

○ 자료 수집 : 사진 및 영상

­ 서울시 발간 사진 자료집 구매 (1970년대 생활상)

­ 국가기록원, 방송사, 서울대 도서관 대상 조장 자료 협조 요청

­ 개인 소장품 발굴 공모, 주요인사 인터뷰 진행

□ 향후계획

○ 영상기록물 : 11월 중 제작 완료

○ 영상기록물 관리시스템 구축 방안 검토

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

235,000 (구비) 31,740 (구비) 13.5
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