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복 지 국  

복지정책과 사회복지과 가정복지과 노인복지과 청 소 과 환 경 과

복지정책팀

복지연계팀

희망복지지원팀

복지조사팀

복지관리팀

생활보장팀

자활주거팀

장애인복지정책팀

장애인자립지원팀

자활보호팀

보육행정팀

보육지원팀

여성출산정책팀

아동청소년팀

드림스타트팀

노인행정팀

노인시설팀

노인생활지원팀

자원재활용팀

도시청결팀

음식물자원팀

시설장비팀

환경행정팀

녹색성장팀

원전줄이기대응팀

생활환경팀

환경지원팀

환경설비팀

종합사회복지관(2개)

사회복지협의회

푸드마켓1,2호점

자원봉사센터

지역자활센터

장애인복지관 등

직업재활시설(2)

노숙인쉼터(4)

상담보호센터(2)

국공립어린이집(27)

보 육정 보 센터

지역아동센터(17) 

청소년독서실(15)

건강가정지원센터

W-ing 성공센터

노인종합복지관  

경 로 당(171)

재가·의료복지시설(35)

재가장기요양기관(71)

노 인 교 실(33)

노 인 상 담 센 터

자원순환센터

미화원휴게실(10)

Ⅰ. 일  반  현  황

1 인   력

구  분 계 
일 반 직 기 능 직

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 10급

정  원 173 1 6 33 45 43 19 1 5 16 4 -

현  원 175 1 6 33 46 28 30 2 14 15 - -

과부족  2 - - - 1 △15 11 1 9 △1 △4 -

2 조  직

□ 기 구 : 6과, 28팀
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3 주요시설 및 장비

 □ 사회복지시설 : 272개소

종합기능 (9 ) 노인복지시설(241) 장애인시설(16) 노숙인시설(6)

 영등포종합사회복지관

 신길 종합 사회복지관

 영등포노인종합복지관

 장애인 사랑 나눔의집

 영등포 장애인 복지관

 영등포지역 자활 센터

 푸드뱅크 1, 푸드마켓 2

주거복지시설      1

의료복지시설     21

재가복지시설     14

여가복지시설    205

생활및직업재활시설 6

주간보호소         4

공동생활가정       5

수화통역센터       1

노숙인쉼터   4

상담보호센터 2

 □ 가정복지시설 : 302개소

여성복지시설(5) 보육시설(254) 아동·청소년시설(42) 가족복지시설(1)

 w-ing 성공센터

 한국가정법률상담소

 다시함께센터

 여성장애인성폭력상담소

 영등포여성인력개발센터

구립 어린이집 027

민간 어린이집 104

  가정 어린이집 10799

직장 어린이집 015

보육 정보센터 001

수 련  시 설 02

생 활  시 설 06

지역아동센터 17

청소년독서실 15

 상담보호기관  20

건강가정지원센터

□ 청소 관련 시설 및 인력․장비

○ 주요시설 : 33개소

환경미화원휴게실(10) 공중화장실(20) 자원순환센터(1)

․ 가  로    8 개

․ 기동대    2 개

․ 건  물  형   12개소

․ 간  이  형   07개소

․ 무인자동형   01개소

․ 양화동 1-65

․ 재활용품 적환시설

․ 재활용품 환경미화원 휴게실
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○ 청소작업 인력 및 장비 

구  분

인           력
차  량

(대수)
비 고

계
운전원

/정비
환경미화원 기타

계 310 75/2 223 10 132

구   청 182 21/2 149 10  65

대   행 128 54  74 -  67

 □ 환경측정 및 단속장비 현황                              (단위 : 대)

계

수 질 자동차 배출가스
소음․진동
측 정 기PH

Meter
DO측정기

CO, HC
측 정 기

매 연
측정기

비디오카메라
(매연측정)

단속차량

16 2 1 2 4 2 1 4

4 예 산 현 황

 □ 부 서 별

(단위 : 천원)

단위사업명 예 산 액 전년도예산액 증(△)감

계 166,575,840 135,929,335 30,646,505

복지정책과 3,698,138 4,049,843 △351,705

사회복지과 37,355,944 33,296,758 4,059,186

가정복지과 70,452,675 41,310,459 29,142,216

노인복지과 29,964,501 28,790,878 1,173,623

청  소  과 23,734,292 27,016,533 △3,282,241

환  경  과 1,370,290 1,464,864 △94,574
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Ⅱ. 주요 업무추진 계획

1 종합사회복지관 운영 ․ 관리 복지정책과

  지역주민에게 맞춤형 복지 서비스를 제공하고 가족 기능강화 및 주민

상호간 연대감 조성으로 각종 지역사회문제를 예방·치료하는 종합적인 

복지서비스 제공

□ 사업개요

○ 시설현황

구 분 영등포종합사회복지관 신길종합사회복지관

수 탁 자 사회복지법인 어린이재단 대한불교 조계종 사회복지재단

위탁기간 ’10.11.27 ~ ’13.11.26.(3년간) ’12. 9. 1 ~ ’15. 8. 31(3년간)

○ 운영사업 : 5개 분야(가족복지사업, 지역사회보호사업, 지역사회조직사업,

교육․문화사업, 자활사업)

□ 추진실적(2012년)

○ 5개 분야 23개 사업 431개 프로그램 운영

○ 노후시설 개·보수 등 기능보강공사

- 영등포 : 승강기 설치 공사(준공 : 2012.10.17)

- 신 길 : 강당 개보수 및 승합차량 구매

□ 세부 추진계획

○ 5개 분야 23개 사업 362개 프로그램운영

- 2012년 사업 운영실적에 따른 프로그램 통폐합 및 신규 프로그램운영

- 2013년 종합사회복지관 신규프로그램 운영

․ 영등포 : DREAMTOMORROW(중학생방과후), 중도입국청소년지원프로그램

․ 신 길 : 지식봉사 멘토링, 주민복지학교, 작은 벼룩시장 등

○ 복지관 운영 관리

- 시설안전 지도 ․ 점검 실시(연3회 - 동절기, 하절기, 해빙기)
     - 종합사회복지관 운영 관련 지도․점검 실시(9~10월 중)
     - 영등포종합사회복지관 시설 운영·관리 위탁심사(9~10월 중)
□ 소요예산 : 1,313,802천원 (시비 1,183,250, 구비 130,552)
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2 사회공헌을 통한 행복파트너 구축 복지정책과

 민간자원을 적극적으로 발굴․관리하고 다양한 분야의 사회공헌을 통해 

저소득주민에 대한 맞춤형 서비스를 연계하며 나눔활동이 지역의 보편적 

문화로 자리 잡을 수 있도록 하고자 함

□ 사업목표

○ 연중 지역사회의 기부․나눔 활동 체계 구축

○ 민․관 유기적인 협력체계 구축을 통한 지역자원 관리 및 연계

□ 추진실적(2012년)

○ 2012 따뜻한 겨울보내기 사업 추진 완료(’11.12 ~’12. 2월)

- 모금실적 : 1,468,796천원(성금 915,410, 성품 553,386)

○ 따뜻한겨울보내기 성금 지원내역

- 영등포사랑성금 행복파트너사업 지원(연중) : 776,354천원

- 제4회 사회복지제안기획사업 추진(5월~12월) : 69,056천원

- 발달장애인부모회 등 장애인 재활프로그램 운영 지원 : 70,000천원

○ 희망플러스․꿈나래통장 민간후원금 모금 : 664건 95,067천원

□ 추진계획
○ 2013희망온돌 따뜻한겨울나기 사업추진(‘12.12 ～ ’13.2월)

- 모금목표 1,200,000천원

○ 희망플러스․꿈나래통장 민간후원금 모금 추진

○ 따뜻한겨울나기 성금 연간 지원(영등포 사랑성금 운용)

- 저소득 위기가구지원 등 9개 분야 지원(가구당 30~100만원)

- 제5회 사회복지제안기획사업 공모

- 갑작스런 위기상황에 처한 저소득주민 지원(900가구 목표)

□ 기대효과

○ 기부업체 격려 및 지원활동 강화로 지속적 참여 동기 유발과 기부 확산

○ 거점기관과 구청의 네트워크 강화로 사업의 내실화 및 서비스 질 향상

□ 소요예산 : 15,040천원 (구비 15,040)



- 8 -

3 희망복지지원단 운영 복지정책과

   복합적 욕구를 가진 사례관리대상자에게 꼭 필요한 민·관의 서비스의 연계로 

  현장중심 복지기능을 강화함은 물론, 맞춤형서비스 제공체계를 구축함으로써  

  주민의 다양한 복지 욕구에 효과적으로 대응하고자 함

□ 사업개요

○ 추진 대상 : 기존 복지대상자 및 복합적 욕구를 가진 저소득층

○ 주요 업무

- 복합적 욕구대상자에게 통합 상담 및 민ㆍ관서비스연계를 통한 사례관리

- 사례가구에 대한 체계적 상담 및 서비스 연계로 자립능력 강화

- 현장 중심 복지강화사업으로 동 방문기능 활성화

□ 추진실적(2012년)

○ 희망복지 상담석 운영 실적 (단위:건)

희망복지지원단
수행 구조 통합사례관리 과정 동 주민센터 관리

희망콜
인력 홍보 사례관리 서비스연계 초기상담 방문상담

10 180 130 265 24,847 14,519 1,106

○ 통합을 위한 사례관리

대상자 선정 민ㆍ관 사례회의 개최 서비스 연계

130가구 9회 265건

□ 세부 추진계획

○ 추진사항

- 복합적 욕구대상자에게 통합 상담 및 민ㆍ관서비스연계를 통한 사례관리

- 현장중심 복지 강화사업으로 동 방문기능 활성화

- 지역 취약계층 위기긴급기금 지원, 행복한 방 만들기 주거환경 개선 지원 등

○ 동 방문기능강화

- 동 상담창구 설치운영으로 내실 있는 초기상담 실시

- 동주민센터를 통한 대상자 발굴, 의뢰체계 상시점검, 독려

○ 통합사례관리

- 대 상 : 기초수급자, 한부모가정 등 차상위계층, 긴급지원대상자 등

- 주요내용 : 사례관리 대상자 발굴 및 대상자 선정, 서비스 연계

※ 추진 목표 : 사례발굴 130여 가구, 서비스연계 265여건

□ 소요예산 : 147,989천원(국73,995, 시 36,997, 구 36,997)
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계
기초생활
보장수급

자

한부모
가 족

보육료․
유아학비 기초노령 장애인

연금

차상위
(의료,자활,
장애,우선)

희귀난치성
질환자

13,593 1,099 271 8,038 3,041 142 947 55

4 복지통합 조사 및 관리 복지정책과

복지급여 신청자에 대한 정기, 수시 및 방문조사를 통해 수급자격, 급여 

적적성을 확인하여 부정수급 방지와 다양한 복지욕구를 충족시켜 구민의 

복지 체감도 향상시키고자 함.

□ 추진방향

○ 행복e음시스템 및 행정정보공동이용시스템등을 통한 정확한 자산조사

○ 현장 중심의 가가호호 방문 상담을 통해 소통과 공감의 복지통합조사

○ 사회복지통합관리망 및 행정정보공동이용시스템을 통해 정기적인 공적자료

반영 및 수시 변동사항 조사로 급여의 적정성 확인

□ 추진실적(2012년)

○ 복지급여 신청자 통합조사 추진실적 (2012.12월말 기준)

○ 복지대상자 통합관리 추진실적 (2012.12월말 기준)

조사
건수

수시
변동조사

정기
확인조사

근로
능력
평가

조 사 결 과

계 자격
중지

급여
증가

급여
감소

자격
유지

권리
구제

타법정서비스
전환

26,235 15,253 8,856 2,126 26,235 3,085 698 2,256 20,054 99 43

□ 세부 추진계획

○ 소통과 공감의 복지조사 및 쉽고 편리한 복지서비스 신청 안내

- 신속 정확한 현장방문 조사, 이웃주민 및 통․반장 의견 반영

- 구․동간 간담회를 통해 복지공통기준선을 마련 업무의 효율성제고

○ 복지사각지대 해소

- 법정기준 부적합자에 대한 특별구호․근로,사랑성금, 민간후원등 연계

○ 2013년 정기 확인 조사 추진(연간 2회)

- 정기적으로 갱신된 공적자료 반영하여 급여 중지 및 유지 결정

- 수급자 및 부양의무자의 소득 재산, 부양의무자 부양능력 조사

○ 전출입, 가구원 변동사항, 공적자료 외 신고소득 ·재산 등 수시 변동 사항 처리

○ 급여 중지자에 대한 권리구제 및 연계보호 적극 추진

□ 소요예산 : 14,739천원(구비 14,739)
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5 국민기초생활보장사업 사회복지과

  최저생계비 이하의 생활을 하는 국민기초수급자에게 일상생활에 기본적으로 

필요한 급여를 지원하여 최저 생활을 보장하기 위함.

□ 사업목표

○ 2013년 국민기초수급자 지원 계획 : 27,415,247천원

□ 추진방향

○ 국민기초생활보장 신청자 조사결과 검토 후 신속한 급여결정 및 통지

○ 국민기초생활보장법에 의한 급여를 적기 지원하여 최저생활 보장

□ 세부 추진계획

○ 생계비․주거비 : 매월 20일 (추가지급 매월 30일)

○ 대상가구 및 인원 : 5,340가구 7,590명

○ 교육급여

- 수업료․입학금 : 분기별 학교에 지급

- 학용품비 및 부교재비 : 대상자에게 지급

○ 해산․장제급여 : 지급 신청일로부터 7일 이내

○ 정부양곡 할인 : 매월21일~말일

- 지원단가 : 1포 43,040원 (본인:21,500원, 지원:21,540원)

○ 부가급여지원 : 교육경비(교통비․교복비), 명절위문금, 월동대책비

□ 소요예산 : 27,415,247천원

(국 16,523,989 시 7,534,094 구 3,357,164)
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6 장애인 접근권 보장지원 사회복지과

  거동이 불편한 저소득 장애인들의 이동편의를 보장하기 위한 교통 및 시설

개선을 통하여 사회참여를 지원하고 건강한 행복도시의 기반을 조성하고자 함.

□ 사업목표

○ 지체장애인 편의시설지원센터와 무료셔틀버스 위탁운영

○ 공공기관 편의시설 확충․정비

○ 장애인휠체어 수리센터 지정운영: 4개소

□ 추진방향

○ 편의시설 설치에 대한 기술지원과 공중시설물 장애인 편의시설 확충

○ 무료셔틀버스와 휠체어 수리센터 운영을 통한 저소득장애인의 이동권보장

□ 세부 추진계획

○ 무료셔틀버스 운영

- 운영기간 : 평일 4회, 토요일 3회 운영(일요일, 공휴일 미운영)

- 승차대상 : 65세 이상 노인, 장애인, 거동불편자

- 운영기관 : 영등포구 장애인사랑나눔의집

○ 장애인편의시설 확충

- 사업기간 : 2013. 3월 ~ 12월

- 사업내용 : 공공시설편의시설 설치 및 개보수 (구청사,공공시설,보도,공원등)

다중이용 민간시설 편의시설 설치(소규모 영업점 경사로설치)

장애인편의시설지원센터 운영

○ 장애인휠체어 지원센터 운영

- 수리센터 지정: 2개소(전동휠체어 판매,수리 전문점)

- 지원범위: 수급자, 차상위 장애인 수리비 전액지원(연200천원 한도)

일반장애인 수리비 50%지원(연100천원 한도)

□ 기대효과

○ 장애인의 이동권 보장 및 공중시설 이용편의 제공

○ 건물신축시 장애인 편의시설 설치의 기술지원을 통한 적정시공 유도

□ 소요예산: 188,135천원(시 36,219 구 151,916)
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7 장애인 주민자치 프로그램 운영 사회복지과

  장애인을 대상으로 하는 주민자치 프로그램을 개설하여 비장애인과 동등하게 

교육 및 문화체험의 기회를 제공하고, 지역사회참여의 기회를 확대하여 공동체 

형성에 기여하고자 함.

□ 사업목표

○ 재가 장애인의 사회 진출을 유도하고, 사회참여를 통해 자립심을 고취

□ 추진방향

○ 장애 유형별·지역별 특성을 고려한 프로그램 개발 및 운영

○ 변화하는 장애인의 수요에 맞는 맞춤형 주민자치 프로그램 제공

□ 세부 추진계획

○ 사업기간 : 2013.1∼2013.12

○ 선정대상 : 발달장애인, 지적장애인, 지체장애인, 시각장애인,

청각·언어장애인 등

○ 장애 유형별 프로그램

장애유형 프로그램명

발달·지적 장애인(어린이) 종이접기, 난타, 동화구연, 방송댄스 등

발달·지적 장애인(성인) 풍물놀이, 생활체육 등

지체장애인 악기, 양궁 등

시각장애인 요가, 풍물, 악기(오카리나 등) 등

청각장애인 밸리댄스, 컴퓨터 교육

○ 프로그램 선정 방법 : 동 주민센터별 실정에 맞는 프로그램 검토 후

3개프로그램 우선선정, 차후 연차적으로 확대 실시

※ 운영동 : 영등포본동, 신길5동, 대림2․3동, 신길7동, 도림동

□ 기대효과

○ 비장애인들과 동등하게 교육·문화·여가의 기회 제공

○ 장애인들의 사회참여 기회제공

○ 장애인들의 지역사회 커뮤니티 활성화

□ 소요예산: 16,848천원 (구비 16,848)
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8 노숙인 보호 및 상담활동 강화 사회복지과

 노숙인밀집지역 및 산재지역에 대한 순찰을 강화하고 노숙인 상담을 실시

하여 시설입소･병원 이송 등 맟춤형 서비스를 제공함은 물론 영등포역 중심의 

노숙인에 대한 현장 계도로 주민불편을 최소화하고자 함.

□ 사업목표 : 노숙인 안전사고 예방 및 주민불편 최소화

□ 추진방향

○ 노숙인거리상담반 운영 및 활동강화로 주민불편 최소화

○ 현장 상담활동으로 시설 입소 등 노숙인 보호 추진

○ 노숙인 관련 시설과의 유기적인 업무 연계로 적극적인 지원체계 구축

□ 추진실적(2012년)

○ 노숙인 상담 및 보호실적(2012.12.31 기준)

구 분 계 상담(계도) 시설입소 병원이송 귀가조치

실 적 13,716명 13,410명 123명 106명 77명

○ 자활 지원실적(2012.12.31 기준)

구 분 계
특별자활

사업

일자리

갖기 사업

공공근로

사업

노숙인

도우미사업

실 적 월 288명 월 257명 월 12명 월 13명 월 6명

□ 세부 추진계획

○ 노숙인 거리상담반 운영 및 현장 상담, 계도활동을 통한 주민불편 해소

- 추진기간: 연중(1 ~ 12월)

- 구성인원: 거리 상담반 2개조 14명, 전문상담사 1명(07:00~23:00)

○ 노숙인시설 및 노숙인유관기관간 네트워크 구축

- 노숙인 관련 추진업무공유로 노숙인보호 및 서비스 지원체계 극대화

□ 기대효과

○ 거리노숙인 보호 및 선도로 주민불편사항 해소

□ 소요예산: 264,265천원(시 129,484, 구 134,781)
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9 영유아 복지 향상 가정복지과

  무상보육 확대 지원과 맞벌이 부부 증가 등에 따라 급증하는 보육수요에 대처하고, 

어린이집 운영의 투명성과 책임성을 강화하여 보육서비스 향상을 도모하고자 함 

□ 사업목표

○ 무상보육 확대 지원 및 어린이집 운영의 투명성․책임성 강화

□ 추진방향

○ 무상보육 확대 지원에 따른 홍보 강화 및 안정적 보육서비스 지원

○ 국공립 어린이집 확충, 특별활동비 공개 등을 통한 질적 향상 도모

○ 연중 및 수시점검 등을 통한 어린이집 투명성 확보

□ 추진실적(2012년)

○ 무상보육 책정 : 7,077명 (만0~2세, 만5세아)

○ 보육료 지원 : 31,100백만원 (월 9,940명)

○ 국공립어린이집 확충 : 3개소 (매입 1개소, 민관 공동 연대 2개소)

○ 어린이집 신규 인가 : 26개소 (민간 4, 가정 19, 직장 3)

○ 보육시설 지도․점검 : 246개소

- 원장자격정지(9개소), 보육교사 자격취소(1명), 과징금부과(5개소 19,350천원)

□ 세부 추진계획

○ 무상보육 확대 지원 : 만0~5세 전계층 아동(보육료, 유아학비, 양육수당)

○ 보육료 지원 : 35,916백만원 (월 11,626명)

○ 국공립어린이집 확충 : 5개소(매입 1개소, 민관 공동연대 3개소,

공동주택 어린이집 국공립화 1개소)

○ 어린이집 신규 인가 : 20개소 (민간 3, 가정 10, 직장 7)

○ 어린이집 지도․점검 : 253개소

□ 소요예산 : 64,573백만원(국 11,635, 시38,365, 구비 14,573)
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10 아동․여성보호 및 취약계층 여성 지원 가정복지과

  아동․여성 대상 범죄 예방 및 피해자 보호를 위하여 아동․여성기관 간 지역협력

  체계를 구축하여 지역안전망을 강화하고, 또한 성매매 피해여성과 폭력으로 

  인한 위기가정 여성 등 취약계층 여성의 인권 보호와 자활을 도모하고자 함

□ 사업목표

○ 아동․여성안전지역연대 활성화로 실질적인 안전네트워크 구축

○ 가정폭력․성폭력 교육 확대로 아동․여성인권 사전보호 및 의식개선

□ 추진실적(2012년)

○ 여성복지시설 지원 : 684,273천원(국비342,137 시비342,137)

○ 여성복지시설 위문금 지급 : 여성복지시설 ing그룹홈 명절 위문금

○ 아동안전지도 제작 : 4개 초등학교(신영,선유,우신,대길) 제작

○ 가정폭력․성폭력․성매매 예방교육 및 캠페인

- 찾아가는 성폭력 예방 교육 : 15개교 5,696명

- 직장내 성희롱 예방교육 : 2,379명 실시

- 아동․여성 성폭력 근절 캠페인 : 1회 실시

□ 세부 추진계획

○ 아동․여성보호를 위한 지역 유관기관정보 공유 및 지역연대 구축

○ 여성복지시설 운영지원

○ 여성복지시설 위문 : 480천원(시비 160, 구비 320)

○ 가정폭력․성폭력․성희롱 예방교육 및 캠페인

- 찾아가는 성폭력 예방 교육 : 67개교 대상(초·중·고등학교)

- 직장내 성희롱 예방교육 : 집합교육 및 자체교육 실시(연1회이상)

- 아동․여성 성폭력 근절 캠페인 : 연 2회(상,하반기)

□ 기대효과

○ 성에 대한 건전한 가치관 함양과 성매매 방지 및 인권보호

○ 탈 매매 여성에 대한 사회적 일자리 제공 및 주거지원으로 자립유도

□ 소요예산 : 628,382천원(국 310,982 시 311,102 구비 6,298)
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11 저출산 극복을 위한 지원 가정복지과

  세계 최저의 저출산 문제 극복을 위하여 출산․양육비를 지원함으로써 
부모의 양육부담을 경감하고 출산․양육 친화적 사회 분위기를 조성하고자 함

□ 사업목표
○ 저출산 극복을 위한 다양한 지원으로 양육하기 좋은 사회환경 조성

□ 추진방향 
○ 출산장려금 지원으로 출산장려 분위기 조성

○ 다자녀 가족의 영유아에 대한 안정적 지원으로 부모의 양육부담 경감

○ 어린이집․유치원을 이용하지 않는 아동에게 양육수당을 지원하여

보육료 지원 아동과의 형평성 문제 해소

□ 추진실적(2012년)
○ 출산장려금 지원 : 1,507명 373,400천원

○ 다자녀가정 영유아 양육수당 지원 : 7,263명 813,900천원

○ 어린이집 미이용 아동 양육수당 지원 : 3,604명 692,450천원

□ 세부 추진계획
○ 출산장려금 지원 (구100)

- 지원대상 : 영등포구에 1년이상 거주 둘째아 이상 출산한 부모

- 지원금액 : 둘째아 20만원, 셋째아 50만원, 넷째아 이후 100만원

○ 다자녀가정 영유아 양육수당 지원 (시50,구50)

- 지원대상 : 영등포구에 거주하는다자녀가족의셋째이후 72개월미만 영유아

- 지원금액 : 매월 10만원

○ 어린이집 미이용 아동 양육수당 지원 (국49,시30,구21)

- 지원대상: 소득수준 무관, 어린이집이나 유치원을 이용하지 않는

취학전 만 5세 이하 일반아동 및 장애아동

- 지원금액

구 분  일반아동 장애아동

지원대상
12개월
미만

24개월
미만

36개월 미만~
취학전

만5세이하

36개월
미만

36개월~
취학전

만5세이하

지원금액 20만원 15만원 10만원 20만원 10만원

□ 기대효과
○ 저출산 시대에 출산과 양육하기 좋은 환경을 조성하여 출산을 장려

□ 소요예산
○ 출산장려금 지원: 380,000천원 (구100)

○ 다자녀 양육수당 지원: 768,000천원 (시50,구50)

○ 어린이집 미이용 아동 양육수당 지원: 13,161,000천원(국49,시30,구21)
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12 저소득 아동 통합 서비스 가정복지과

 가난의 대물림을 차단하고 공평한 출발기회를 보장하기 위해 저소득 밀집지역에 

거주하는 0세~12세이하의 저소득 아동과 그 가족을 대상으로 각각의 욕구에 맟춘 

통합적 ․ 전문적 맞춤형 서비스 제공

□ 사업목표

○ 건강하고 행복한 사회구성원으로 성장 및 가난의 대물림 경로 차단

○ 취약계층아동의 개개인의 능력 함양 및 공평한 출발기회 보장

□ 추진방향

○ 아동 개인별 욕구에 따라 서비스를 통합적으로 지원하기 위한 공공기관 및

민간전문기관 등 연계하여 서비스 지원

○ 아동발달 지원의 우선순위를 고려하여 서비스 유형별 운영

○ 취약계층아동과 그 가족에게 문제를 조기 진단․개입 예방적 서비스강화

□ 추진실적(2012년)

○ 신길1~5동 저소득 아동 욕구조사 및 사업대상 발굴;385조사/ 251명 발굴

○ 독감예방접종 서비스 실시 : 69명

○ 저소득아동 “어깨동무 문화 나들이” 뮤지컬 공연: 34명

○ 부모와 함께 떠나는 1박2일 “가족사랑캠프”: 35명(부모15, 아동20)

□ 세부 추진계획

○ 신체․건강분야 서비스 지원 : 학령기아동 건강검진외7개분야

- 학령기아동건강검진, 예방접종, 치과검진 및 구강교육등

○ 인지․언어분야 서비스 지원 : 기초학습지원외 5개분야

- 기초학습지원, 어린이 경제교육, 언어발달검사, 부모교육등

○ 정서․행동분야 서비스 지원 : 소방 및 안전교육외10개분야

- 소방및안전교육, 직업선택 프로그램, 아동학대 및 성폭력교육등

□ 기대효과

○ 가난의 대물림을 차단하고 공평한 출발기회 보장

○ 건강하고 행복한 사회 구성원으로 성장 조성

□ 소요예산 : 300,000천원(국200, 000, 시100,000)
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13 경로당 현대화로 노인복지센터 구축 노인복지과

  노후한 경로당과 임대경로당에 대해 현대화를 추진함으로써, 어르신들의 

안락한 여가시설 및 휴식공간을 조성하여, 건강하고 쾌적한 노후의 삶의 질 

개선을 도모함과 아울러 맞춤형 복지서비스를 제공하고자 함

□ 사업목표
○ 노후 경로당에 대한 환경 및 시설개선을 통한 이용어르신 편의 증진

□ 추진방향
○ 기 간 : 연중 실시

○ 대 상 : 구립경로당 42개소

○ 추진방법 : 지역사회 의견 및 현황을 조사하여 노후시설에 대한 리모델링,

개․보수 및 임대 경로당 설치 등을 통한 시설 현대화 추진

□ 추진실적(2012년)
○ 경로당 현대화 사업

구분 추진내용 소재지 규모 소요예산

대림3동

경로당

기존 임대경로당 인근 건물

매입 후 리모델링(추진중)

대림3동

786-28번지

지하1층/지상3층

(연면적 279.8㎡)
800,000천원

신길7제2

경로당

임대경로당 이전설치

(’12.3.30 완료)

신길7동

1658번지

연면적 72㎡,

방4개

80,000천원

(전세보증금)

○ 경로당 소규모 환경개선(개․보수) 및 물품지원

- 소규모 개․보수 : 39개소 / 60,845천원

- 물품지원 : 91개소 / 74,227천원

□ 세부 추진계획
○ 구립대림2동 제3경로당 인근 건물 매입후 리모델링 실시

- 내 용 : 임대운영 중인 경로당 주변지역 건물을 매입하여 리모델링 실시

- 소요예산 : 900,000천원

○ 구립 임대경로당 신규 설치

- 위 치 : 신길3동 263번지, 347번지 일대(가마산로 460,426 일대)

- 소요예산 : 200,000천원(주민참여예산 100,000천원 포함)

○ 경로당 소규모 환경개선(개․보수) 및 물품지원

- 대 상 : 59개소(구립경로당 42개소, 사립(주택형)경로당 17개소)

- 소요예산 : 163,140천원(물품 50,000천원, 시설 113,140천원)

□ 소요예산 : 1,263,140천원(구비)
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14 여의도 복지센터 건립 노인복지과

  수요에 비해 복지시설이 부족한 여의도 지역에 어르신, 아동 및 청소년 등 

전 세대를 아우를 수 있는 복지시설 건립을 통해 지역 주민들의 다양한 복지 욕구에 

부응하고자 함

□ 사업목표

○ 노인·아동·청소년 등 전 세대를 아우를 수 있는 복지시설 건립을 통한

복지서비스 수준 향상

□ 추진방향

○ 다양한 복지수요에 부응할 수 있는 지역 밀착형 복지센터 건립

○ 노인 및 아동 등 여러 세대가 이용할 수 있는 시설 설치로 다양한

복지욕구 충족

□ 추진실적(2012년)

○ 추진경과(실적)

- 건립 기본계획 수립 : ’12. 3월

- 건립지원 보조금 교부신청 : ’12. 3월(10억원)

- 주민여론 조사 : ’12. 4월 ∼ 5월(주민 80% 이상 찬성)

- 사업타당성 조사(전문기관 의뢰) : ’12. 7월∼9월(용역비 18,000천원 : 구비)

- 서울시 투융자 심사 의뢰 : ’12. 9월

□ 세부 추진계획

○ 사업개요

- 위 치 : 영등포구 여의도동 56번지(자매근린공원 내)

- 규 모 : 대지면적 1,117㎡, 연면적 3,574㎡(지하2층/지상4층)

- 내 용 : 노인복지관, 어린이집 및 청소년 이용 공간 등

- 추진기간 : 2012년 ∼ 2015년

○ 향후 추진사항 : 공유재산 취득 심의 상정(’13. 2월중) 및 설계 및

착공(심의통과 직후)

□ 기대효과

○ 여러 세대 및 계층에 대한 서비스 제공으로 수요자 중심의 맞춤형

복지행정 구현

□ 소요예산 : 9,797,548천원

(국비 329,000, 시비 2,202,000, 구비 7,266,548)
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15 노인상담센터 운영 노인복지과

 고령화 사회를 맞아 노인들의 상대적 소외감, 우울증, 가족갈등 및 재산관

리 등 노인세대에 특화된 문제들을 상담해 주고 문제해결을 지원함으로써 

사회문제를 사전예방하고 노후의 행복한 삶의 기반 조성을 지원하고자 함

□ 사업목표

○ 정서적․심리적 건강생활 유지로 노년의 행복한 삶 도모

□ 추진방향

○ 노인들의 고민거리를 마음 놓고 상담할 수 있는 상담센터 운영

○ 전문 인력을 활용한 상담을 통해 노인들의 문제해결능력 향상

○ 사전 예방적 접근으로 지역사회 내 노인복지문제 적극적 해결

□ 추진실적(2012년)

○ 운영실적

구

분

합계

(건)

노인상담센터 상담 노인상담사 상담활동

소계 전화 전화 방문
상담사
소계

노노
상담

홀몸
상담

시설
파견

행복
나눔

전화
상담

누계 10,090 1,232 508 267 457 8,858 2,724 636 86 3,639 1,773

□ 세부 추진계획

    ○ 소 재 지 : 서울시 영등포구 영등포로 42 대한노인회 3층

○ 시설현황 : 전문상담실, 전화상담실, 개별상담실, 민원상담실 및 교육실

○ 인력현황 : 상담팀장 1명, 행정팀장 1명, 노인상담사자원봉사자 100명

○ 상담분야

- 찾아가는 전문방문상담 (노인상담사 방문상담)

- 노인의 고독과 소외(성, 이혼, 재혼, 우울 등)

- 법률문제(재산관리, 상속, 세무 등) 및 가정문제(가족갈등, 노인 학대 등)

○ 상담방법 : 방문, 전화, 단체상담 등

○ 사업수행기관 : (사)대한노인회 영등포구지회

□ 기대효과

○ 노인들의 심리적인 문제를 사전에 치유하는 예방적 복지실현

○ 노인상담사를 자원봉사자로 활용하여 1:1 찾아가는 맞춤형 상담

으로 차별화된 노인상담센터 운영

□ 소요예산 : 74,300천원(구비)
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16 노인 인력 활용 맞춤형 일자리 제공 노인복지과

 노인의 능력과 적성에 맞는 사회적 일자리 창출을 통한 적극적 사회참여, 

소득보충 및 건강증진 등을 실현함으로써 노인문제 예방 및 노인인력활용

에 대한 사회적 인식을 개선함과 아울러 민간 참여를 적극 추진하고자 함

□ 사업목표

○ 노인일자리 제공을 통해 노인이 건강하고 살기 좋은 영등포 구현

□ 추진방향

○ 공공의 이익에 부합하고 사회적으로 유용한 일자리 창출 및 제공

○ 전문능력을 향상시킬 수 있는 기회의 제공으로 자립기반 제공 도모

○ 노인적합형 일자리 창출 및 제공으로 사회서비스 확대 도모 등

□ 추진실적(2012년)

○ 노인일자리 사업 운영실적 : 30개사업 3,088명

○ 고령자취업알선센터(양평동3가 36번지) 운영실적

- 알선 및 채용실적 : 2,614건(알선 2,343건 / 채용 271건)

○ 소요예산 : 3,901,642천원(국 699,200 시 894,795 구비 2,307,647)

□ 세부 추진계획

○ 노인일자리 사업 : 31개사업 1,563명 (’12년 25개사업 1,517명)

- 사업기간 : 3월~12월(기간중 9개월, 일부사업 연중실시※‘12년도 7개월 실시)

- 사업내용 : 어르신강사파견, 은하수택배, 노인상담사, 급식도우미,

보육교사 도우미, 실버돌보미, 복지관지원사업 등

- 신규사업 : CCTV관제사업, 시니어인력뱅크, 저소득 독거노인연중 일자리,

가로수 돌봄사업(서울형 노인일자리 : 국·시비 매칭사업)

- 소요예산 : 3,081,980천원(국비 30%, 시비 36%, 구비 34%)

○ 노인자원봉사 : 4개사업 1,050명

- 사업내용 : 노인지역봉사대(460명), 식사배달사업(110명), 실버봉사대

(청소과, 300명), 어르신주차질서계도활동(주차문화과, 180명)

- 소요예산 : 954,120천원(구비 100%)

○ 경로당 어르신 도우미 운영 : 경로당 140개소(180명)

- 사업내용 : 관내 경로당 어르신 생활지원 및 환경정비 등

- 소요예산 : 109,350천원(구비100%)

○ 고령자취업알선센터 운영지원 : 1개소 / 90,428천원(시비100%)

□ 소요예산 : 4,235,878천원(국 924,594 시 1,175,876, 구비2,135,408)
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17 대형폐가전 무상 수거 사업 청 소 과

   재사용이 곤란한 대형폐가전의 배출 수수료를 없애 시민들의 부담을 줄이고, 

방문수거를 통하여 냉매 등을 환경적으로 처리하여 자원재활용 업무에 만전을 

기하고자 함.

□ 사업목표

○ 대형폐가전의 적정 처리를 통한 녹색환경 추진

○ 대형폐가전 배출 수수료를 없애 시민 부담 경감

□ 추진방향 
○ 구민이 부담 없이 편리하게 배출할 수 있는 배출시스템 구축

○ 대형폐가전을 방문수거를 통한 친환경적인 처리

□ 세부 추진계획

○ 수거․운반체계의 원스톱(One-stop) 도입

업무구분 대형폐가전배출

→

대형폐가전 수거

→

자원순환센터 적환

→

대형폐가전 처리

기존 대형폐기물신고/유상 청소과 청소과
한국전자산업

환경협회

개선 배출자신고/ 무상
한국전자산업

환경협회

한국전자산업

환경협회

한국전자산업

환경협회

○ 시행시기 : 2012. 9. 10부터 시행

○ 대상품목 : TV, 냉장고, 세탁기, 에어컨 + 크기 1m 이상 가전

○ 배출비용 : 무상

○ 수거방법 : 상시 및 방문수거

○ 배출 예약방법(주민 직접 신고)

- 배출예약시스템(인터넷) : http://www.edtd.co.kr

- 콜센터: 1599-0903

※ 수거 전담반 및 배출 시스템은 서울시와 협약한 한국전자산업환경협회

(공공물류법인 위크로직스) 책임 하 운영

□ 소요예산 : 비예산
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18 맑고 깨끗한 서울 가꾸기 추진 청 소 과

   깨끗하고 청결한 거리조성 및 청소 기반시설 청결을 통한 품격 있는 

청소 서비스 제공과 시민고객이 느끼는 체감 만족도 향상으로 맑고 매력 

있는 영등포 거리 조성에 기여코자 함.

□ 사업목표

○ 상시 청결하고 쾌적한 거리유지로 국제도시로서의 영등포 이미지 제고

○ 평가기간 : 2013. 3. 1 ~ 11. 30

□ 평가분야

○ 가로청결분야 : 가로청소 상태 및 도로 물청소 상태, 쓰레기 ․ 담배꽁초

무단투기 단속, 자율청소봉사단 구성 운영 등

○ 청소기반분야 : 청소차량 청결상태 및 청소기반 시설 청결상태, 환경

미화원 근무여건 개선 실태

○ 자치구노력도 : 홍보실적, 시책 관심도 및 노력도, 업무개선 실적

□ 추진실적(2012년)

○ 생활폐기물 수거 처리현황

총 계 생활폐기물 사업장폐기물 매립지반입불가
폐 기 물

55,721톤
(185.7톤/일)

50,439톤
(168.1톤/일)

793톤
(2.6톤/일)

4,489톤
(15톤/일)

○ 대청소 및 클린데이 운영 : 총 12회(대청소 3회, 클린업데이 9회)

□ 세부 추진계획
○ 실버․클린봉사대 등 청소 가용인력 최대한 활용 뒷골목 청소

○ 대청소 및 클린데이 운영 취약지역 집중청소 : 매월 넷째주 수요일

○ 도로물청소 메뉴얼에 따른 청소시행

○ 담배꽁초 및 쓰레기 무단투기 단속 강화 및 홍보 병행실시

○ 주민자율 청소의 날을 운영하여 구민과 함께하는 청소행정 구현

○ 청소기동대를 활용하여 무단투기 적기 수거로 깨끗한 도로유지

○ 생활폐기물 매일 수거제를 실시하여 골목에 생활폐기물이 없도록 유지

○ 청소 대행업체에 대한 폐기물 수거 및 업무 평가제 실시

□ 기대효과

○ 청결하고 쾌적한 거리유지로 품격 있는 영등포 이미지 구현에 기여

□ 소요예산 : 비예산
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19 실버봉사대 활성화 청 소 과

  어르신 유휴인력을 활용하여 이면도로 및 주택가 뒷골목 등 청소취약지역

을 청소하는 실버봉사대를 운영하여 노인일자리 창출에 기여하고, 내 집 ․ 내 

점포 앞 청소를 활성화하여 깨끗한 우리 동네 조성에 기여코자 함.

□ 사업목표

○ 효율적인 뒷골목 청소체계 구축

○ 관내 뒷골목 및 청소취약지역 청결유지

□ 추진방향

○ 지속적인 뒷골목 청소로 깨끗한 골목 환경 조성

○ 깨끗한 동네를 우리 스스로 만들어가는 주민 자율참여 의식 조성

○ 청소의 날 활성화로 취약지역 지정 중점 청소 실시

□ 추진실적(2012년)

○ 실버봉사대

연인원 일 수 봉사료지급액 운영비지급액 비 고

7,140명 180 619,680천원 55,410천원

□ 세부 추진계획

○ 추 진 기 간 : 2013. 1. 1 ～ 12. 31

○ 실버봉사대 : 300명

- 활동시간 : 매일 07:00 ～ 10:00(2시간 범위내 동별 탄력적운영)

- 근무기간 : 주5일, 월17일(실비보상금 월 102천원)

- 청소지역 : 이면도로, 골목길, 불법투기지역 및 취약지역 등

□ 기대효과

○ 깨끗한 골목환경 조성을 통한 구민 자긍심 고취

○ 주민자율 청소 자원봉사자를 통한 뒷골목 청소의 활성화

○ 내 집․내 점포 주변의 청결유지 강화를 통한 깨끗한 우리동네 조성

□ 소요예산 : 398,000천원(구비 398,000)
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20 음식물류폐기물 수거 및 처리 청 소 과

   음식물류 폐기물의 신속․청결한 수거로 주민 불편을 최소화 하고 안정적 

처리로 체계적인 청소행정 서비스를 제공하고자 함.

□ 사업목표

○ 음식물류폐기물 매일 수거로 쾌적한 생활환경 도모

○ 음식물류폐기물 현대화, 감량화 처리로 효율적인 재활용 추진

□ 추진방향

○ 음식물류폐기물의 효율적 처리 및 감량화로 자원화 증대

○ 음식물류폐기물 다량배출사업장에 대한 지도․점검 강화로 근원적 감량화유도

○ 음식물류폐기물 발생억제 다량배출사업장 홍보 강화

□ 추진실적(2012년)

○ 처리실적 : 약 48,000톤(1일 1회 수거 원칙으로 탄력적 운영)

○ 지도점검 : 연 2회(처리업체 및 다량배출사업장)

□ 세부 추진계획

○ 음식물류폐기물 수집․운반 및 처리업체 유기적 협조체계 유지

○ 음식물류폐기물 처리업체 정기점검(년 2회)

○ 다량배출사업장에 대한 정기점검(년 2회)

○ 상시순찰 및 기동반 운영을 통한 주민불편사항 신속 해소

□ 기대효과

○ 음식물류폐기물 친환경적 처리시스템 구축

○ 음식물류폐기물 감량화를 통한 예산절감

□ 소요예산 : 3,164,620천원(구비 3,164,620)
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21 환경개선부담금 부과․징수 환 경 과

    부과자료의 철저한 조사 및 공정하고 정확한 과세로 쾌적한 환경개선을   

  위한 투자 재원을 확보하고, 부과대상의 탈루방지 및 신규세원 발굴로

  부과․ 징수율을 제고코자 함

□ 사업목표

○ 기술개발, 시설확충 등 쾌적한 환경개선을 위한 투자 재원 확보

○ 정확한 과세로 부담금의 탈루방지 및 세원 발굴

□ 추진방향

○ 정확한 부과자료의 정비 조사 실시

○ 연 2회 정기분 부과 및 체납분 고지․수시 징수

□ 추진실적

○ 2012년도분 징수실적 : 83%(10,053백만원 징수/12,061백만원 부과)

○ 과년도분 징수실적 : 8,451건, 654백만원

□ 세부 추진계획

○ 환경개선부담금 정기분 부과자료 정비 : 2회

- 정비시기 : 상반기 1～2월, 하반기 7～8월

- 내 용 : 시설물 조사․입력 및 자동차 부과자료 작성

○ 환경개선부담금 부과․징수

- 부과시기 : 1기분 - 3월, 2기분 - 9월

- 부과기간 : 1기분(전년7~12월), 2기분(1월~6월)

- 부과대상 : 연면적 160㎡이상인 시설물 및 경유자동차

- 부과기준 : 시설물 - 부과기간 중 용수 및 연료 사용량

자동차 - 배기량 및 차령 기준

○ 환경개선부담금 체납관리

- 압류시기 : 매년 6~8월, 12~익년2월(정기분), 수시(체납분)

- 내 용 : 체납자 재산 조회 후 건물 및 자동차 등 압류로 채권보전

□ 소요예산 : 119,180천원(구비 119,180)
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22 연료의 안정공급 및 안전관리 환 경 과

   연료 공급시설의 점검을 통해 연료의 안정적 공급 및 안전관리 강화를 도모하여 

안전하고 편리한 주민생활을 보장하는 한편, 에너지 절약의 생활화로 환경친화적 

녹색도시로써 구정 이미지를 개선하고자 함

□ 사업목표

○ 위험물 보관시설 및 안전관리 시설의 점검을 통한 시민안전의 확보

○ 석유판매업체의 지도점검을 통한 유통질서 확립

○ 에너지 절약 행사 참여 유도 및 홍보를 통한 에너지 절약의 생활화

□ 추진방향

○ 가스 취급시설의 지도점검 : 213개소

(고압가스냉동제조 121, 고압·LPG판매·충전소 16, 다중이용시설 23, 기타 53)

○ 석유류 유통질서 확립을 위한 지도점검 : 71개소

(주유소 43, 일반판매소 18, 용제판매소 10)

○ 에너지 절약 홍보 및 행사 참여 유도

□ 추진실적(2012년)

○ 가스, 석유 등 에너지 공급시설 지도점검 및 홍보 : 452개소

○ 가스안전유인물 제작 배포, 지구의 날 및 에너지절약의 날 홍보

□ 세부 추진계획

○ 가스 안전 관리대상 시설의 지도점검 : 4회 이상

○ 석유류 판매시설의 지도점검 : 2회 이상

○ 지구의 날, 에너지절약의 날 등 행사 홍보 및 참여 추진

○ 건물에너지 합리화 사업 등 에너지 절약사업의 홍보

○ 전력수급 및 유가상승 등에 따른 에너지절감 계획 수립, 시행

□ 기대효과

○ 에너지의 안정적 공급을 통한 지역주민의 편의 제공

○ 에너지 절약의 홍보를 통한 에너지절약의 생활화

□ 소요예산 : 8,600천원(구비 8,600)

○ 에너지절약 및 가스안전관리 캠페인 및 행사비 : 8,150천원

○ 기타 홍보물제작 : 450천원
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23 가꿀수록 아름다운 영등포21 환 경 과

   지방의제21인 가꿀수록 아름다운 영등포21의 완성을 위하여 구민, 기업, 

구가 공동 참여하여, 생활환경 보전 및 지구환경보호에 동참하고 환경도시 

영등포 조성에 적극 기여하고자 함

□ 사업목표

○ 가꿀수록 아름다운 친환경도시 영등포 구축

□ 추진방향

○ 지역 주민과 기업, 구의 협조체제 구축

○ 미래 세대인 청소년 환경교육 육성 강화

○ 환경보전 우수활동 사례 발굴 전파

□ 추진실적(2012년)

○ 영등포구 의제21 시민실천단 운영

- 어린이 환경교실 9회, 에너지저감교육 4회, 청소년 환경캠프 2회 실시

- 환경오염물질 배출사업장 합동점검(분기 1회. 연20일)

○ 영등포구 환경위원회 개최(반기 1회)

- 지방의제21 실시계획, 환경정책 자문 및 환경오염감시활동 등

○ 영등포구 의제21 기업실천단 운영

- 환경의 날, 물의 날 안양천 정화활동 행사참여 및 환경보전운동 홍보활동

○ 세계 물의 날 기념행사 개최 : 2012. 3. 20

○ 세계 환경의 날 기념행사 개최 : 2012. 5. 31

- 기념식, 환경유공자 표창, 그림그리기 대회, 안양천 정화활동 등

○ 안양천 한마음행사 참여 : 환경체험프로그램 및 안양천 정화활동, 유공자 표창 등

□ 세부 추진계획

○ 영등포구 의제21 시민실천단 운영

- 어린이환경교실 운영(12회) 및 청소년 환경캠프 운영(2회)

- 에너지 저감교육(10회)

- 환경오염물질 배출사업장 민․관 합동단속 실시(분기 1회)
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○ 영등포구 환경위원회 개최(분기 1회)

- 지방의제21 실시계획, 주요 환경정책 자문 및 수립 참여

- 환경오염 감시 활동 및 환경보전 실천에 관한 사항

○ 영등포구 의제21 기업실천단 운영

- 환경의 날, 물의 날 및 안양천 한마음행사시 안양천 정화활동

- 환경보전운동 홍보활동 등

○ 세계 물의 날 기념행사 개최 : 2013. 3. 22 전후

- 기념식 행사 및 하천 정화활동 등

○ 세계 환경의 날 기념행사 개최 : 2013. 6. 5 전후

- 기념식 행사, 환경보전 유공자 표창, 하천 정화활동, 그림그리기 등

○ 안양천 한마음행사 : 환경체험프로그램 및 안양천 정화활동, 유공자 표창 등

□ 기대효과

○ 구민, 기업, 구청이 함께 하는 친환경행정 구현으로 지역사회 발전 및

환경문제 해결

□ 소요예산 : 18,760천원(구비 18,760)
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24 다중이용시설 및 공동주택 실내공기질관리 환 경 과

 어린이집, 지하역사, 지하상가 등 다중이용시설 및 신축 공동주택의 실내공기질 

적정관리를 통해 시민의 건강을 보호하고 쾌적한 실내환경을 조성코자 함

□ 사업목표

○ 새집증후군, 건물증후군과 같은 실내공기오염에 대해 체계적인 관리로

쾌적한 실내환경 조성

□ 추진방향

○ 다중이용시설 지도 점검, 실내공기질 측정 및 결과 DB관리

○ 다중이용시설 소유자 및 관리자 교육 실시

○ 신축 공동주택에 대한 실내공기질 측정(6개 항목)으로 쾌적한 실내환경 관리

□ 추진실적(2012년)

○ 다중이용시설 실내공기질 지도·점검 : 228개소(과태료 1건)

○ 다중이용시설 소유자(관리자) 교육 : 84명

□ 세부 추진계획

○ 다중이용시설 실내공기질 지도․점검

- 대 상 : 234개소(지하역사, 어린이집, 대규모점포, 영화관, 학원등)

○ 다중이용시설 소유자(관리자) 교육

- 시 기 : 1년 이내 1회 신규교육, 3년마다 1회 보수교육

- 내 용 : 실내공기질 관리에 관한 교육

- 방 법 : 환경보전협회 위탁교육

○ 실내공기질 측정결과에 대한 DB 관리

- 다중이용시설에 대한 관리카드 작성

- 실내공기질 자가 측정의무 이행 수시 확인 및 측정 독려 등

○ 신축 공동주택 공기질 측정 : 100세대 이상

- 입주전 공동주택에 대한 공기질 측정 실시(톨루엔 외 5개 항목)

○ 실내공기질 관리 홍보 : 구 홈페이지 및 지역신문 등

□ 소요예산 : 비예산
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Ⅲ. 신규·주요투자사업

1 IBK와 함께하는 ‘사랑의 밥차’ 복지정책과

   독거노인, 소년소녀가장 등 소외계층에게 무료급식을 제공하여 신체적 건강을 

도모하고, 다양한 복지서비스를 제공해 정신적 소외감 해소 및 행복 증진

□ 사업목표

○ 독거노인 등 소외계층에게 영양가 있는 식사 제공 지원

○ 다양한 복지서비스를 제공하여 어르신들의 정서적․사회적 욕구 충족

□ 추진방향

○ 주 2회 관내 소외계층을 위한 사랑의 밥차 운영

○ 민 관이 협력하여 무료급식 및 복지서비스 제공 운영 시스템 도입

□ 세부 추진계획

○ 사랑의 밥차 운영

- 운영기간 : 4월 ~ 11월

- 장 소 : 양평1동 영은교회, 신길3동 장수노인대학(예정)

- 급식일정 : 매주 2회(수, 금) 11:30 ~ 12:30

- 수혜자수 : 1회당 150명 내외

- 봉사자수 : 회당 40명

· 장소준비 5명, 급식제공 10명, 설거지 5명, 복지서비스 20명

○ 복지서비스 제공

- 보건복지과의 협조를 통해 건강 상담 서비스

- 재능봉사단의 ‘우리들의 콘서트’를 통해 예술 공연

- ‘발사랑 봉사단’에서 발마사지 서비스

□ 기대효과

○ 소외계층에게 건강과 행복을 동시에 충족시켜 더불어 사는 삶 제공

○ 민 관이 협력하여 영등포구 자원봉사 활성화 및 봉사문화 확산에 기여

□ 소요예산 : 비예산(IBK 후원금 43,000)
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2 자활근로사업 추진 공간 확보 사업 사회복지과

  구 자활사업 실시기관인 지역자활센터 현 사무실 임대기간이 만료 되어 

이전이 확정됨에 따라, 시· 구 기초생활보장기금 매칭 지원으로 사무실 이전

(전세전환)을 추진하여 부족한 자활사업 추진 공간을 확보하는 등 보다 효율

적인 자활사업을 추진하고자 함

□ 사업목표

○ 자활사업 추진공간을 확보하여 효율적 사업 추진 및 기금활용도 제고

○ 지역자활센터 유상임차 사무실을 전세로 전환하여 자활사업 활성화 도모

□ 추진방향

○ 시설의 특성을 감안한 실효적 지원을 통해 효율적인 사업수행을 도모

○ 저소득 취약계층이 활용할 수 있는 인프라 저변 확충

□ 세부 추진계획  

○ 지원 사항

- 지원기관: 서울영등포지역자활센터

- 지원내용: 지역자활센터 사무실 및 사업장 전세자금

[임대예정건물 현황]

⦁ 소 재 지: 신길동 67-1 경남아파트 상가동

⦁ 임대금액: 금700,000천원

⦁ 임대규모: 494.36㎡ (2층 전체 및 3층 일부)

- 지원금액: 금700,000천원 (무이자 대여)

- 지원기간: 2년 (최장 6년)

○ 지원시기 및 절차

   

사 업 계 획 수 립 
및  신 청 접 수
자 활 센 터  →
구 (2013.2)

검 토  및  지원
자 금 신 청
구  →  시
 ( 2 0 1 3 . 2 )

신 청 서  검 토 
및  자 금 배 정
시  →  구
 ( 20 1 3 . 2 )

 전 세 자 금
 매 칭 지 원
구→자활센터
( 2 0 1 3 . 2 )  

□ 소요예산: 700,000천원(시 200,000천원, 구 500,000천원)
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3 발달장애인 (시간제근로) 일자리사업 사회복지과

   취업이 어려운 발달장애인을 근로자로 채용하여 공공부문 중증장애인 

일자리 확대부분에서 선도적 역할을 수행하고, 지역사회의 통합과 구민이 

모두 행복한 마을 공동체를 구현하고자 함.

□ 사업목표

○ 장애인 의무고용을 경증장애인중심에서 중증장애인 일부 채용

○ 사업추진의 성과보다는 중증장애인에게 일자리 제공 취지

□ 추진방향

○ 커리어점프 희망일자리 프로그램 이수자 또는 구직준비가 발달장애인 중

영등포구 거주자 우선 선발

○ 배치 부서에서 독립적으로 장시간 일할 수 있도록 적응력 확대.

□ 세부 추진계획

○ 사업기간 : 1월 ∼ 12월.

○ 배치부서 : 총무과(목련쉼터), 기획예산과(자료관리실), 교육지원과

(문래정보관), 복지정책과(푸드마켓), 푸른도시과(당산공원)

○ 채용인원 : 5명

○ 근무시간 : 6시간/일

○ 인 건 비 : 약 782천원/인/월

○ 추진경과

- 수습근무 : 2012. 11. 05. ∼ 2012. 12. 21.(7주)

- 채용확정 : 2012. 12. 27.

- 발달장애인 채용 환영식 : 2013.1.9.

□ 기대효과

○ 중증장애인 일자리 창출에 선도적인 역할을 수행

○ 언론홍보를 통하여 타 지역에 확산 및 발달장애인 이미지 개선에 기여

□ 소요예산 : 59,580천원



- 34 -

4 국공립어린이집 확충 사업 가정복지과

국공립어린이집에 대한 선호도가 높고, 어린이집 이용 수요 증가에 따라 국공립

어린이집 확충을 추진하여 우리구 보육의 공공성을 강화하고 행복중심 영등포를 

구현하고자 함

□ 사업목표

○ 국공립어린이집의 지속적인 확충을 통하여 보육수요를 충족하고 보육의

공공성을 확대하여 보육서비스 수준을 향상

□ 추진방향

○ 공공건축물 활용 및 건물신축․리모델링을 통한 국공립어린이집 확충

○ 민간어린이집 매입 및 리모델링을 통한 민․관 공동연대 국공립 전환

□ 추진실적(2012년)

○ 구립에이스어린이집 건물 매입(에이스하이테크시티) 및 리모델링 설계

○ 룸비니어린이집, 한남어린이집 국공립어린이집 전환 협약 체결

□ 세부 추진계획

○ 국공립어린이집 신규 확충 사업

- 문래동 구립에이스어린이집 신축

․ 2013. 1. ~ 2013. 3. : 어린이집 리모델링 공사 및 위탁체 선정

․ 2013. 4. ~ 2013. 5. : 어린이집 기자재 구매 설치 및 개원

- 당산2동 국공립어린이집 신축

․ 2013. 1. ~ 2014. 12 : 건축설계, 착공 및 준공

․ 2014. 4. ~ 2014. 12 : 위탁체 선정 및 국공립어린이집 개원

- 여의동 국공립어린이집 신축

․ 2013. 1. ~ 2015. 4. : 건축설계, 착공 및 준공

․ 2014. 6. ~ 2015. 4 : 위탁체 선정 및 국공립어린이집 개원

○ 민간어린이집 국공립 전환 추진 : 2개소(한남어린이집, 룸비니어린이집)

□ 소요예산 : 4,925,000천원(시비 3,950,000, 구비 975,000)
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5 행복한제2의인생설계를위한 “시니어행복발전센터” 운영노인복지과

   베이비부머세대 은퇴 등 급증하는 신노년층 등장에 대비하여 “시니어행복

발전센터”를 설치하여 사회공헌 창업 및 재취업 등의 프로그램을 운영함으로써 

제2의 인생설계 및 사회참여를 지원하고자 함

□ 사업목표

○ 베이비부머세대의 제2의 인생설계 및 사회참여 지원을 통한 삶의 질 향상

○ 재능기부와 사회공헌을 통한 지역사회 통합 유도

□ 추진방향

○ 은퇴 대비에 대한 제2의 인생설계 지원 및 긍정적 자아 형성 유도

○ 창업, 봉사활동, 재능기부 등 사회참여 지원으로 삶의 질 향상

○ 유관기관과 민간기관의 협력체계 구축을 통한 기회 확대

□ 추진실적(2012년)

○ 시니어 학습센터 리모델링 및 내부집기 설치 : 138,312천원(’12.11.21 개소)

□ 세부 추진계획

○ 사업 수행기관 : 영등포노인종합복지관

○ 설치위치 : 대림동 디지털로 44, 보건소 분소2층 (면적 : 177㎡)

○ 이용대상 : 우리구 거주자 중 노후준비에 관심이 있는 만50세~64세 주민

※ 베이비부머세대(‘55년~63년생) : 57,453명 (전체인구의 14.6%)

          65세이상 인구                : 44,089명 (전체인구의 11.2%)

○ 프로그램내용

- 교육사업(17개 강좌) : 제2의인생설계, 제2의 직업찾기 및 여가프로그램 등

- 특별프로그램 : 열린강좌, 자조모임 및 특별행사 등

- 사회공헌사업 : 전문분야별 재능기부 활동

- 상담사업 : 재무설계, 법률상담

□ 기대효과

    ○ 고령화와 신노년층 증가에 따른 전국 최초 전담기관 및 프로그램 운영

○ 성공적 노후준비와 사회참여에 대한 지원으로 삶의 질 향상

○ 연령별 맞춤형 노인복지 서비스 제공기반 마련

□ 소요예산 : 120,000천원(구비)
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6 재활용 선별장 설치 공사 청 소 과

   부천시에서 생활용수 취수장으로 활용하다 용도 폐기되어 방치된 부천취수장 

및 기존 적환대 건물에 재활용품 선별장 및 재활용 견학장을 설치하여 부족한 

청소시설을 확충하고 자원재활용 견학시설로 이용 행복이 넘치는 공간으로 

활용하고자 함.

□ 사업목표

○ 친환경적 청소시설 설치로 주변민원 해소

○ 안정적이고 효율적인 재활용 업무 추진

□ 추진방향

○ 국가 폐기물 정책에 부응하기 위한 안정적이고 효율적인 청소기반시설의 확충

○ 구민과 함께하는 친환경적인 청소시설로 개선

□ 추진실적(2012년)

○ 2012. 4 : 2012년도 영등포구 제1차 투·융자사업 심사 완료

○ 2012. 5 : 자원순환센터 환경 개선 사업 공사 추진 계획 수립

○ 2012. 7 : 재활용 선별장 설치 공사 기본 및 실시설계 용역 발주

○ 2012.12 : 재활용 선별장 설치 공사 기본 및 실시설계 용역 준공

□ 세부 추진계획

○ 사업개요

- 위 치 : 영등포구 양화동 1-65번지 일대 성산대교 남단

- 규 모 : 총연면적 4,345.41㎡

(선별장 2,683.16㎡, 부천취수장 리모델링 1,662.25㎡)

- 사업기간 : 2012.6. ~ 2013. 12.

○ 2013년 추진계획

- 2013. 1 : 서울시 계약심사 요청

- 2013. 2 : 설치공사 발주

- 2013. 6 : 자원순환센터 견학프로그램 조성

- 2013.12 : 설치 공사 준공

□ 소요예산 : 3,922,000천원(국비1,087,000 시비1,567,000 구비1,268,000)
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7 음식물류폐기물 종량제 도입 청 소 과

   ’13년 정부의 음식물류폐기물 종량제 전면시행에 대비하여 배출량 감량을 

위한 실효성 있는 종량제방식 채택과 제도변화에 따른 주민불편을 최소화 

할 수 있는 효율적인 종량제 전면 도입을 시행하고자 함.

□ 사업목표

○ 음식물류폐기물 종량제 전면 시행 및 깨끗한 도시환경 인프라 구축

□ 추진방향

○ 음식물류폐기물의 배출자부담원칙에 의거 배출량에 따른 수수료 부과

○ 배출량 감량 및 주민편의를 고려한 종량제 방식 선정 및 도입

□ 추진실적(2012년)

○ 공동주택 RFID 종량제 방식 도입 및 시범운영

․ 대 상 : 공동주택 11,000세대 (시스템 170대)

․ 방 식 : RFID기반 개별계량 (용기 미삽입식) 방식

□ 세부 추진계획

○ 1월~2월 : 음식물류폐기물 관련 조례 개정

○ 2월~5월 : RFID 종량기기 구매설치 및 시운전, 주민홍보

○ 6월~ : 단독주택(종량제봉투제) 및 공동주택 (RFID 개별계량방식)

종량제 전면 시행

□ 기대효과

○ 음식물류폐기물의 수거 및 처리의 효율화로 주거 및 위생환경을 개선

하여 지역주민의 삶의 질 향상

□ 소요예산 : 1,320,799천원(국 370,000, 시 431,666, 구비 519,133)



- 38 -

8 공공시설 건축물 석면조사 환 경 과

「석면안전관리법」시행(’12. 4. 29)에 따라 우리구 공공시설 건축물에 대한 

석면사용 실태조사 및 석면지도를 작성하여 석면으로 인한 환경과 구민건강의 

피해를 예방하고 석면 건축물을 체계적으로 관리 하고자 함.

□ 사업목표

○ 석면관리 및 홍보강화로 시설이용자의 석면피해 예방

□ 추진방향

○ 공공시설물 석면함유 건물에 대한 실태조사 및 석면지도 작성

○ 각종 건축자재에 대한 조사자료 DB구축 및 석면관리정보시스템 공개

□ 세부 추진계획

○ 공공시설물 현황

구 분 계
구청사 및 부속건물

(의회, 동 주민센터 포함)
경로당

어린이집

(독서실포함)
기 타

개소 82 48 4 11 19

(2013. 1월 현재)

※ 기타(빗물펌프장, 지하주차장, 환경미화원 후생관, 공원시설)

○ 용역의뢰 : 2013. 6월 중

○ 조사기관 : 고용노동부 지정 석면조사 기관

○ 계약방법 : 일반경쟁

○ 과업내용

- 석면함유 의심물질 석면농도 분석 및 석면함유량 분석

- 석면함유 건축물에 대한 석면지도 작성

○ 조사결과 공개 : 우리구 인터넷 홈페이지에 공개

□ 소요예산 : 59,501천원(구비 59,501)
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