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1 조 직

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 17 - 1 5 5 3 3

현 원 18 - 1 4 5 5 3

과부족 1 - - △1 - 2 -

Ⅰ. 일반현황

어 르 신 복 지 과 - ( 3 )개팀

어르신행정팀 어르신시설팀 재가복지팀

- 경로당 운영지원

- 어르신 여가프로그램 관리

- 영등포 50플러스센터 운영

- 어르신복지센터 운영
(영등포 여의도 모랫말)

- 시니어행복발전센터 운영

- 경로행사 및 어르신 위문

- 노인교실 운영

- 대한노인회영등포구지회 관리

- 고령친화도시 조성

- 노인복지기금 관리

- 어르신복지시설확충 및 기능보강

- 영등포노인종합복지관 운영

- 노인요양시설 공동생활가정관리

- 재가장기요양기관 관리

- 어르신시설 이용 수급자 지원

- 민간위탁시설 성과평가 실시

- 장기요양지정심사위원회 운영

- 사회복지법인 관리

- 장묘 및 장례식장 관리

- 어르신복지시설보조금지원및관리

- 그린&케어센터 시설물 유지관리

- 백세건강 어르신 일자리사업

- 기초연금 지급

- 노인맞춤돌봄서비스

- 디지털기기를 활용한 24시간

돌봄체제 구축

- 저소득 어르신 무료급식

- 독거어르신 지원 및 관리

- 영등포시니어클럽 운영

- 노인상담센터 운영

- 어르신공동생활주택 운영
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3 주요시설 및 장비

구 분 명 칭 현 황 비 고

노인여가
복지시설

영등포노인종합복지관 도림로 482(문래동) 노인종합복지관
여의도복지관

여의대방로 372(여의동)

노인교실

영등포50플러스센터
여의도어르신복지센터

영등포어르신복지센터 도영로22길 36, 4~6층(영등포본동)
모랫말어르신복지센터 도영로 41, 1,3,4층(도림동)

시니어행복발전센터 디지털로 441, 2층(대림1동)

구립영등포본동경로당 외 45 영신로9나길 7(영등포본동) 외 45 경로당
노인의료
복지시설 영등포노인케어센터 도림로 482(문래동) 노인요양시설

재가노인
복지시설

영등포노인복지센터
병설영등포데이케어센터 선유서로34길 10(양평1동)

주 야간보호시설

영등포노인종합복지관
병설데이케어센터 도림로 482(문래동)

영등포노인케어센터
병설엘림데이케어센터 도림로 482(문래동)

모랫말데이케어센터 도영로 41(도림동)
당산데이케어센터 국회대로28길 17(당산1동)

여의도원광데이케어센터 여의대방로68길 15(여의동)

영등포치매전문데이케어센터 당산로29길 9(당산1동)
신길5동데이케어센터 도림로80길 6(신길5동)

대림1동데이케어센터 디지털로 441(대림1동)
노인일자리
지원기관 영등포시니어클럽 영중로 119, 리마크빌영등포 1층(영등포동) 노인일자리지원기관

장비 차량(2)
EV6(임대): 어르신복지과 행정지원
화물트럭(2017년식): 어르신일자리

4 예 산 현 황

단위사업명 예 산 액 집 행 액
집행률(%)
(8.31.기준)

계 130,576,230 86,164,537 66.0

일반회계 128,269,635 86,136,774 67.1

어르신여가복지 활성화 5,482,216 3,422,031 62.4

어르신복지시설 운영 6,068,068 4,776,842 78.7

어르신생활안정강화 116,619,876 77,890,133 66.8

기본경비 99,475 47,768 48.0

노인복지기금 2,306,595 27,763 1.2

어르신 자립기반 조성 49,608 27,763 56.0

보전지출(예치금) 2,256,987 - 0.0

(단위: 천원)
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Ⅱ. 주요업무 추진실적

연번 사 업 명 쪽

 경로당 운영 활성화 ·····································································4

 제2의 인생설계를 위한 인생이모작 지원 ····························5

 지역밀착형 어르신복지센터 운영 및 지원 ···························6

 어르신 복지시설 운영 및 관리 ················································7

 기초연금 지급 ···············································································8

 기초안전망 강화를 위한 재가어르신 서비스 운영 ············9
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1 경로당 운영 활성화 어르신행정팀
ㅇㅇ

경로당 운영에 필요한 물품 및 운영비 등을 지원하고, 다양한 여가 프로그램을

운영하여 어르신의 만족도를 높이고 경로당 활성화 및 복지향상에 기여하고자 함

□ 사업개요
○ 추진기간: 2022. 1.~12. (경로당 재개관: ’22. 4. 25.)

○ 운영대상: 177개 경로당(구립 46, 사립 131) (휴지 8개소)

○ 주요내용: 운영비 및 물품지원, 시설물 개․보수, 프로그램 운영 등

□ 주요 추진실적

○ 경로당 운영비 및 냉난방비 지원: 169개소, 337,367천원

○ 경로당 양곡 배부: 163개소, 1,021포(1포/20kg)

○ 경로당 개보수(19개소) 및 노후물품 교체(111개소) 추진

○ 경로당 방역물품(마스크,손소독제등)·자가진단키트 배부 및 방역소독 시행

○ 경로당 무더위쉼터 운영(’22. 5. 20.~9. 30.): 일반 140개소, 연장 67개소

○ 경로당 프로그램 운영: 169개소, 48개 프로그램 제공

- 동별 거점경로당 19개소를 중심으로 72개 경로당 내 프로그램 805회 운영

□ 향후계획

○ 경로당 화재안전성능보강공사 시행: 구립당산1가경로당 등 4개소

○ 구립동심경로당 ZEB 전환공사 시행: ’22. 9.~11.

○ 경로당 개보수, 방역물품 지원 및 노후물품 교체 지속 추진

○ 어르신의 수요 등을 고려한 거점경로당 중심의 경로당 프로그램 확충

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

2,881,629
(국37,399, 시774,142, 구비2,070,088)

1,552,196
(국20,308, 시466,622, 구비1,065,266)

53.9
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2 제2의 인생설계를 위한 인생이모작 지원 어르신행정팀
ㅇㅇ

중 장년층의 의미있는 인생후반 설계를 위해 다양한 프로그램을 제공하고

사회참여 기회를 확대하여 활기찬 노후생활을 지원하고자 함

□ 사업개요
○ 추진기간: 2022. 1.~12.

○ 이용대상: 퇴직(예정)자 등 제2의 인생설계를 희망하는 중·장년층

○ 기관현황

시설명 위 치 용 도 비고
영등포

50플러스센터
여의대방로 372

(2,619㎡, 지하1,2․지상3,4층)

사무실, 교육실, 강당,
커뮤니티 인큐베이팅룸 등

시니어
행복발전센터

디지털로 441
(231㎡, 지상 2층)

사무실, 휴게실, 프로그램실,
상담실 등

□ 주요 추진실적
(단위: 개/명)

시설명 회원수
프로그램 현황

비고
개설 수 참여인원 내 용

영등포
50플러스센터

2,187 70 8,514
유튜브 채널 개설 및 강좌 운영
인생재설계, 경력개발, 사회공헌 등

시니어
행복발전센터

737 90 5,617
온라인강의 운영
코로나19 대응 정서상담(비대면)
우리동네영쌤 및 취미여가 프로그램

□ 향후계획

○ 시설 소규모 대면 운영 및 온라인 프로그램 계속 추진

○ 여가복지 프로그램 등 맞춤형 복지서비스 확대 제공

- 취업교육, 노후설계교육, 인큐베이팅 지원 등 실질 수요를 반영한 사업 추진

○ 신중년 사회공헌활동 사업추진을 통한 일자리 마련

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

1,108,837
(시 350,000 구비 758,837)

788,775
(시 262,500 구비 526,275)

71.1
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3 지역밀착형 어르신복지센터 운영 및 지원 어르신행정팀
ㅇㅇ

고령화 시대, 지역 및 주민 밀착형 어르신복지센터 운영으로 증가하는 다양한

복지욕구에 복합적으로 대응하고 활기찬 노후생활을 지원하고자 함

□ 사업개요
○ 추진기간: 2022. 1.~12.

○ 이용대상: 관내 어르신 및 지역주민

○ 주요내용: 권역별 어르신복지센터 운영을 통한 관내 전역 여가복지 서비스제공

□ 주요 추진실적

○ 어르신복지센터(3개소) 및 작은복지센터(3개소) 운영

- 코로나19 대응, 유튜브 등 온라인 강의 진행, 소규모 프로그램 추진

○ 기관현황
(단위: 개/명)

시설명 회원 수
프로그램 현황

비고
개설 수 참여인원 내 용

영등포
어르신복지센터

2,579 96 12,760
디지털역량강화, 치매예방,
영프렌즈봉사단 등

여의도
어르신복지센터

4,138 118 5,157 시네마특강, 커뮤니티 지원 등

모랫말
어르신복지센터

1,063 72 9,883 추억영등포, 세대통합, 법률상담 등

- 작은복지센터 프로그램 운영(3개소): 영중, 영길, 대림3

□ 향후계획

○ 여가복지 프로그램 등 맞춤형 복지서비스 확대 제공

- 어르신 여가복지에서 전체 지역주민 대상, 사회공헌 사업으로 확대 추진

- 여가복지시설 운영지침에 따라 시설 운영 및 온라인 프로그램 지속 추진

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

1,071,892
(구비 1,071,892)

843,576
(구비 843,576)

78.6
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4 어르신 복지시설 운영 및 관리 어르신시설팀
ㅇㅇ

어르신의 건전하고 유익한 여가활동을 지원하고, 장기요양등급자를 위한 노인복지시설의
전문적이고 체계적인 운영 및 관리로 어르신의 삶의 질 향상에 기여하고자 함

□ 사업개요
○ 추진기간: 2022. 1.~12.
○ 시설현황: 150개소
구분 복지관 요양 요양공동생활 데이케어 장기요양기관 그린케어센터

(시설물 관리)설치주체 구립 시립 구립 법인 민간 구립 민간 구립 법인 민간

개수 1 1 1 3 14 9 5 1 18 96 1

○ 주요내용: 시설점검 및 관리, 운영보조금 및 시설수급자 급여 지원, 방역관리 등

□ 주요 추진실적
○ 노인복지시설 점검 및 관리

- 안전 방역점검(32개소), 공단합동현지조사(6개소), 시설및인력변경신고수리(149개소)
○ 운영보조금 및 시설수급자 급여 지원

- 운영보조금(복지관 1, 서울형 13), 수급자 생계급여(14개소) 및 식비보전비(4개소)
○ 기능보강사업 추진현황 (7개소/194,871천원)

- 장비보강: 전동침대 교체, 송영차량 구입, 식기소독기 교체 등 6건
- 개보수: 보일러 교체공사, 바닥장판 교체, 배연창 설치 등 5건
○ 장기요양기관 지정심사제 운영: 5회(고은재가복지센터 외 8개소 신규지정)
○ 코로나19 대응 방역관리

- 코로나19 시설운영보조금 교부: 30개소 / 22,500천원
- 시설 방역소독 실시: 34개소(월 1회) / 27,154천원
- 방역물품 지원

마스크(매) 진단키트(개) 방역가운(개) 장갑(매) 손소독제(개) 안면보호구(개)

110,000 57,067 13,000 90,000 1,320 2,500

□ 향후계획
○ 시설 지도점검, 안전점검 및 민간위탁 성과평가 실시
○ 시설종사자 교육안내 및 관리: 노인 인권, 노인·아동학대, 긴급복지 교육 등
○ 구립데이케어센터 민간위탁(재위탁) 추진: 신길5동, 대림1동 데이케어센터

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

6,068,068
(국833,378, 시1,198,966, 구비4,035,724)

4,776,842
(국833,378, 시1,241,396, 구비2,702,068) 78.7
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5 기초연금 지급 재가복지팀
ㅇㅇ

기초연금 지급으로 어르신들에게 안정적인 소득기반을 제공하여 노후생활의

편안을 도모하고 노인복지 증진에 기여하고자 함

□ 사업개요
○ 추진기간: 2022. 1.~12.

○ 지급대상: 만 65세 이상 소득하위 70% 선정 기준액 이하인 자

- 단, 직역연금 수급자 및 그 배우자는 신청자격 없음

○ 선정기준: 노인 단독 180만원 이하, 노인 부부 288만원 이하

○ 지 급 액: 단독가구 월 최대 30.75만원 / 부부(2인) 월 최대 49.2만원

- 소득인정액 및 국민연금 금액에 따라 차등 지급

○ 지급시기: 신청월 이후 만 65세 생일이 속한 달부터 매월 25일 지급

○ 지급재원: 국비 80%, 시비 10%, 구비 10%

□ 주요 추진실적
○ 기초연금 신규 신청 및 변동 대상자 보장결정: 총 4,650건

○ 지급현황: 누적 지급인원 234,129명 / 누적 지급금액 64,826백만원

- 월평균 지급인원 29,266명, 지급금액 8,103백만원

□ 향후계획
○ 수급자격 및 기초연금액 등 변동대상 적시 관리

○ 매월 연령 도래 어르신에게 기초연금 신청 안내문 발송

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

98,408,332
(국78,726,666, 시9,840,834, 구비9,840,832)

64,825,550
(국51,860,440시6,482,555, 구비6,482,555)

65.9
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독거․재가 어르신의 욕구를 파악하여 차별화된 재가서비스 제공, 지원 강화 등

맞춤형 복지서비스를 운영하여 안전하고 활동적인 노후생활을 보장하고자 함

□ 사업개요
○ 추진기간: 2022. 1.~12.

○ 지원대상: 관내 만 60세 이상 어르신

○ 주요내용: 수요자 중심의 노인맞춤돌봄, 무료급식, 노인상담 서비스 지원

□ 주요 추진실적
○ 욕구중심 돌봄 서비스 제공 『노인맞춤돌봄서비스』

- 지원대상: 만 65세 이상 저소득 돌봄 어르신 1,470명

- 수행기관: 영등포노인종합복지관 외 3개소

- 지원실적: 안전지원 230,885건(전화 206,791건, 방문 24,094건)

사회참여 1,393건, 생활교육 11,971건, 서비스 연계 16,246건 등

○ 안정적인 식사 제공『저소득어르신무료급식사업』

- 지원대상: 결식 우려가 있는 만 60세 이상 저소득 어르신 1,123명

- 수행기관: 영등포노인종합복지관 외 9개소

- 지원실적: 경로식당 518명, 도시락배달 318명, 밑반찬배달 287명

○ 어르신 정서지원을 위한『노인상담센터』운영

- 지원대상: 심리 상담이 필요한 만 65세 이상 어르신

- 지원내용: 상담봉사자 및 노인상담사업단을 통한 어르신 상담활동 실시

- 지원실적: 전문상담프로그램 운영(위기관리, 집단상담 등 3,205명)
노인상담봉사단 운영(전화·찾아가는 상담 등 2,920명)

□ 향후계획
○ 노인맞춤돌봄서비스 수행기관 하반기 지도점검 실시: 10월 중

○ 무료급식사업 수행기관 하반기 지도점검 실시: 12월 중

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
4,024,180

(국1,331,292, 시1,718,948, 구비973,940)
3,122,540

(국998,303, 시1,386,749, 구비737,488)
77.6

6 기초안전망 강화를 위한 재가어르신 서비스 운영 재가복지팀
ㅇㅇ
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Ⅲ. 신규·중점사업 추진실적

1 어르신 일자리 사업 재가복지팀
ㅇㅇ  

일하기를 희망하는 어르신에게 맞춤형 일자리를 공급하여 소득 창출 및 사회

참여의 기회를 제공하고, 건강한 노후생활과 삶의 질 향상을 도모하고자 함

□ 사업개요
○ 추진기간: 2022. 1.~12. (일부사업 10개월 실시)

○ 참여대상: 관내 만 65세 이상 기초연금수급자 (일부사업 만 60세 이상 참여가능)

○ 근무조건: 공익형 기준 월 30시간 이상, 활동비 월 27만원

○ 사업유형

- 공익활동형: 자기만족과 성취감 향상 및 지역사회 공익 증진을 위한 봉사활동

- 시 장 형: 소규모 매장 및 전문 직종 사업단 등을 공동 운영하여 일자리 창출

- 사회서비스형: 취약계층 지원․돌봄시설 등 사회적 도움필요영역에 어르신 인력활용

- 취업알선형: 구인 업체 발굴 및 구직 희망 어르신 취업 연계 활동

○ 수행기관: 영등포시니어클럽 외 9개소

□ 주요 추진실적

○ 사업규모: ’21년 4,060명 → ’22년 4,260명

총계(명) 공익활동형 시장형 사회서비스형 취업알선형 재능맞춤형
(구비추가)

4,260 3,588 305 246 51 70

○ 신규 일자리사업 추가 발굴로 사업의 다양화 추진: ’22년 5개 신규사업

○ 어르신일자리사업 상반기 수행기관 지도점검: ’22. 5월

□ 향후계획
○ ’22년 어르신일자리사업 하반기 수행기관 지도·점검: 9월 중

○ ’22년 어르신일자리사업 수행기관 재지정 평가 실시: 11월 중

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

13,542,249
(국3,954,600, 시4,613,700, 구비4,973,949)

9,498,272
(국2,767,776시3,229,072, 구비3,501,424)

70.1

전년대비 5% 확대
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