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Ⅰ. 일반현황

1 조 직

징 수 과 - ( 6 )개팀

세입총괄팀 38세금징수1팀 38세금징수2팀 38세금징수3팀 세외수입팀 번호판영치팀

- 세입징수 전망

- 자치법규 재·개정

- 세입징수보고서

작성 및 분석

- 세입·세출예산

편성

- 지방세 수납

- 지방세 환급

- 지방세 체납징수

및 관리 총괄

- 지방세 불납결손

- 자동차 압류총괄

- 지방세납세증명

- 체납고지서 발송

- 급여 및 예금

압류 총괄

- 기타채권 압류총괄

- 기계장비 압류총괄

- 공공기록정보제공

- 교부청구

- 출국금지

- 부동산 압류 및

공매

- 체납차량 견인

및 자동차 공매

- 수시분 독촉고지

- 관허사업 제한

- 세외수입 징수

업무 총괄

- 세외수입지난년도

체납징수

- 세외수입 세입징수

보고서작성및 분석

- 세입징수대책

보고회 개최

- 번호판영치 관련

징수현황 분석

및 관리

- 자동차세 체납차량

번호판 영치

- 과태료 체납차량

번호판 영치

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 35 1 10 13 9 2

현 원 35 1 16 13 4 1

과부족 - - 6 0 △5 △1
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3 주요시설 및 장비

구 분 명 칭 현 황 비 고

장

비

서울시세무종합시스템 및

서울시세외수입종합징수시스템

(정보통신망)

○ 지방세 및 세외수입 부과 징수 업무

프로그램

행정차량

○ 투싼(2019년식)

- 체납차량(자동차세 및 차량과태료)

번호판조회시스템 탑재 영치차량

행정차량

○ 그랜드 카니발(2013년식)

- 체납차량(자동차세 및 차량과태료)

번호판조회시스템 탑재 영치차량

4 예 산 현 황

단위사업명 예 산 액 집 행 액
집행률(%)

(5.31.기준)

계 837,986 334,169 39.8

지방세 체납징수 활동 강화 383,675 154,887 40.3

세외수입 확충 217,847 83,972 38.5

체납차량 영치 활동 강화 52,517 30,139 57.3

세무행정 제도 개선 19,951 19,950 99.9

기본경비 163,996 45,220 27.5

(단위: 천원)
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Ⅱ. 주요업무 추진실적

연번 사 업 명 쪽

 내실있는 체납관리로 세입목표 달성 ·····································4

 세외수입 체납징수 목표 달성 ··················································5

 자동차세 및 과태료 체납차량 번호판영치 추진 ················6
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1 내실있는 체납관리로 세입목표 달성 38세금징수1·2·3팀
ㅇㅇ

적극적인 징수활동과 신속하고 체계적인 체납처분으로 세입목표를 달성하여

재정안정성 확보에 기여하고자 함

□ 사업개요
○ 추진기간: 2021.1월 ~ 12월
○ 지방세 지난년도 체납 징수목표: 8,133백만원
- 구세 691백만원, 시세 7,442백만원

□ 주요 추진실적
○ 지방세 체납 정리현황
2021. 4.30.현재 (단위: 백만원, %)

구 분 징수목표(A) 징수액(B) 진도율(A:B) ‘20.4월진도율

합 계 8,133 5,909 72.65 58.58

구 세 691 592 85.67 59.72

시 세　 7,442 5,317 71.44 58.49

○ 체납자 재산 압류·공매 및 행정제재
- 재산압류: 부동산 552건 1,281백만원 / 차량 8,755건 2,518백만원
- 압류재산 공매의뢰: 부동산 20건 99백만원 / 차량 15건 25백만원
- 채권압류: 급여, 환급금, 신용카드매출채권 등 294건 64백만원
- 관허사업 제한 예고: 81건 226백만원
- 법원 경 공매사건 교부청구: 524명 1,541백만원
○ 고액 체납자 행정제재
- 공공기록정보 제공: 25명 287백만원
- 출국금지: 2명 140백만원
○ 법인체납에 대한 제2차납세의무자 지정: 385명 2,715건 569백만원

□ 향후추진계획
○ 징수율 제고를 위한 지방세 체납정보 모바일 발송: 6월, 10월
○ 특별징수 불이행 체납자에 대한 고발 예고 추진: 7월
○ 징수가능성 없는 무재산 체납 불납결손 추진: 10월~12월

□ 예산현황
(단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

383,675
(구비 383,675)

154,887
(구비 154,887) 40.3
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2 세외수입 체납징수 목표 달성 세외수입팀
ㅇㅇ

세외수입 부과 부서 업무지원 및 협업을 적극 추진하고 강력한 체납 징수 활동을

통하여 세외수입 체납 징수율을 제고하여 징수목표 달성에 만전을 기하고자 함

□ 사업개요
○ 추진 기간: 2021.1월 ~ 12월
○ 징수 목표: 68,298백만원
- 각 부서 현년도 징수 목표: 65,142백만원
- 징수과 지난년도 체납 징수 목표: 3,156백만원

□ 주요 추진실적
○ 세외수입 징수현황(일반회계)
2021. 4.30.현재 (단위: 백만원, %)

구 분 징수목표(A) 징수액(B) 진도율(A:B) ’20.4월진도율

합 계 68,298 36,994 54.17 41.24

경상적 수입 56,287 21,932 38.97 33.86

임시적 수입 6,460 14,243 220.49 133.01

지방행정제재·부과금 5,552 819 14.76 22.50

※ 지난년도 체납 징수액: 1,270백만원 / 진도율 40.23%

○ 세외수입 관련부서 부과·징수 업무 지원
- 세외수입 업무능력 향상을 위한 직무교육자료 제작 배포(1회)
- 세외수입 징수실적 제고를 위한 세입징수 특별대책 보고회 개최(서면)
○ 세외수입 체납자 재산 등 압류
- 부동산 119건 1,138백만원, 차량 2,671건 2,511백만원, 채권 117건 251백만원
○ 세외수입 체납자 송달지 정비: 법인 589건, 외국인 925건

□ 향후추진계획
○ 체납정보 모바일 발송(6월, 10월)
○ 금융재산 조사 및 예금 압류(8월~9월)
○ 세외수입 체납 중점 정리기간 운영(10~12월)
○ 고액·상습 체납자에 대한 명단공개(11월)

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
217,847

(구비 217,847)
83,972

(구비 83,972) 38.5
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3 자동차세 및 과태료 체납차량 번호판영치 추진 번호판영치팀
ㅇㅇ

자동차세 및 차량관련 과태료 상습·고질 체납차량에 대한 번호판 영치활동을

통해 성실한 납세풍토 조성 및 구 세입 확보에 기여하고자 함

□ 사업개요
○ 추진 기간: 2021.1월 ~ 12월

○ 영치 목표: 3,156대(자동차세 2,236대, 과태료 920대)

○ 번호판 영치 대상

- 자동차세 2회 이상 체납차량(타시도 4회 이상 체납차량[징수촉탁])

- 차량관련 과태료(검사·의무보험 지연, 주정차 등) 체납액 30만원 이상 체납차량

□ 주요 추진실적

○ 번호판 영치 추진실적

2021. 5.31.기준 (단위: 대, %, 백만원)

구 분 영치목표(A) 영치대수(B) 진도율(A:B) 징수액

합 계 3,156 2,369 75.0 363

자동차세 2,236 1,754 78.4 283

과 태 료 920 615 66.8 80

□ 향후추진계획
○ 연중상시 기동 2개조 투입 영치 추진

○ 코로나19 감염위험 차단을 위한 방문민원 최소화 및 현장납부 독려에 주력

○ 시·구·경찰서와「번호판 일제영치의 날」하반기 합동단속 실시

○ 영치관련 민원발생 사전예방 활동 강화

○ 자동차등록부서와 협업으로 과태료 체납 정리 추진

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
52,517

(구비 52,517)
30,139

(구비 30,139)
57.3
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Ⅲ. 신규·중점사업 추진실적

1 영세납세자 지방세 지원대책 추진 38세금징수1·2·3팀
세입총괄팀

ㅇㅇ

코로나19로 경제적 어려움을 겪고 있는 영세납세자에게 체납처분 유예 등

지원책을 통해 경제적 회생기회를 제공하고, 경제력·전문성이 부족한 영세납세자에게

선정 대리인을 무료로 지원하여 납세자의 권리구제를 도모하고자 함

□ 사업개요
○ 추진기간: 2021.1월 ~ 12월

○ 추진대상

- 무재산, 저소득, 실익없는 재산·처분 불가 재산 소유 등으로 경제적으로

어려움을 겪는 납세자

- 영세납세자 중 과세전적부심사청구, 이의신청 대상자

□ 주요 추진실적
○ 영세납세자 압류재산 체납처분 중지: 부동산 2건, 자동차 615건

○ 사업 운영에 어려움을 겪는 체납자 관허사업 제한 유예: 45명

○ 신용정보 제공 대상 체납자 공공기록정보 제공 유예: 31명

○ 생계형 서민체납자 지원 언론 보도(’21.5.21.)

○ 영세납세자를 위한 선정 대리인 제도 리플렛 제작 홍보(’21.3.17.)

- 보건소 및 구청 민원실, 동주민센터, 영등포세무서, 시·구 금고 배부

□ 향후추진계획
○ 생계형 서민체납자 지원 T/F팀 구성하여 지원대상 발굴 및 지원

- 생계형 서민체납자 생활실태, 재산상황 조사하여 사회복지서비스 선정 지원

- 압류실익 없는 재산에 대하여 지방세심의위원회 심의 후 체납처분 중지

- 급여압류 대상 체납자 급여 압류 시 최저 급여 월224만원으로 상향

- 신용정보 제공, 명단공개, 출국금지 등의 행정제재 해제 또는 유예

○ 영등포구 선정 대리인 무료지원 홍보 지속

- 영세납세자의 권리구제 지원 활동으로 조세 불형평성 해소 노력

□ 예산현황: 비예산
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