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Ⅰ. 일 반 현 황Ⅰ. 일 반 현 황Ⅰ. 일 반 현 황

1 조 직

징 수 과 - 6개팀

세입총괄팀 38세금징수1팀 38세금징수2팀 38세금징수3팀 세외수입팀 번호판영치팀

- 조례·규칙 제·개정

- 예산편성 및 지출

- 세입분석·평가

- 지방세 징수현황

작성 보고

- 지방세 수납

- 지방세 환급

- 체납지방세 징수

및 관리 총괄

- 지방세 전산관리

- 체납고지서 발송

- 교부청구

- 자동차압류총괄

- 급여 예금 매출

채권 등 기타채권

압류총괄

- 공공기록정보제공

- 기계장비체납 총괄

- 부동산·차량 공매

- 부동산 압류·해제

- 관허사업제한

- 차량관련체납관리

총괄 (차량견인)

- 세외수입 업무총괄

- 세외수입 징수현황

작성 보고

- 지난년도 세외수입

체납징수관리총괄

- 번호판영치 관련

분석 및 전망

- 자동차세 체납차량

번호판 영치

- 과태료 체납차량

번호판 영치

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 36 1 8 13 11 3

현 원 32 1 8 16 4 3

과부족 △4 - - 3 △7 -
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3 주요시설 및 장비

구 분 명 칭 현 황 비 고

장

비

세무종합시스템 및

세외수입종합징수시스템

(정보통신망)

지방세 및 세외수입

부과 징수 업무 프로그램

스타렉스 차량
자동차세 체납 번호판조회

시스템 탑재 차량(영치)

그랜드 카니발 차량
자동차세 및 차량관련 과태료 체납 번호판

조회 시스템 탑재 차량(영치)

4 예 산 현 황

단위사업명 예 산 액 전년도 예산액 증(△)감

계 952,817 885,186 67,631

지방세 체납 징수 활동 강화 419,038 411,548 7,490

세외수입 확충 236,336 214,032 22,304

체납차량 영치 활동 강화 69,385 64,401 4,984

세무행정 제도 개선 19,492 17,423 2,069

기본경비 208,566 177,782 30,784

(단위: 천원)
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Ⅱ. 2018년 주요업무 계획Ⅱ. 2018년 주요업무 계획Ⅱ. 2018년 주요업무 계획
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1 지방세 체납 징수 활동 강화 38세금징수1·2·3팀
ㅇㅇ

체계적인 징수활동과 적극적인 체납처분으로 자주재원 확충과 조세정의

실현에 최선을 다하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: 1월 ~ 12월

○ 추진목표: 지방세 체납 징수 목표액 7,108백만원

※ 지방세 체납 징수 목표액 (단위: 백만원)

구 분
2018년 목표액

(A)
증감액

(C=A-B)
2017년

비고
목표액(B) 징수액

계 7,108 △7 7,115 7,860
구 세 684 △7 691 684
시 세 6,424 - 6,424 7,176 ’18년목표액 서울시 추후배시

※ 지방세 체납현황 (’17.12.31.기준, 단위: 건, 백만원)

구 분
계 현년도 지난년도

비고
건수 금액 건수 금액 건수 금액

계 208,329 14,808 152,957 9,101 55,372 5,707
구 세 17,430 1,486 10,267 668 7,163 818
시 세 190,899 13,322 142,690 8,433 48,209 4,889

□ 추진계획

○ 체계적인 체납 징수 활동 전개

- 현년도 체납 징수활동 강화로 이월 체납액 최소화

· 독촉기간 단축(50일→30일)을 통한 조기 재산압류로 징수우선권 확보

- 체납발생 경과 연수별 징수대책 수립하여 징수활동 강화

· 5년 미만 체납 징수활동 집중 및 5년 초과 체납 징수가능 분석 관리 철저

- 현년도 및 지난년도 체납징수대책을 구분 추진하여 징수 효율성 극대화

○ 강력한 행정제재로 징수율 제고 및 조세정의 구현

- 체납자 보유 재산의 신속한 조사·압류·공매 실시로 세수 확보

- 신규 및 계속사업자의 인·허가 제한, 정지, 허가취소 등 관허사업 제한

- 고액 체납자 징수담당 책임제 시행으로 집중관리

· 고액 체납자 명단공개 및 출국금지 요청, 공공기록정보(신용정보) 제공

□ 소요예산: 419,038천원(구비)
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2 세외수입 확충 세외수입팀
ㅇㅇ

세외수입 부과부서에 대한 업무지도와 교육 강화로 정확한 과세체계를 확립

하고 적극적인 체납징수 활동을 전개하여 재정확충에 기여하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: 1월 ~ 12월

○ 추진목표: 세외수입 징수 목표액 65,542백만원

- 지난년도 징수 목표액 3,334백만원(징수과), 현년도(각 부서)

※ 세외수입(일반회계) 징수 목표액 (단위: 백만원)

구 분 2018년 목표액
(A)

증감액
(C=A-B)

2017년
비고

목표액(B) 징수액
계 65,543 △5,972 71,515 79,906 ※ 주요 증감항목

수수료수입 1,118

재산매각수입△7,725
경상적 수입 51,778 2,118 49,660 50,968
임시적 수입 13,765 △8,090 21,855 28,938

※ 세외수입(일반회계) 체납현황 (’17.12.31.기준, 단위: 건, 백만원)

구 분
계 현년도 지난년도

비고
건수 금액 건수 금액 건수 금액

계 114,362 37,301 7,829 3,850 106,533 33,451
경상적 수입 81 54 81 54 - -
임시적 수입 114,281 37,247 7,748 3,796 106,533 33,451

□ 추진계획

○ 세외수입 증대를 위한 징수대책 보고회 개최 및 직무역량 강화

- 세입 징수대책 보고회 개최로 징수대책 강구 및 세입관심도 제고(연2회)

· 세외수입 부서별 징수실적 평가 표창 및 시상금 수여(연1회)

- 세외수입 부서 담당자 직무교육 및 지도관리 강화

· 세외수입 전문가 초빙 직무교육(연2회), 세입부서 업무 지도점검(연1회)

○ 세외수입 체납 징수 활동 강화

- 체납자 보유재산(부동산, 차량, 환급금 등)에 대한 적기의 채권 확보

- NICE(신용정보조회서비스)를 활용하여 체납자의 연락처, 거래은행, 직장 등

정보로 적극적 징수활동 전개 및 SMS 발송을 통한 납부독려

- 고액 체납자에 대한 채권확보 및 압류재산 공매 철저 등 집중관리

· 고액 체납자 감치신청, 관허사업제한, 신용정보제공 등 간접제재 확행

□ 소요예산: 236,336천원(구비)
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3 체납차량 번호판 영치 활동 강화 번호판영치팀
ㅇㅇ

자동차세·과태료 체납차량 번호판 영치업무의 효율적 운영과 단속 강화로

세입증대 및 성실납세 풍토 조성에 기여하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: 1월 ~ 12월

○ 추진목표: 체납차량 번호판 영치 4,004대

- 자동차세 체납차량 3,257대

- 차량관련 과태료 체납차량 747대

※ 2017년 번호판 영치 실적 (’17.12.31.기준, 단위:대, 백만원)

구 분 영치대수 체납액 징수액 비 고

계 체납차량현황 4,445 1,904 1,098

자동차세 체납 13,578대 3,712 1,278 793

세외수입 체납 4,222대 733 626 305

      ․ 차량과태료: 자동차관리법위반, 자동차검사위반, 자동차의무보험미가입, 버스전용차로위반, 주정차위반

□ 추진계획

○ 번호판영치 기동반 2개조 상시 운영

- 1조(관내영치): 팀 직원 2명

- 2조(관외영치): 서울시 시설관리공단 파견 직원 2명

○ 전 직원 참여 집중영치기간 추가 운영: 연2회(3~4월, 9~10월)

- 상시 기동반과 별도로 1일 2개조(관내) 오전 오후 별도편성 운영

- 골목 사각지대 단속 강화

- 보도자료 배포 등 체납차량 집중영치 활동 사전홍보 병행

○ 시 구간 협업체계를 구축하여 현장 체납 징수활동 공조

- 체납차량 번호판 영치 및 견인 시 구 영등포경찰서와 합동단속: 연2회

○ 상습 고질 자동차세 체납차량은 견인 및 압류차량 공매처분 실시

□ 소요예산: 69,385천원(구비)
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