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Ⅰ. 일반현황

1 조 직

아동청소년복지과 - ( 5 )개팀

아동친화팀 청소년팀 다누리정책팀 다누리지원팀 드림스타트팀

- 아동친화도시조성
- 아이랜드 조성 및

운영
- 어린이 축제
- 지역아동센터 운영

지원
- 아동급식 운영

지원 및 발굴
- 아동․청소년 정서

발달지원 서비스

- 청소년자율문화
공간 조성․운영

- 영등포청소년문화
의집 운영 지원

- 청소년상담복지
센터 운영 지원

- 모두휴 청소년
야영장운영․관리

- 청소년 축제
- 학교밖 청소년

자립 지원
- 청소년 선도․

보호활동 지원
- 여성청소년 보건

위생물품지원 및
청소년 특별지원

- 상생과 화합의
상호문화도시
조성

- 문화다양성 이해와
인식 교육

- 다문화축제
- 다드림문화복합

센터 운영
- 외국인주민봉사단

운영
- 다문화소식지발행

- 건강가정 다문화
가족지원센터
운영

- 아이돌봄 지원
사업

- 다문화가족 일
자리 지원

- 공동육아나눔터
운영

- 1인가구 지원사업
운영

- 결혼중개업체 관리
및 감독

- 취약계층 아동에
대한 사전적⋅예방적
지원

- 건강⋅복지⋅보육
분야별 맞춤형 통합
서비스 제공

- 지역자원 발굴 및
관리

- 아동학대 예방 및
조사, 사후관리

- 아동복지시설 운영
지원

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 20 - 1 6 7 1 5

현 원 22 - 1 6 6 3 6

과부족 2 - - - △1 2 1
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3 주요시설 및 장비

구 분 명 칭 현 황 비 고

시

설

아동복지시설
생활시설(8)

․보호치료시설(3), 자립지원시설(2),
양육시설(2), 공동생활가정(1)

아동복지시설
이용시설(26)

․지역아동(복지)센터 (18)

․아이랜드 우리동네키움센터 (8)

영등포본동(2),
여의동, 당산1동,
당산2동, 문래동,
신길1동, 대림1동

청소년문화의집 ․영등포로64길 15

청소년자율문화공간(4)

․라라랜드: 도영로22길 36, 지하1층
(해광빌딩, 영등포본동)

․언더랜드: 여의도동 5 (지하보도)
․선유다락: 양평로22길 21, 지하2층

(양평2동, 코오롱디지털타워)
․문래, 날다: 도림로 445

(문래동, 해림빌딩)

청소년상담복지센터 ․도영로22길 36, 지상2,3층

학교폭력예방센터 ․도영로22길 36, 지상2,3층
(청소년상담복지센터 겸용)

학교밖청소년지원센터 ․도영로22길 36, 지상2,3층
(청소년상담복지센터 겸용)

모두휴(休) 청소년야영장 ․충청남도 청양군 대치면 청산로 690-13

다드림문화복합센터 ․대림로21길 11(대림2동)
(강의실, 사무실, 상담실, 다목적실 등)

영등포구 건강가정․
다문화가족지원센터

․영등포로 84길 24-5(신길1동)
신길종합사회복지관 2․4층
(프로그램실, 사무실, 상담실 등)

장

비
차량 4대

․쏘울(2018년식)
․모닝(2013년식-드림스타트)
․스타렉스(2021년식-청소년문화의 집)
․포터(2019년식-모두휴 청소년야영장)
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4 예 산 현 황

단위사업명 예 산 액 집 행 액
집행률(%)

(5.31.기준)

계 14,020,910 6,150,125 43.9

청소년 건전문화 

육성 및 아동복지 

증진

8,742,572 3,387,290 38.7

다문화‧외국인주민 

생활적응력 향상
83,005 23,400 28.2

외국인주민 정착 

지원
255,140 91,341 35.8

건강하고 다양한 

가족 문화 증진 

체계 구축

4,671,787 2,545,253 54.5

인력운영비 156,916 54,111 34.5

기본경비 111,490 48,730 43.7

(단위: 천원)
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Ⅱ. 주요업무 추진실적

연번 사 업 명 쪽

 아동친화도시 조성 ·······································································5

 요보호 아동 복지 증진 ······························································6

 아이랜드(우리동네키움센터) 조성 및 운영 ························7

 청소년 건전 문화 육성 ······························································8

 모두휴(休) 청소년야영장 운영 ···············································9

 내․외국인 주민이 상생․화합하는 지역사회 조성 ·······10

 건강가정·다문화가족지원센터 운영 ····································11

 영등포 드림스타트 사업 추진 ··············································12
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1 아동친화도시 조성 아동친화팀
ㅇㅇ

유엔 아동권리협약의 4대 기본권리를 구정 운영 전반에 반영하여 미래
세대의 주역인 아동이 행복하고 안전하게 성장할 수 있는 아동친화 환경을
조성하고자 함

□ 사업개요
○ 아동친화도시 개념: 유엔 아동권리협약에서 규정한 아동의 4대 기본 권리를

보장하도록 아동친화정책을 성실히 이행하는 지역사회
○ 아동친화도시 인증

지방정부협의회가입/
유니세프업무협약

아동친화도시
사업추진 인증신청 및 심의 인증 및 관리

영등포구
-유니세프한국위원회

평가항목별
세부사업추진

평가자료 제출 및
유니세프

한국위원회 심사

4개년
추진계획 이행

및 평가

□ 주요 추진실적
○ 제2기 영등포구 아동참여위원회 구성 및 아동권리 교육 실시: 2월~3월

○『영등포구 아동친화도시 4개년 추진계획』에 따른 연차별 계획 수립: 3월

○ 2021년 아동친화도시 자치구 특화사업 공모 선정: 4월

○ 어린이날 기념『영등포 차일드 가족놀이터』행사 개최: 5월, 총 307명 참여

○ 온라인 콘텐츠를 활용한 공무원 및 아동시설 종사자 아동권리 교육진행: 5월~6월

□ 향후계획
○ 아동, 부모, 주민 등 맞춤형 온·오프라인 아동권리 교육 및 홍보: 연중

○ 아동 자신의 권리 침해사례 발굴을 위한 아동권리 모니터링단 구성 운영: 7월

○ 아동 청소년 종합 정보제공을 위한 “영등포 아동 청소년 밴드” 구축 운영: 6월~12월

○ 맞춤형 아동권리교육을 위한 아동권리 구민강사 양성: 6월~12월

○ 아동의 놀 권리 증진을 위한 “POP-UP 놀이터” 운영 : 6월, 10월

○ 제2회 탁트인 아동 talk talk(아동·청소년 정책제안대회) 개최: 7월~9월

○ 2021년 아동친화사업 이행사항 점검 및 성과평가(반기별): 6월, 12월

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

101,100
(시 5,000, 구비 96,100)

41,232 (구비) 40.8
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2 요보호 아동 복지 증진 아동친화팀/드림스타트팀
ㅇㅇ

        

아동학대 피해아동을 조기에 발굴하고 돌봄 취약 아동 및 시설 입소 아동이

건강하게 성장할 수 있도록 건강․정서․심리 등 다양한 복지 서비스를 제공하여

아동복지 증진에 기여하고자 함

□ 사업개요
○ 기 간: 연중
○ 대 상: 아동복지시설 입소 아동·돌봄 취약 아동 등 요보호 아동
○ 내 용: 아동복지시설 운영 및 지도 감독, 요보호 아동에 대한 지원

□ 주요 추진실적(지원 인원 누계)

○ 아동복지시설 운영비, 인건비 등 지원 및 지도 감독
- 아동생활시설(8개소): 1,253명 / 3,526,042천원
- 지역아동센터(18개소): 2,650명 / 1,215,314천원
○ 기타 요보호 아동 지원: 6,588명 / 909,645천원

- 결식우려 아동에 대한 급식비 지원: 5,447명 / 714,734천원
※ 신한카드사DB를 통한 일반음식점과 꿈나무카드 가맹점 연계

(기존 가맹점 592개소 → 4,827개소로 증대)
- 가정위탁, 입양아동 가정 지원: 364명 / 64,280천원
- 보호종료아동 자립수당 지원: 260명 / 84,000천원
- 아동발달지원계좌(디딤씨앗통장) 매칭 지원: 499명 / 20,243천원
- 아동청소년 정서발달지원서비스 바우처 지원: 18명 / 26,388천원
○ 아동학대 신고접수 및 현장조사를 통한 아동학대 조기발굴

- 학대신고·접수건수: 48건/ 학대판정: 22건/ 일반: 20건/ 조사중: 4건/ 기타: 2건
○ 아동학대 대응 고위험군 아동 전수조사 실시: 864명

□ 향후계획
○ 요보호 아동 지속 발굴·지원 및 개별보호관리·사례관리 강화
○ 아동학대 신고·접수 조사 및 아동학대예방 캠페인 진행

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
12,740,319

(국 1,116,552, 시 10,831,247,
구비 792,520)

5,657,421
(국 527,026, 시 4,737,093,

구비 393,302)
44.4
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3 아이랜드(우리동네키움센터) 조성 및 운영 아동친화팀
ㅇㅇ

맞벌이 가정 증가 및 핵가족화 등 양육환경 변화에 따른 다양한 돌봄 수요에 대응하고

나아가 저출산·인구감소 극복을 위한 육아 부담을 줄여 돌봄 걱정 없는 영등포구를 만들고

초등 돌봄 사각지대를 해소하여 촘촘한 돌봄 체계를 구축하고자 함

□ 사업개요
○ 사업내용: 돌봄이 필요한 초등학생을 위한 방과후 돌봄 공간 조성 및

공적 돌봄 확대를 위한 구 직영 운영
○ 운영내용

- 이용대상: 돌봄이 필요한 6~12세 아동※소득무관, 맞벌이 가정·초등저학년 중심
- 운영내용: 돌봄, 문화·예술·스포츠 등 프로그램 운영, 간식 제공 등
- 이용유형: 종일돌봄, 시간제돌봄(시간·요일별 정기적 이용), 일시·긴급돌봄
- 운영시간: 주 5일, 1일 8시간 상시운영
- 이 용 료: 무료(급·간식비 별도)

□ 주요 추진실적
○ 신규 설치 대상지 장소 확정 및 조성 추진

연번 행정동 소재지 면적(㎡) 정원(명) 비고

1 영등포동(9호점) 버드나루로7길 16, 2층 132 25
리모델링 공사

시행 중
2 신길5동(10호점) 신길로29길 5, 2층 84 20

3 대림3동(11호점) 대림로41길 18, 2층 78 20

4 신길7동(12호점) 여의대방로43길 7-5, 1층 84 20 서울시 심의 신청

5 신길6동(13호점) 신풍로25길 15-16, 3층 93 20 설계 용역 준공

○ ’21.5월 기준 아이랜드 8개소 구 직영 운영 중 (등록 이용아동 185명)

□ 향후계획
○ 신규 조성 아이랜드 개소 및 운영: (9~11호점) ’21.7월, (12호점) ’21.9월
○ 신길6동(13호점) 아이랜드 리모델링 공사 시행: ’21.9월(예정)

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
2,585,624

(국 254,442, 시 998,374,
구비 1,332,808)

1,018,322
(국 64,015, 시 455,707,

구비 498,600)
39.4
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4 청소년 건전 문화 육성 청소년팀
ㅇㅇ

청소년들이 다양한 문화, 예술, 동아리 활동을 할 수 있는 환경을 제공하여

건강하게 성장할 수 있는 환경을 조성하고 청소년 복지증진에 기여하고자 함

□ 사업개요
○ 대 상: 일반 및 위기 청소년
○ 내 용: 청소년시설 운영 및 지도·감독, 청소년자율문화공간 조성·운영,

청소년 보호 활동 지원, 저소득·학교밖 청소년 지원, 청소년축제 개최

□ 주요 추진실적
○ 청소년시설 운영 지원

- 청소년문화의집: 385,638천원(이용인원 2,156명)
- 청소년상담복지센터: 242,036천원(이용인원 9,359명 중 비대면상담 4,489건)
- 학교폭력예방센터: 34,610천원(이용인원 3,860명 중 비대면 상담 1,992건)
- 학교밖청소년지원센터: 69,236천원(이용인원 1,109명 중 비대면 상담 650건)
- 학교밖청소년급식지원: 10,500천원(이용건수 709건 중 비대면 420건)
- 청소년자율문화공간 (4개소): 279,490천원(이용인원: 2,837명)
- 청소년자율문화공간 5호점 조성 추진: 설계 완료 및 공사 착수(5월)
- 청소년자율문화공간 6호점 조성지 검토 중
※ 코로나19로 제한운영 중(2월 22일 재운영)
○ 청소년 보호 활동 지원: 89건

- 청소년보호 활동 단체 지원, 청소년 유해업소 점검·단속 등

○ 저소득 여성청소년 보건위생물품 지원: 328명/ 24,750천원

□ 향후계획
○ 청소년문화의집, 청소년상담복지센터(학교폭력, 학교밖) 지도·점검 실시

○ 청소년자율문화공간 5호점 개소 예정 및 6호점 조성지 확보·조성
○ 청소년육성위원회 정기회 및 청소년지도협의회 정례회 개최(하반기)

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
4,058,410

(국 276,368, 시 160,387,
구비 3,621,655)

1,173,465
(국 72,884, 시 89,898,

구비 1,010,683)
28.9
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5 모두휴(休) 청소년야영장 운영 청소년팀
ㅇㅇ

구민과 청소년의 건전한 여가활동 및 복지증진을 위해 자연 속 쉼터를 조성
하여 수련활동을 통한 자아 성장의 기회를 마련하고 가족단위의 자연형 휴식공간을
제공하고자 함

□ 사업개요
○ 시설현황

- 위 치: 충청남도 청양군 대치면 청산로 690-13(舊 대치초등학교)

- 규 모: 대지 12,936㎡, 연면적 1,747.2㎡

- 시 설: 객실 11실, 글램핑 2동, 카라반 2동, 데크 6면, 다목적실, 세미나실

○ 인력사항

- 지방시간선택제임기제공무원: 2명(시설장 다급 1, 시설관리 마급 1)

- 기간제 근로자: 4명(남 2, 여 2)

□ 주요 추진실적
○ 코로나 상황에 따른 제한적 운영(이용정원 30%이내 제한)

- 2021.2.22. 운영재개(이용인원 404명, 이용금액 4,629천원)

○ 모두휴(休) 가족친화 프로그램 및 공간 조성

- 모두휴(休) 잔디극장: 잔디광장을 활용한 야외영화관 운영(매주 토요일 20시)

- 가족친화 체험공간 조성: 실내·외 공간 조성 및 체험활동프로그램 마련

○ 홍보활동 및 시스템 개선

- 보다 나은 서비스 제공을 위한 이용만족도 설문(QR코드) 실시

- ‘모두휴 통합예약시스템’ 리뉴얼 및 주요 검색사이트에 바로가기 추가

□ 향후계획
○ 코로나 상황에 따른 점진적 확대 개방 및 청소년단체 프로그램 개발·운영

○ 관내·외 충청·전북권에 교육 및 수련활동 유치를 위한 적극적 홍보활동

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

253,231 (구비) 100,085 (구비) 39.5
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6 내․외국인 주민이 상생․화합하는 지역사회 조성 다누리정책팀
ㅇㅇ

다문화 외국인주민의 지역사회 활동 지원 및 생활 적응력 제고를 통하여

내 외국인 주민이 소통하고 화합할 수 있는 공존의 상호문화도시를 조성하고자 함

     

□ 사업개요
○ 사업대상: 내․ 외국인주민 및 다문화가족
○ 추진내용

- 정착지원: 교육․문화프로그램, 외국인주민봉사단 지원, 소식지 발행 등
- 인식개선: 문화다양성 교육, 다문화축제, 상호문화참여단 운영, 캠페인 등

     

□ 주요 추진실적
○ 다드림문화복합센터 교육․문화프로그램 운영(연중): 17개반(분기별)/ 7,561명

프로그램 교육(한국어 중국어 외) 문화(사물놀이 요리 등) 기타(가족, 법률상담 등)

반/참여자 11개반/5,910명 6개반/1,523명 12회/128명

○ 다문화소식지『영등포 한울』발행: 3월, 10,000부, 주민센터, 학교등93개소배부
○ 내․외국인주민 구정참여단 ‘상호문화참여단’ 구성(’21.5.20.): 단원 20명
○ 세계문화체험 일일교실: 어린이집 3개소, 10회 (※ 총25개소, 100회 예정)
○ 외국인자율방범대 야간 순찰: 3개대, 29회, 외국인 밀집거주지역 실시(대림동)
○ 코로나19 선제검사, 예방접종 홍보: 외국인밀집거주지역 내 사업장, 직업소개소 등
○ 외국인근로자 사업장 등 방역물품(마스크, 손소독제) 배부: 439개소

     □ 향후계획
○ 다문화 인식개선 공모(6월) 및 문화다양성 이해 교육(10월)

○ 정서지원 프로그램(관내 초 중 고, 7~11월), 다문화축제 개최(하반기)
○ ‘영등포 한울’ 소식지 발행(2~4분기, 30,000부), 웰컴레터 제작 배부(6월)
○ 외국인자율방범대 운영 지원(3개대, 6~12월), 기초질서지키기캠페인(월 1회)
○ 상호문화참여단 회의 및 분과별 활동 개시(6월~12월)
○ 다드림문화복합센터 내 ‘상호문화체험장’ 운영: 7월

     

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
338,145

(국 50,000 시 23,500,
구비 264,645 )

114,741 (구비) 33.9
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7 건강가정·다문화가족지원센터 운영 다누리지원팀
ㅇㅇ

다양한 가족에게 맞춤형 가족지원 서비스를 제공하여 화목하고 건강한 가정
환경 조성에 기여하고, 다문화가족의 안정적인 정착과 생활을 지원하는 종합
서비스 제공을 통해 다문화가족의 한국사회 조기적응 및 사회·경제적 자립 환경을
구축하고자 함.

□ 사업개요

○ 기 간: 연중

○ 대 상: 일반·위기가정 및 다문화가족

○ 사업내용: 가족관계 향상, 자녀성장 지원, 다문화가족 한국사회 적응지원 등

○ 운영방법: 위탁운영(대한불교조계종 사회복지재단)

□ 주요 추진실적
○ 건강가정․다문화가족지원 프로그램 운영: 88개/ 6,540명

- 건강가정 지원사업: 가족상담, 취약위기가구 지원 등 33개/ 1,574명

- 다문화가족지원사업: 이중언어발달지원, 방문교육 등 47개/ 4,661명

- 통합지원사업: 공동육아나눔터, 자녀성장지원 등 8개/ 305명

○ 5월 가정의 달 기념행사

- 어린이날 기념 ‘신나는 예술여행’ 연극관람 행사: 10가정(31명) 참여

- 5월 부부의날 기념 ‘고백부부’ 부부강연 행사: 15가족(30명) 참여

○ 아이돌봄지원사업 운영: 서비스 이용인원 1,062명/ 아이돌보미 173명

○ 구인개발, 구직관리, 취업연계 등 결혼이민자 취업지원: 총249건

□ 향후계획
○ 아이돌보미 신규채용 예정자(45명) 양성교육: 6월

○ 건강가정·다문화가족지원센터 종합 지도·점검: 7월

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
4,589,565

(국 1,214,645, 시 2,027,107,
구비 1,347,813)

2,532,682
(국 659,611, 시 1,182,185,

구비 690,886)
55.2
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8 영등포 드림스타트 사업 추진 드림스타트팀
ㅇㅇ

영등포구 관내 취약계층 아동에게 맞춤형 통합서비스를 제공하여 아동의 건강한
성장과 발달을 도모하고 공평한 출발기회를 보장함으로써 건강하고 행복한
사회 구성원으로 성장할 수 있도록 지원하고자 함.

□ 사업개요
○ 기 간: 연중
○ 대 상: 만12세 이하(초등학생 이하) 취약계층 아동 및 가족, 임산부

- 국민기초수급 및 차상위계층 가정, 법정한부모가정(조손가정 포함)
○ 내 용: 취약계층아동과 가족 중 사업대상 아동 발굴 및문제·욕구파악, 지역자원

연계를 통해 건강, 교육, 문화, 복지 등의 맞춤형 통합서비스 제공

□ 주요 추진실적
○ 아동통합사례관리 대상자 모니터링: 135가구 196명
○ 주간 사례회의 실시: 10회
○ 대상자 욕구에 따른 맞춤형 서비스 제공

-【신체/건강】드림스타트 아동 548명 지원
· 안경지원, 기초건강검진, 주거지방역, 안전교육, 영양교육

-【인지/언어】드림스타트 아동 375명 지원
· 학습지지원,아이챌린지(유아가정학습),홈사이언스(과학실험학습)

- 정서/행동】드림스타트 아동 48명 지원
· 심리치료 지원, 심리상담 및 놀이치료

-【부모/가족】드림스타트 아동 149명 지원
· 부모양육태도검사, 온라인요리수업

○ 드림스타트 특화사업 추진
- 설날랜선요리, 5월 가정의 달 프로그램(“딸기딸기해” 온라인쿠킹클래스,

한강피크닉“그늘이되어줄게”, “마이 리틀캣츠”뮤지컬관람 )

□ 향후계획
○ 부모교육, 온라인 요리교실 등 비대면 프로그램 운영 예정
○ 금융교육, 가족체험활동 등 코로나19 안정 시 외부활동 프로그램 추진
○사례관리 신규 대상자 발굴 및 사례관리아동 모니터링

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

289,797
(국142,262, 시142,262,

구비 5,273)

91,310
(국43,870, 시43,870,

구비 3,570)
31.5
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Ⅲ. 신규·중점사업 추진실적

1 다양성을 존중하는 공존의 상호문화도시 조성 다누리정책팀
ㅇㅇ

문화다양성을 존중하는 미래인재 역량 함양과 외국인주민 정착 지원으로

지역주민이 함께 소통하고 화합하는 성숙한 다문화 사회를 조성하고자 함

□ 사업개요
○ 대 상: 내 외국인 청소년 및 주민, 다문화가족 등

○ 내 용

- 상호문화참여단 구성 운영, 내 외국인 사회통합사업 추진

- 청소년 다문화 감수성 향상 교육, 다문화가족 취업 지원

□ 주요 추진실적
○ 내·외국인주민 구정 참여단 ‘상호문화참여단’ 구성 운영(5~6월): 20명

○ 청소년 다문화 인식개선 교육 및 캠페인 ‘누리캠페이너’ 운영: 1회차, 20명

○ 외국인주민 다문화가족 지원사업 공모(5월)

- 다문화가족을 위한 놀이치료 활동 등 4개 사업 선정

□ 향후계획
○ 상호문화참여단 분과별 활동(6~12월) 및 성과공유회(12월)

○ 내 외국인 사회통합사업(7~11월): 캠페인, 인식개선프로그램, 상호워크숍 등

○ 외국인주민 다문화가족지원사업 추가공모(7월)

○ 결혼이민자 취업 지원교육(8~11월)

- 의료 금융 통 번역사 양성교육, 컴퓨터 자격증 취득교육

- VR기기를 활용한 모의면접 스터디그룹 지원

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
92,100

(시 23,500, 구비 68,600)
22,656 (구비) 24.5
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