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.Ⅰ 일 반 현 황

구 분 계
일 반 직 기능직

급4 급5 급6 급7 급8 급9 급7 급8 급10

정 원 29 1 4 9 8 5 1 1

현 원 28 1 5 12 5 3 1 1

과부족 -1 1 3 -3 -2

전산정보과

정보기획 정보운영 정보통신 전산통계 유시티관리

◦ 정보화 기획

◦ 홈페이지 운영관리

◦다기능사무기기보급

◦ 디지털 행정추진

◦ 지역정보화촉진

위원회 운영

◦정보화웹서비스개발

◦ 영등포 사업추진u-

◦시설물관리시스템운영

◦ 전산시스템 인프라

구축

◦행정시스템전자결재(

시군구 등 운영)

◦ 소프트웨어 구매 보급

◦ 정보통신망 운영

◦ 정보통신 및 개인

정보보안

◦ 사용전검사

◦ 자가망 통합관제실/

운영

◦ 행정전화망 운영

◦ 정보화교육운영관리

◦ 정보문화센터 운영

관리

◦ 구민 및 직원 경진

대회

◦ 각종 통계조사

◦ 사업u-City

◦ 영등포통합관제u-

센터운영

◦ 설치 및CCTV

유지보수

◦ 다기능화및CCTV

성능개선 사업

3 주요시설 및 장비

주 요 시 설
주 요 현 황

시 스 템 회 선
정보문화센터 개소2◦

정보통신실 개소1◦

정보통신통합 관제실◦

개소1

영등포통합관제센터u-◦

개소1

광대역 자가정보통신 대104◦
구내 정보통신시스템 대87◦
전산시스템 서버 대33◦
정보통신 보안시스템 대2◦
스토리지 백업시스템 대9◦
기타시스템 및 부대설비 대25◦

통합관제센터 서버 대CCTV 10◦

◦ 초고속정보통신망 회선20

◦ 통신망 회선LAN 1,800

◦광대역자가정보통신망 142.5Km

1 인 력

2 조 직
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단위사업명 예 산 액 집행액 집행율(%)

디지털 행정 환경 개선 620,202 557,048 89.8

행정정보시스템 고도화 778,589 692,979 89.0

정보통신망의 안정적

운영 및 개선
974,753 637,487 65.4

정보통신보안 및 개인

정보보호 강화
104,086 60,644 58.3

정보화교육 및 통계사무

효율적 추진
179,480 153,581 85.6

기본경비 133,068 77,400 58.2

인력운영비 4,200 2,800 66.7

합 계 2,794,378 2,181,939 78.1

4 예 산 현 황
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정책목표와 방향.Ⅱ

방 향 고품격 전자 행정서비스 제공

정보화 인프라 운영

행정정보시스템 고도화

정보화 역량 강화

목 표

정보 통신 인프라 및 역량강화
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주요업무 추진실적 및 계획.Ⅲ

장애인 고령자 외국인 등 우리구 구민들이 홈페이지를 쉽고 편리하게, ,

이용할 수 있는 기반을 조성하고 최근 급증하는 해킹 사고에 대비하여 기존,

웹 방화벽의 성능을 개선함으로써 대민서비스를 향상 시키고자 함.
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정보화 소외계층의 정보격차를 해소하고 활용능력을 제고하기 위해 IT「

희망나눔세상 사업을 추진하여 모두가 함께하는 행복도시를 구현하고자 함.」

년 도 보급PC 정보 통신 보조기기보급․ 소외계층 정보화교육

계 대974 대31 명6,702

년2010 대610 대16 명1,688

년2009 대272 대15 명2,514

년2008 대92 - 명2,500

관내 기업체들에게 신속한 입찰정보 제공 등 원하는 서비스를 지원하여

경쟁력을 강화시킴으로써 지역경제 활성화 및 기업 유치 기반을 확립코자 함, .
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구청 및 동 주민센터의 노후화되고 분산되어 있는 행정전화망을 자가정보

통신망으로 통합하여 인터넷전화 시스템을 구축함으로써 예산절감 및(IPT)

고객 만족도 향상에 기여코자 함.

구 분
인터넷전화기

화상카메라 교환기 게이트웨이 부가솔루션
녹취 등( )

부대설비
등(UPS )계 년’09 년’10

수 량 대1,267 대950 대317 개70 식2 식25 식4 식33

1) 메신저 이메일 전화 영상회의 등 모든 시스템을 인터넷기반의 단일환경으로 통합한 커뮤니케이션UC : Unified Communication , , ,
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정보통신망을 통한 공격 해킹 바이러스 유포 등 사이버 위협의DDoS , ,

증가에 따라 정보보안 관리체계를 점검하고 정보보호 시스템 보강으로,

안전하고 신뢰할 수 있는 행정정보통신망을 운영하고자 함.

영등포 광대역자가망을 구축 년 하여 서울시 망 차 방어 을 통하여만 인터넷 접속 가능(2007 ) e-Seoul (1 )※

행정망과 서비스망 분리 운영( )
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영등포 통합관제센터를 개통하여 의 설치 유지관리 및 관제요원을u- CCTV ,

통합관리함으로써 업무의 효율적 수행과 예산 중복투자 방지 재난재해 및, , ․

사건사고 발생시 신속하고 체계적인 대응체제로 관리 운영코자 함.․

부서명 사용목적
운영현황CCTV

비고
계 현재‘10.7.31 년 추가 설치‘10

합 계 523 393 130

행정지원과 청사방호 24 24

주민자치과 방범 210 144 66

교육지원과 어린이안전 27 27

민원여권과 기타 4 4

전산정보과 어린이안전 14 14

청 소 과 쓰레기투기방지 22 22

도 로 과 시설물관리 9 3 6 자체구축

치수방재과 재해재난 45 38 7 자체구축

주차문화과
불법주정차 80 80

그린파킹 88 78 10 자체구축
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학교주변 주요 동선에 CCTVLBS․ 2) 플렛폼과 어린이의 휴대폰 를 연동RFID․

하여 보호자에게 자녀 위치를 주기적으로 로 통보하고 안전포탈 접속SMS ,

으로 위치 및 이동경로 확인과 통합관제센터 지역 를 연계한 어린이, 112

안심시스템을 구축하여 각종 범죄 및 안전사고에 신속하게 대처코자 함.

총계

년말(2010 )
학교내

초등학교 및 어린이집 주변 보호지역

비고
계

기설치 월말(’10.7 ) 설치예정2010

소계 어린이집 초등학교 초등학교

139 80 59 18 9 9 41

년도 별 2010 2011 2012 2013 2014 이후2014

학교수 1 3 3 3 3 10

소요예산 180 1,050 1,050 1,050 1,050 3,500

2) 사용자 위치 정보를 활용한 서비스LBS : Location Based Services
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홀몸노인이 위급한 상황 발생시 자동통보 및 통합관제센터에119 CCTV

신속히 상황을 전달함으로써 신변을 보호하기 위한 사회안전망을 구축코자 함.

구 분 2010 2011 2012 2013 2014 비 고

구축세대수 세대15 세대15 세대15 세대15 세대15

소요예산 - 백만원15 백만원15 백만원15 백만원15
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수요자 요구에 부응하는 맞춤형 정보화교육 운영으로 정보이용능력

활성화를 도모함으로써 건전한 정보문화를 육성코자 함, .

년도 직원정보화 경진대회 서울시 최우수상 행안부장관상 수상2009 ,※

구 분 계 획 실 적

구민교육 회195 명4,485 회112 명2,689

직원교육 회29 명706 회16 명328

년 어르신 인터넷과거시험 부문 행안부 대상 수상2010 2※
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대한민국 영토 내에 거주하는 모든 사람 거처와 관련된 사항을 년 주기로, 5

조사 분석하여 국가정책의 기초자료와 기업 개인의 연구자료 및 각종 표본․ ․

통계조사의 모집단 등으로 제공되는 인구주택 총조사 시행에 만전을 기하고자 함.
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