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Ⅰ. 일반현황

1 조 직

위 생 과 - (4)개팀

식품위생팀 공중위생팀 식품안전팀 위생민원팀

- 식중독 예방 관리

- 음식문화개선사업

- 집단급식소 위생

관리 및 점검

- 원산지표시제지도․관리

- 소비자식품감시원 운영

- 식품진흥기금 운용

- 배달 음식점 관리

- 식품자동판매기 관리

- 식품접객업소 야간

지도· 점검

- 감염병 확산 예방을 위한

식품접객업소 전수 점검

- 공중위생업소 신고

및 관리

- 공중위생업소

자율점검제

- 명예공중위생

감시원 관리

- 공중위생서비스 평가

- 위생 처리업 및 위생

용품 제조업 관리

- 감염병확산예방을 위한

공중위생업소 전수 점검

- 식품제조․판매업

신고 및 관리

- 부정·불량식품

지도단속

- 학부모 안전 지킴이

운영

- 어린이 급식관리 지원

센터 운영 지원

- 식품위생 업소 신고

및 허가 및 관리

- 식품위생업소

신고․허가처리및관리

- 면허증 발급

(이용사·미용사·조리사)

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 22 - 1 4 6 6 5 - - - - - - - -

현 원 19 - 1 9 4 1 4 - - - - - - - -

과부족 △3 - - 5 △2 △5 △1 - - - - - - - -
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3 주요시설 및 장비

구 분 명 칭 현 황 비 고

장

비

차 량
볼트(전기차량) 식품안전팀

아이오닉(렌트차량, 하이브리드) 식품위생팀

갤럭시 노트 9대 식품안전팀

손씻기 뷰박스 18대 식품위생팀

ATP측정기 7대 식품위생팀

4 예 산 현 황

단위사업명 예 산 액 집 행 액 집 행 률

계 820,548 422,258 51.3

안전한 식품위생 환경 조성 165,500 43,550 27

음식점 원산지 표시제 관리 7,368 3,025 41

식품접객업소 위생지도 및 감염병예방 점검 67,148 21,498 32

공중위생서비스 수준 향상 22,300 8,920 40

식품안전 안전 관리 강화 553,440 343,425 62

위생민원서비스 추진 향상 4,792 1,840 38

(단위: 천원, %)
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Ⅱ. 주요업무 추진실적

연번 사 업 명 쪽

 식중독 제로 영등포 프로젝트 ··················································4

 식품 접객업소 위생 수준 개선 ················································5

 올바른 식습관 보급 및 건전한 음식문화 정착 ···················6

 원산지표시 투명성 제고를 위한 음식점 원산지 위생지도 ····7

 공중위생 업소 위생 수준 향상 ················································8

 식품안전 관리 체계 구축 ··························································9

 어린이 식생활 안전관리 강화 ··············································10

 어린이급식관리지원센터 운영 ·········································11

 원스톱 위생민원 서비스 관리 ··············································12
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1 식중독 제로 영등포 프로젝트 식품위생팀
ㅇㅇ

식중독 발생 현황 등 데이터를 분석하여 식중독 발생 취약 계절별, 대상별

식중독 예방을 위해 사전점검(컨설팅) 및 홍보(교육)등을 실시하여, 식중독

에서 안전한 건강도시 영등포를 구현하고자 함

□ 사업개요

○ 대 상: 식품접객업소 9,274개소
(5.31기준, 단위:개소)

□ 주요 추진실적
(5.31기준, 단위:개소)

□ 향후계획
○ 집중관리시설(집단급식소) 지도 점검 실시: 10월
○ 계절별 다소비 식품 취급업소 지도 점검: 200개소(8~9월, 12월)
○ 위생취약업소(휴게음식점) 식중독 컨설팅: 800개소(6~9월 집중실시)

□ 예산현황
(단위: 천원, %)

예 산 액 집 행 액 집행률
137,000

(구 29,000 기금 108,000)
30,550

(구 10,550, 기금 20,000원) 22.3

총 계 일반음식점 휴게음식점 제과점 집단급식소

9,274 6,674 2,092 178 330

구                     분 목  표 실  적 추 진 률(%) 비  고

 식중독 발생 대비 신속 대응 체계 유지 연중 비상근무체계 가동 100

 집중관리시설(집단급식소) 위생관리 및 지도점검    2회 1회 50 10월중 

 여름횟집 등 식중독 발생 취약시설 집중위생점검 및 수거검사 300개소 0 0  6~7월 점검

 위생취약업소 식중독 예방 컨설팅 실시 800개소 0 0 6월~9월 집중실시

 배달음식점 위생점검 1,318개소 670개소 51

 식품자동판매기 지도· 점검 2회 1회 50 10월 중 하반기 점검

 식중독 예방 

 교육 및 홍보

 

 사회복지시설 조리 종사자 1회 시기미도래 1 6월 추진

 일반음식점 기존영업자 6회 시기미도래 - 6월, 11월 실시

 소비자 식품위생감시원(100명) 2회 1회 50 하반기 실시 예정

 1830 손씻기 교육 85회 22회 26 6월~12월 추진 

 캠페인 실시 2회 0회 0 6월, 11월 실시

 식중독 문자 전송(경고이상) 4회 4회 100 5월~9월 경고단계 이상
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2 식품접객업소 위생수준 개선 식품위생팀
ㅇㅇ

식품접객업소의 업태별 특성에 따른 지역별·테마별 민·관 합동 지도·점검을

강화하여 위생수준 개선 및 건전한 위생질서 확립에 만전을 기하고자 함

□ 사업개요
○ 기 간: 연중
○ 대 상: 식품접객업소 9,019개소

(5.31기준, 단위:개소)

총 계 일반음식점 휴게음식점 유흥주점 단란주점

9,019 6,674 2,092 133 120

○ 주요추진사항

- 일반 식품접객업소 및 유흥시설 코로나19 방역수칙 지도 점검
- 무허가(무신고) 식품접객업소 단속 및 생활환경 유해업소 지도단속
- 카페형 일반음식점 단속 강화

□ 주요 추진실적
(5.31기준, 단위:개소)

구  분 목  표 실 적 추 진 률(%)

주류전문취급업소 지도·점검 100회 72회 72

무허가(무신고) 식품접객업소 단속 12회 5 42

카페형 일반음식점 심야 단속 150회 66건 44

자치구 교차 민.관 합동 지도 점검 6회 3회 50

코로나19 대응 식품접객업소 지도· 단속 연중  34,625개소 100

계절·테마별 기획 지도· 단속 연중 · BAR 형태 일반음식점 54개소
· 주류취급 일반음식점 727개소 100

□ 향후계획
○ 코로나19 확산 예방을 위한 식품접객업소 방역수칙 점검 지속 추진
○ 카페형 일반음식점 집중 단속
○ 계절·테마별 자체 특별 기획점검

□ 예산현황
(단위: 천원, %)

예 산 액 집 행 액 집행률

67,148
(구비 12,348, 기금 54,800)

21,498
(구비 11,000, 기금 10,498) 32
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3 건전한 식습관 보급 및 선진 음식문화 정착 식품위생팀
ㅇㅇ

잘못된 식습관으로 인한 질병(감염병 등)의 원인을 사전에 예방하고, 올바른

식습관을 통하여 식품위생 및 식품안전의 자율 실천 문화를 조성하고자 함.

□ 사업개요
○ 기 간: 연중
○ 대 상: 관내 식품접객업소 및 구민
○ 주요 추진사항

- 일반음식점 위생등급제 활성화 사업
- 나트륨 섭취 줄이기 환경 조성
- 위생등급제 실무 활용 감시원 교육 실시

□ 주요 추진실적
(5.31기준, 단위:개소)

구                     분 목  표 실  적 추 진 률(%) 비  고

 저염참여 업소 관리 200개소 306개소 153

 위생등급평가 컨설팅 실시 100개소 56개소 50

 모범음식점 재지정 심사 및 운영실태 점검 105개소 50개소 50

□ 향후계획

○ 나트륨 섭취 줄이기 환경 조성을 위한 저염 참여업소 관리

○ 모범음식점 재지정시 위생등급제 전환 유도

- 모범음식점 지정(‘21.10월)

○ 음식문화개선 홍보

- 코로나19등의 운영으로 홍보관 운영을 대신하여 소비자식품위생감시원을
활용한 직접 방문 홍보

○ 코로나-19 확산방지를 위한 음식문화개선 캠페인 실시

- 침방울을 통한 감염병 확산예방을 위하여 개별접시 사용 권고

□ 예산현황 (단위: 천원, %)

예 산 액 집 행 액 집행률

16,000 (기금) 8,000 (기금) 50
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4 구민의알권리충족을위한「음식점원산지위생지도」 식품위생팀
ㅇㅇ

수입 농수축산물의 증가에 따라 소비자가 안심하고 식재료를 선택할 수

있도록 음식점 원산지 표시제의 지도점검 및 홍보를 강화하여 바른 먹거리에

대한 소비자의 권익을 확대하고자 함.

□ 사업개요
○ 음식점 원산지 표시제 관리 및 지도·점검

○ 쇠고기 한우 수거 및 유전자 검사

○ 원산지표시 및 위생 자율점검 안내문 발송

○ 음식점 원산지 표시제 정착을 위한 홍보 전개

□ 주요 추진실적
(5.31기준, 단위:개소)

□ 향후계획

○ 음식점 원산지표시제 관리 및 지도·점검 지속 실시(식품접객업소 위생점검 병행)

○ 명절 성수기 (추석·성탄절)쇠고기 한우 수거 및 유전자 검사: 9월, 12월

○ 원산지 표시제 자율점검 실시(월 1회)

 예산현황: 총6,725천원
(단위: 천원, %)

예 산 액 집 행 액 집행률

7,368
(구비 5,868, 기금 1,500)

3,025
(구비 2,744, 기금 281)

45

구 분 목 표 실 적 추 진 률(%) 비  고

음식점 원산지 표시제 관리
및 지도·점검

3,748 0 0
경기 침체 및  감염병 확산 방지를 

위한 점검 유예 (서울시 방침)

원산지 표시 및 위생 자율점검 12회 5회 41.6 월 1회 실시 예정

쇠고기 한우 수거 및  유전자 검사 100 30 30 명절 성수기(추석·성탄절)
쇠고기 한우 수거 및 유전자 검사
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5 공중위생업소 위생 수준 향상 공중위생팀
ㅇㅇ

영업주의 자율적인 위생점검 생활화와 책임감 고취 및 평가를 통한 지도·관리
로 공중위생서비스의 개선 및 구민의 만족도를 높이고자 함.

□ 사업개요
○ 기 간: 4월~ 11월
○ 대 상: 6개 업종 1,891개소

(5.31기준, 단위:개소)

  구   분 계 미용업 이용업 목욕장업 세탁업 건물위생관리업 숙박업

개 소 수 1,891 1,069 134 41 171 245 231

점검시기 4월 5월 5월 6월 7월 8월

□ 주요 추진실적
(5.31기준, 단위:개소)

구                     분 목  표 실  적 추 진 률(%) 비  고

자율점검( 미용, 이용, 목욕장) 1,244개소 1,120개소 92

세탁,목욕,건물위생관리,이용업 647개소 시기미도래 - 6월 ~ 8월

공중위생서비스 평가 1,203개소 시기미도래 - 9월 ~ 11월

□ 향후 추진계획
○ 공중위생업소 수준향상을 위한 자율점검 실시 ※ 진행중

- 대 상: 4월~ 8월.
- 점검내용: 업종별 시설기준, 영업자준수사항 이행 여부 등
○ 공중위생서비스 평가 실시: 2개업종 1,152개소

- 기 간: 9월 ~ 11월
(5.31기준, 단위:개소)

총 계 미용업 이용업 비 고

1,203 1,069 134 2년마다 업종별 교차 평가

※ 2019년도 평가대상: 458개소(숙박업: 237, 목욕장업: 42, 세탁업: 179)

□ 예산현황
(단위: 천원, %)

예 산 액 집 행 액 집행률

22,300 (구비) 8,920 (구비) 40
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6 식품안전 관리 체계 구축 식품안전팀
ㅇㅇ

식품 소비패턴 변화 등 식생활 환경 급변으로 인한 식품안전 대비 및 전통시장

등 위생 취약지역에 대한 위생수준 향상을 통하여 안전한 식품을 제공하고자 함

□ 사업개요

○ 기 간: 연중
○ 대 상: 식품제조․가공업소, 식품 판매업소, 건강기능식품 판매업소 등
○ 내 용: 지도점검 및 자율점검, 식품수거·검사 및 허위·과대광고 관리

□ 주요 추진실적

○ 현 황
- 식품제조·가공업소

(기준: 5.31, 단위:개소)

합계 빵/떡류/과자 소스류 음료/다류/커피 절임류 기타가공품 두부 그 외 식품

97 17 10 35 4 3 6 22

- 식품판매업소 등
(기준: 5.31. 단위:개소)

합계 즉석판매 
제조·가공업

건강기능식품
식  품
소분업

식  품
운반업

식품판매업
일  반
판매업

유통전문
판매업

유통전문
판매업

집단급식소 
식품판매업

2,730 692 1,467 144 95 26 276 30

□ 주요 추진실적
구               분 목  표 실  적 진  도(%) 비  고

 식품제조·가공업소 지도점검 110개소 32개소 29  9월, 12월 추진

 식품판매업소 등 자율점검 2,730개소 시기미도래 -     7월 예정

 식품 등의 수거․검사 300건 13건 4 6월 집중 추진 

□ 향후계획

○ 업소 지도점검 및 시민다소비식품, 가정간편식, 계절별 성수 식품 등 수거 검사 추진

○ 코로나19로 인한 경로당 폐쇄로 실버보안관 미운영

- 코로나19 상황 완화(종료)시 지도점검 및 수거검사, 실버보안관 활동 재개

□ 예산현황 (단위: 천원, %)

예 산 액 집 행 액 집행률

8,890 (구비) 3,015 (구비) 34



- 10 -

7 어린이 식생활 안전관리 강화 식품안전팀
ㅇㅇ

어린이 기호식품의 안전하고 위생적인 판매환경 조성과 안전관리 강화로

부정․불량식품 근절 및 어린이 건강증진에 기여하고자 함

□ 사업개요
○ 기 간: 연중
○ 대 상: 어린이 기호식품 조리·판매업소 227개소

(기준: 5.31, 단위:개소)

총 계
신 고 업 종(98개소) 자 유 업(129개소)

일반음식점 휴게음식점 제과점 즉석판매제조가공업 학교매점 문구점 슈퍼 마켓 편의점

227 27 51 19 1 8 9 29 83

○ 내 용

- 어린이 기호식품 지도 점검 및 식품안전 인식개선 캠페인

- 학부모 식품안전 지킴이 구성․운영(60명) 및 어린이 식품안전 간담회

- 식품안전 및 위생 인식개선 교육 실시

□ 주요 추진실적
(기준: 5.31, 단위:개소)

구      분 목 표 실 적 추 진 률(%) 비 고

어린이 기호식품 조리·판매 업소 지도 점검 12회 5회 41 점검 실시 중

학부모 식품안전 지킴이 구성 운영 및 간담회 1회 - - 시기미도래

식품안전 및 위생 인식 개선 교육 실시 1회 - - 시기미도래

□ 향후계획

○ 어린이 기호식품 조리․판매업소 지도 점검: 6월이후 월1회, 총12회
○ 식품 안전 인식개선 캠페인(연 1회)

○ 식품안전 지킴이 예방모임 간담회(연 1회)

○ 관내 어린이 대상 식품안전 및 위생개선 교육 실시

□ 예산현황
(단위: 천원, %)

예 산 액 집 행 액 집행률
11,500

(국비 5,000, 시비5,000,구비 1,500)
6,500

(국비: 2,500, 시비: 2,500, 구비: 1,500) 52
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8 어린이 급식관리 지원센터 운영 식품안전팀
ㅇㅇ

우리구 유치원과 어린이집 중 영양사 고용의무가 없는 원아수 100명 미만의 241개소

(유치원 25개소, 어린이집216개소)의 어린이들의 급식관리를 위하여 운영 지원

□ 사업개요
○ 위탁기간: 2020년 9월~2022년 12월

○ 장 소: 경인로 900, 102동 B103호

○ 조직구성: 9명(센터장 1명, 직원8명)

○ 운영기관: 이화여자대학교 산학협력단

○ 등록급식소 현황(193개소)

(5.31.기준, 단위: 개소)

총계
 일반회원(169개소) 기본회원(24개소)

직장 국․공립 유치원 사회복지
시설 민간개인 가정 직장 국․공립 유치원 아동

복지시설

193

6 17 2 2 38 104 12 3 5 1

20인이하 21인~50인 51인~100인 100인이상

15 82 77 19

□ 주요 추진실적
(5.31.기준, 단위: 횟수)

□ 예산현황
(단위: 천원, %)

예 산 액 집 행 액 집행률
530,800

(국157,500, 시183,750, 구비189,550)
333,910

(국164,060, 시164,065, 구비5,785) 64

구           분 목  표 실  적 추 진 률(%) 비  고

 어린이집 순회방문(식품위생 및 안전관리) 6회 3 50 하반기 실시 예정

 어린이집 영양관리 3회 1 33 하반기 실시 예정

 어린이집원장 및 교사교육 1회 1 100

 학부모 및 어린이 교육 1회 1 100
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9 원스톱 위생 민원 서비스 관리 위생민원팀
ㅇㅇ

민원 처리 시 신속한 서비스 제공과 식품접객업 영업자에게 식품위생 관련 규
정 및 준수사항 등 관련 홍보물을 배부하고 인터넷(민원24) 온라인 창구를 통
한 민원접수방법 적극 안내로 민원서비스 만족도를 향상하고자 함.

□ 사업개요
○ 추진기간: 연 중
○ 추진내용

- 식품접객업 영업신고 처리
일반 휴게음식점, 제과점, 집단 및 위탁급식업, 기타(식품자동판매기업, 푸드트럭등)

- 옥외영업 신고 처리(신규 및 변경)
허용업종: 휴게음식점, 일반음식점, 제과점영업
※ 식품접객업소 옥외영업 관련 식품위생법 시행규칙 개정·공포(2021.1.1.)

- 신규 및 지위승계 영업자의 업종에 따른 면허세 부과
- 이 미용사 및 조리사 면허 발급 및 관리
- 식품접객업소 코로나 19 방역수칙 홍보 및 식품위생관련 홍보물(4종) 배부

□ 주요 추진실적

○ 식품접객업 등 신고 접수 및 처리
(5.31기준, 단위:건)

     업종  
 계 

일반 
음식점

휴게 
음식점 제과점 유흥· 단란

집단급식업
위탁급식업

공중 및
식품안전 이 미용사 조리사 비 고

2,776(12) 995(11) 455 12(1) 24 45 1,009 202 34 ※ ( )는 옥외영업   
신고 건수 임

○ 식품위생 관련 홍보물 배부 및 인터넷(민원 24)접수 처리 등
(5.31기준, 단위:건)

홍보물 배부 인터넷(민원24) 접수 기타(민원 상담 등)

779 62 1,932

□ 향후 계획
○ 원스톱민원실 접수 창구를 통한 식품위생 관련 홍보물 적극 배부

□ 예산현황
(단위: 천원, %)

예 산 액 집 행 액 집행률

4,792 (구비) 1,840 (구비) 38.3
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Ⅲ. 신규·중점사업 추진실적

1 남은음식 재사용 ZERO『스마일 DISH 프로젝트』 식품위생팀
ㅇㅇ

스마일 DISH 사업을 통해 음식점에서 스스로 남은 음식을 한 접시에 모아

남은 음식 재사용을 예방하고 안전하고 위생적인 외식문화를 조성하고자 함

※ 스마일 DISH?: 스스로 드신 음식 마지막 한 그릇에 1(하나)로 모아주세요!

□ 사업개요
○ 사업기간: 연 중

○ 대 상: 관내 일반음식점 6,674개소

○ 목 표: 2,400개소

○ 주요내용: 스마일 DISH 음식점 확대 및 환경 조성

□ 추진실적
(5.31기준, 단위:개소)

총  계 참여업소 주요내용 비고

1,355개소 1,355개소
· 스마일 DISH 신청서 접수

· 홍보물품(살균제) 제작 및 배부

○ 원스톱 위생민원실에서 식품접객업소 영업신고시 업주에게 신청서 접수

및 홍보물품 배부

□ 향후계획

○ 코로나-19 의 사회적거리두기 추진등의 영향으로 거리 캠페인등 행사등은 지양하고

소비자식품위생감시원을 활용하여 식중독 예방 및 감염병 확산 예방을

위한 방문 캠페인 실시 예정

□ 예산현황
(단위: 천원, %)

예 산 액 집 행 액 집행률

12,500 (기금) 5,000 (기금) 40
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2 부정·불량식품 안전관리 강화 식품안전팀

먹거리 안전에 대한 부정적인 인식을 개선하고 실제로 유통되는 구민의 먹거

리등에 대하여 철저하게 점검하여 구민의 먹거리 안전을 도모하고자 함

□ 추진개요
○ 추진기간: 연 중

○ 점검대상
- 외국식료품 판매업소(70개소)

  (5.31.기준, 단위: 개소)

총 계 대림동 신길동 도림동 영등포동 영등포본동 양평동

70 38 17 8 1 5 1

- 전통시장 식품 취급업소(205개소) ※영등포전통시장, 대림중앙시장, 우리시장

   (5.31.기준, 단위: 개소)

총 계 식품 및 즉석판매제조 가공업소 식품접객업소 기타식품판매점

205 80 103 22

○ 추진내용
- 외국식료품 판매업소 한글 미표시 식품 지도 점검
- 전통시장 식품 안전관리

- 건강기능식품 허위·과대광고 관리

□ 주요 추진실적

 □ 예산현황
(단위: 천원, %)

예 산 액 집 행 액 집행률
2,250

(국 1,125, 시비 1,125) 0 0

※ 코로나 19로 인한 실버보안관 미운영으로 직원 직접 점검

구                     분 목  표 실  적 추 진 률(%)

 외국식료품 판매업소 한글 미표시 제품 지도 점검  24회 15 63

 전통시장 식품 안전 관리 205개소 103 50

 건강기능식품 허위·과대광고 적발업체 관리 상시 21개소 100
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