
 

부서별 부서별 부서별 부서별 부서별 부서별 부서별 부서별 부서별 부서별 부서별 부서별 부서별 부서별 부서별 부서별 부서별 주요업무 주요업무 주요업무 주요업무 주요업무 주요업무 주요업무 주요업무 주요업무 주요업무 주요업무 주요업무 주요업무 주요업무 주요업무 주요업무 주요업무 보고보고보고보고보고보고보고보고보고보고보고보고보고보고보고보고보고부서별 주요업무 보고

가  정  복  지  과



보 고 순 서보 고 순 서보 고 순 서보 고 순 서보 고 순 서보 고 순 서보 고 순 서보 고 순 서보 고 순 서보 고 순 서보 고 순 서보 고 순 서보 고 순 서보 고 순 서보 고 순 서

  1. 일 반 현 황 

  2. 주요업무 추진실적 

  3. 중점사업 추진실적



- 1 -

 일 반 현 황Ⅰ
       

  
1 조   직

가정복지과

보육행정팀 보육지원팀 여성출산정책팀 아동청소년팀 드림스타트팀
- 보육계획 수립
- 보육예산 및 결산
- 구립어린이집 운영 및
  위탁관리
- 국공립어린이집 확충
- 구청직장어린이집 운영
  관리
- 육아종합지원센터 운영
- 직장어린이집설치인가

- 민간어린이집 운영
- 가정어린이집 운영
- 어린이집 지도점검 
  및 행정처분
- 만3~5세 누리과정
- 보육료 및 유아학비 
  책정
- 보육교직원 보수교육
- 부모모니터링단 운영

- 여성복지 시책추진  
- 여성시설 운영 지원
- 여성복지센터 운영
-  여성아동보호 안전망 구축·
- 여성단체 활동 지원
- 출산장려사업 추진
- 출산 ․ 양육비 지원
-  건강가정 지원센터 운영
- 아이돌봄지원 사업

-  아동․ 청소년 건전육성을 
  위한 계획 수립
- 아동복지시설 운영 지원
-  아동급식 운영지원 및 발굴
- 영등포청소년문화의집  
  위탁운영 관리
- 구립청소년독서실
  위탁운영관리
-  청소년상담센터 운영 지원
- 청소년보호법 위반 
   행정처분
- 청소년 통행금지
   감시초소 운영 

- 빈곤아동 사회적지원    
  제공
- 맞춤형 아동복지 제공
- 민간인력 확충 지원
  강화
- 건강·복지·보육 
  협력·연계 체계 확립

2 현    황

구  분 계
일      반      직 기타

(실무수습)5급 6 급 7 급 8 급 9급
정 원 29 1 7 10 11 0

현 원 30 1 6 11 7 5 1

과 부족 1 0 △1 1 △4 5
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단위사업 명 예 산 액 집 행 액 집행율(%)
계 83,205,794 56,201,762 77

보육서비스 강화 231,635 166,830 72
보육료 지원 38,559,245 28,025,366 73

보육시설 운영 지원 34,970,080 23,734,076 68
보육시설 기능 강화 1,619,678 685,825 42

여성사회참여 및 양성평등 197,761 121,997 62
아동․여성보호 안전망 구축 12,808 11,338 89

가족복지 증진 1,289,350 772,413 60
청소년 건전문화 육성 89,019 57,400 64
청소년 복지시설 운영 2,551,444 511,426 20

아동복지의 증진 2,560,565 1,278,791 50
인력운영비 43,917 27,767 63
기본경비 158,233 105,771 67

내부거래지출 922,059 702,761 76
성평등기금(계) 30,136 0 0
내부거래지출 21,396 0 0

보전지출 8,740 0 0

3 주요시설 현황

보육시설 (267) 여성복지시설 (7) 기타복지시설(1) 아동·청소년시설 (40)
 ○ 어린이집 266
  -국공립어린이집29
  -민간어린이집100
  -가정어린이집117
  -직장어린이집20
○ 육아종합지원센터

○ 여성복지시설 5
  - w-ing성공센터
  - 라우라의집 그룹홈
  - 다시함께센터
  - 한국가정법률상담소
  - 서울여성장애인성폭력상담소
○ 여성복지센터
○ 여성복지회관

○ 건강가정지원센터 ○ 청소년문화의집
○ 아동복지시설22
  - 생활시설6
  - 지역아동센터16
○ 청소년독서실15
○ 상담․보호센터2

 4 예 산 현 황

(단위 : 천원)
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 주요업무 추진실적Ⅱ

1 영유아 복지 서비스 향상 보육행정․지원팀

  맞벌이 부부 증가와 여성의 사회진출 확대 등에 따라 급증하는 보육수요에 
대처하여 보육지원 사업을 확대하고 보육서비스 향상을 통하여 가정복지 증진에 
기여하고자 함

□ 사업개요

○ 기 간 : 연중

○ 현 황

- 어린이집 : 266개소(국공립29, 민간100, 가정117, 직장20)

- 보육교직원 : 2,251명(국공립376, 민간894, 가정578, 직장403)

- 보육아동 : 10,093명(국공립2,134, 민간4,552, 가정1,905, 직장1,502)

□ 추진실적

○ 영유아 보육료 지원 : 2,091,263천원

○ 누리과정 보육료 지원 : 6,362,534천원

○ 방과후 보육료 지원 : 38,620천원

○ 보육돌봄서비스 지원 : 3,666,371천원

○ 가정양육수당 지원 : 10,407,650천원

□ 향후계획

○ 원활한 사업추진을 위한 구비 확보

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

57,187,397
(국 20,377,764, 시 31,792,585,

구비 5,017,048)

41,340,438
(국 15,188,923, 시 21,460,910,

구비 4,690,605)

72%
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2 어린이집 지도·점검 관리 보육지원팀

  보육사업의 원활한 수행을 위하여 관내 어린이집 운영 전반에 대한 사항을
지도·점검함으로써 보육서비스 개선과 시설운영의 투명성 도모

□ 사업개요

○ 기 간 : 연중

○ 대 상 : 266개소(국공립 29,민간 100,가정 117, 직장 20)

○ 점 검 자 : 담당공무원 8명(2인1조 4개반)

○ 점검내용 : 정기 지도점검 및 민원야기 시설 현장점검

- 급식,회계, 안전 등 보육시설 운영 전반에 관한사항 점검

□ 추진실적

○ 정기지도 점검 : 130개소

○ 특별 지도점검

- 안전점검 : 266개소

- 입소우선순위 및 기타 필요경비 수납 지도점검 : 30개소

○ 회계 및 안전 등 맞춤형 교육 : 25회 1,734명

○ 행정처분 : 100건(시정명령83, 자격정지3, 기타 14)

□ 향후계획

○ 미점검 어린이집 점검 : 136개소

○ 점검결과에 따른 행정조치

□ 기대효과

○ 어린이집운영의 투명성 제고

○ 급식․위생 등 안전사고 예방

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

7,000

(구비 7,000)

5,000

(구비 5,000)
71%
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3 품위있는 성평등 문화확산 여성출산정책팀

  우리사회에 잠재되어 있는 남녀 차별적 의식과 관행을 개선하여, 여성과 
남성의 공동참여와 균등한 발전기회를 보장하는 실질적 양성평등 정책을 추진

□ 사업개요

○ 양성평등 교육 및 문화 확산으로 여성의 정당한 권리확보 및 지위향상

○ 공무원 성인지 교육 및 성별영향평가 추진으로 남녀 모두에게 평등한

혜택이 부여되도록 정책 수립

□ 추진실적

○ 품위있는 성평등 교육(성인지 교육): 공무원 1,224명

○ 여성주간 기념행사 실시

- 일 시 : 2014. 7. 4(금)

- 장 소 : 영등포 아트홀 공연장

- 참 석 : 영등포 구민 500명

- 내 용 : 기념행사 및 유공자 표창, 축하강연,여성복지센터 솜씨작품전

○ 여성이 행복한 평등명절 만들기 캠페인 : 1회

○ 여성이 행복한 봄꽃축제 서비스 운영 : 총 1,472명 이용

□ 향후계획

○ 여성운전자 자동차정비교실 운영 : 2014. 10월중

□ 기대효과

○ 양성평등 문화 확산으로 여성의 정당한 권리확보 및 지위향상

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

11,899

(구비 11,899)

10,599

(구비 10,599)
89%



- 8 -

4 여성역량강화 및 사회참여지원 여성출산정책팀

  여성의 사회참여를 위한 여성 역량강화 등의 기반을 조성하여 영등포 여성의 
지위 향상 및 글로벌 인재상 확립

□ 사업개요

○ 여성단체 활동지원 및 여성지도자 육성을 위한 다양한 시책추진

○ 여성의 잠재능력 개발 및 사회참여 기회 확대

□ 향후계획

○ 여성위원회 개최 : 연1회 개최

○ 여성지도자 리더십 향상 워크숍 : 2014년 10월중

- 여성리더 세미나 및 분임토의 등

○ 어려운 이웃 김장 담그기 : 2014년 11월중

- 지원대상 : 총 2,000세대 (가구당 4~5포기)

- 내 용 : 관내 독거노인 및 소년소녀가장 등 월동대비 김장 담그기

- 참여단체 : 5개단체(여성단체연합협의회․새마을부녀회․사회복지협의회․

자원봉사센터․장애인복지관)

□ 기대효과

○ 여성의 사회참여 확대 및 역량강화로 여성의 삶의 질 향상

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

27,212

(구비 27,212)

500

(구비 500)
2%
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5 아동․여성보호 및 취약계층 여성 지원 여성출산정책팀

  아동․여성 대상 범죄 예방 및 피해자 보호를 위하여 아동․여성기관간 지역
협력체계를 구축하여 지역안전망을 강화하고, 또한 성매매 피해여성과 폭력으로 
인한 위기가정 여성 등 취약 계층 여성의 인권 보호와 자활을 도모하고자 함

□ 사업개요

○ 아동․여성안전지역연대 활성화로 실질적인 안전네트워크 구축

○ 가정폭력․성폭력 교육 확대로 아동․여성인권 사전보호 및 의식개선

□ 추진실적

○ 아동․여성안전 지역연대 운영 : 4회

○ 찾아가는 성폭력 예방교육 : 14회

○ 직장내 성희롱․성폭력․성매매 예방교육 : 2회

○ 여성 안심귀가 스카우트 운영 : 6개 거점지역 28명/6,733회

○ 여성 안심택배 보관함 운영 : 6개소/3,024건

□ 향후계획

○ 아동․여성안전 지역연대, 여성 안심귀가 스카우트, 여성 안심택배보관함의

지속 운영

□ 기대효과

○ 성에 대한 건전한 가치관 함양과 성매매 방지 및 인권보호

○ 여성안전망을 구축함으로써 여성의 안전한 생활보장

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

628,382

(국 6,700, 시 616,674,

구비 5,008)

408,448

(국 5,360, 시,399,088,

구비 4,000)

65%
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6 저출산 극복을 위한 지원 여성출산정책팀

  세계 최저의 저출산 문제 극복을 위하여 출산․양육비를 지원함으로써 부모의 
양육부담을 경감하고 출산․양육 친화적 사회 분위기를 조성하고자 함

□ 사업개요

○ 저출산 극복을 위한 다양한 지원으로 양육하기 좋은 사회환경 조성

□ 추진실적

○ 출산장려금 지원

- 대 상 : 영등포구에 1년이상 거주 둘째아 이상 출산한 부모

- 금 액 : 둘째아 20만원, 셋째아 50만원, 넷째아 이후 100만원

- 실 적 : 762명 186,000천원

○ 가정양육 수당 지원

- 대 상 : 어린이집이나 유치원을 이용하지 않는 취학전 만 5세 이하

일반아동 및 장애아동

- 금 액 : 12개월미만(20만원), 24개월미만(15만원),

24개월이상~취학전만5세 이하(10만원)

- 실 적 : 66,798명 10,365,300천원

□ 향후계획

○ 출산장려금 및 가정 양육 수당의 지속지원

□ 기대효과 
○ 저출산 극복을 위한 다양한 지원으로 부모의 양육부담 경감 및 출산

장려 분위기 조성에 기여

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

14,553,220

(국 6,608,400, 시 6,938,820,

구비 1,006,000)

10,574,198

(국 5,047,927, 시 4,864,495,

구비 661,776)

73%



- 11 -

7 건강가정지원센터 운영 지원 여성출산정책팀

  건강가정지원센터를 통해 수요자 중심의 서비스 전달체계를 갖추고 지역
  주민의 특성을 고려한 맞춤형 가족지원서비스를 제공함으로써 가족의 안정성
  강화 및 가족관계 증진에 기여

□ 사업개요

○ 가족친화적인 사회 환경조성 및 건강한 가족이 될 수 있도록 교육․돌봄․

상담사업 진행

□ 추진실적

○ 아이돌봄 지원 사업

- 지원대상

· 시간제 돌봄 서비스 : 만 3개월~만12세 이하 아동

· 영아종일제 돌봄 서비스 : 만 3개월~24개월 이하 영아

- 지원내용 : 가정으로 아이돌보미를 파견하여 가정내 개별 돌봄서비스를 제공

- 지원실적 : 시간제 13,067건/종일제 122건

□ 향후계획 
○ 건강가정의 유지를 위한 프로그램의 지속적인 개발 및 시행

○ 아이돌봄 지원 서비스를 강화하여 부모의 양육부담 경감

□ 기대효과

○ 가족문제 발생을 사전에 예방하고 일반가족 및 다양한 가족을 대상으로

통합적인 가족지원 서비스를 제공하여 건강한 가족문화 정착

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

865,760

(국 208,020, 시 328,870,

구비 328,870)

521,615

(국 121,341, 시 200,137,

구비 200,137)

60%
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8 청소년 선도 및 보호 아동청소년팀

   미래사회의 주역이 될 청소년들을 각종 유해환경으로부터 보호하여 건전한  
 가치관 확립 및 균형 있는 인격체 형성을 도모하고자 함

□ 사업개요

○ 청소년 탈선 조장 우려가 있는 유해환경으로부터 청소년 보호

○ 지역사회 내 청소년 보호 인식 제고를 통한 건전한 청소년 육성

□ 추진실적

○ 청소년 통행금지 감시초소 운영 : 1개소

- 통행금지구역 2개소(타임스퀘어 뒷골목, 영등포역 옆골목 일대)

○ 청소년 선도 및 보호 활동 지원

- 청소년지도협의회 활동비 : 18개동 24,300천원

- 유해환경감시단 운영비 : 3,600천원

○ 청소년유해업소 점검 및 단속활동 6회, 캠페인 1회 실시

□ 향후계획

○ 청소년유해업소 점검 및 단속 지속 실시

○ 청소년보호 민간단체 활동 지원

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

44,240

(국 1,200, 시 2,400,

구비 40,640)

29,466

(국 1,200, 시 2,400,

구비 25,866)

66%
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9 요보호아동 자립능력배양을 위한 복지 향상 아동청소년팀

아동복지시설 및 요보호 아동에 대한 적극적인 지원으로 아동의 자립능력을 
높이고 건전한 가치관 형성 도모 

□ 사업개요

○ 시설현황 : 아동보호․생활시설 6개소, 지역아동센터 16개소

○ 지원내용 : 시설 운영비 및 생계비, 요보호아동 지원금, 급식비 등

○ 지원방법 : 개인 및 시설을 통한 지원, 아동급식 등

□ 추진실적

○ 아동복지시설 운영비 지원 : 6개소/2,872,744천원

○ 지역아동센터 운영비 지원 : 16개소/772,498천원

○ 가정위탁,소년소녀가정 지원 : 25명/26,460천원

○ 입양 아동 양육비 지원 : 59명/74,000천원

○ 저소득 아동 급식 지원 : 12,000명/812,104천원

○ 아동발달지원계좌 지원 :170명/10,669천원

○ 아동청소년 뮤직희망케어링 바우처서비스 지원 : 150명/181,200천원

□ 향후계획

○ 아동복지시설에 대한 지도․감독 강화

○ 결식우려 아동 및 요보호아동을 지속적으로 발굴하여 지원대상 확대 추진

□ 기대효과

○ 아동복지시설 및 요보호아동에 자립능력 배양

○ 가정과 지역사회에서 안전하고 건강하게 성장토록 환경조성

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

7,905,915천원

(국 1,136,466, 시 5,961,336,

구비 808,113)

4,749,673천원

(국 692,981, 시 3,604,744,

구비 451,948)

60%
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10 건전한 청소년 문화육성을 위한 청소년복지시설 운영 아동청소년팀

주5일제 수업 등 시대변화에 발맞추어 우리 구 청소년들에게 다양한 문화 
활동 프로그램을 제공하고, 양질의 상담 프로그램 및 학습 공간을 운영하여 
청소년 건전육성 및 복지 증진에 기여하고자 함
□ 사업개요

○ 청소년 문화예술활동 장려 및 참여기회 확대로 청소년 건전문화 육성

○ 지역사회 자원연계를 통한 위기청소년 보호 강화

○ 저렴한 비용으로 이용할 수 있는 양질의 학습 공간 제공

□ 추진실적

○ 영등포청소년문화의집 운영비 지원 : 330,181천원

- 이용인원 : 62,917명

- 청소년 및 가족 참여 문화 프로그램, 예술학교 및 발달장애대안학교 운영 등

○ 청소년상담센터 운영비 지원 : 143,334천원

- 상담실적 : 20,929건

- 1388청소년전화상담, 찾아가는 상담, 학교폭력 예방 및 지원 등

○ 구립청소년독서실 운영비 지원 : 707,711천원

- 이용인원 : 109,568명

- 학습을 위한 열람실 및 인터넷방 운영, 학습 정보 제공 등

□ 향후계획

○ 저소득층 청소년 등에게 양질의 학습 공간 제공을 통한 면학 분위기 조성

○ 청소년독서실 이용률 증대를 위한 시범지정좌석제 운영(3개월간) 및

환경개선(2개소) 추진

○ 청소년프로그램 참여 증진을 위한 홍보 강화 : 매월, 구 소식지 홍보문 게재 등

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

1,631,532천원

(국 40,000, 시 96,500,

구비 1,495,032)

1,181,226천원

(국 26,667, 시 70,942,

구비 1,083,617)

72%
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11 영등포드림스타트사업 추진 드림스타트팀

  가난의 대물림을 차단하고 공평한 출발기회를 보장하기 위해 저소득 밀집지역에 
거주하는 0세~12세이하의 저소득 아동과 그 가족을 대상으로 각각의 욕구에 맞춘 
통합적․전문적 맞춤형 서비스 제공

□ 사업개요

○ 기간: 연중

○ 대상 : 0~12세 저소득아동(수급자, 한부모, 차상위) 및 가족

○ 내용 : 대상 아동의 요구에 맞춘 보육․건강․복지 전 분야에 대한 서비스 지원

○ 방법 : 지역내 복지 관련 기관과 전문업체 등과 연계하여 지원

□ 추진실적

○ 신체․건강분야 서비스 : 기초건강검진 프로그램 등 5건, 207명 지원

○ 인지․언어분야 서비스 : 학습지 지원 등 8건, 422명 지원

○ 정서․행동분야 서비스 : 여름가족캠프 등 6건, 304명 지원

□ 향후계획

○ 2014년 9월부터 영등포구 전지역으로 확대하여 아동통합서비스 지원

- 기존지역 : 신길, 대림동 전지역 9개동

- 확대지역 : 영등포본동~ 양평1․2동 (영등포구 전지역)

- 방 법 : 전 저소득층을 대상으로 개별 방문조사후 대상자 선정

□ 기대효과

○ 취약계층아동 개개인의 능력을 함양하고 공평한 출발기회 보장

    ○ 아동들의 건강하고 행복한 사회 구성원으로 성장 조성

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

300,000천원

(국 200,000, 시비100,000)

127,932천원

(국 85,290, 시비42,642 )
42%
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 중점사업 추진실적Ⅲ

1 국공립어린이집 확충사업 보육행정팀

  국공립어린이집에 대한 선호도가 높고, 어린이집 이용 수요 증가에 따라 부족한 
국공립어린이집을 확충하여 보육의 공공성 및 양질의 보육서비스를 제공하고자 함
□ 사업개요

○ 사업기간 : 2014 ~ 2015

○ 대상물건지(신축/전환) : 10개소

- 공공건축물 활용 및 건물 신축 : 5개소

- 민․관 공동연대 신축 : 2개소

- 국공립 전환 : 3개소

□ 추진일정

○ 국공립어린이집 신축 사업(5개소)

- 당산2동복합청사 내 국공립어린이집 신축 : 2014. 3. ~ 2015. 6.

- 여의도복지센터 내 국공립어린이집 신축 : 2014. 4. ~ 2015. 6.

- 당산1동제2어린이집(가칭) 신축 : 2014 ~ 2015

- 당산2동제2어린이집(가칭) 신축 : 2014 ~ 2015

- 양평2동제2어린이집(가칭) 신축 : 2014 ~ 2015

○ 민관공동연대 국공립어린이집 신축 사업(2개소)

- 신길11구역 공동주택 내 국공립어린이집 신축 : 2014 ~ 2015

- 영은교회 내 국공립어린이집 신축 : 2014 ~ 2015

○ 민간어린이집 국공립 전환 사업(3개소)

- 한남어린이집(완료), 영신어린이집, 예쁜아이어린이집

□ 기대효과

○ 국공립어린이집 확충을 통한 보육서비스의 질 향상

○ 부모의 국공립어린이집 입소대기에 따른 애로사항 해소

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

5,681,000

(시 5,368,545, 구비312,455)

290,000

(시 220,000, 구비 70,000)
5%
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2 어린이집 부모모니터링단 운영지원 보육지원팀

  부모 및 보육전문가로 구성된 부모모니터링단을 운영하여 어린이집 보육환경
(급식·위생·안전 분야 등)을 모니터링하고 보육서비스 품질 향상을 위한 컨설팅을 
제공하고자 함

□ 사업개요

○ 활동기간 : 2014. 3월～10월(8개월간)

○ 활동인원 : 부모, 보육전문가 등 10명 이내

○ 모니터링 분야 : 급·간식, 위생·안전 및 건강관리

○ 활동방법 : 부모 및 보육전문가로 이루어진 모니터링단 5개조가 어린이집을

방문하여 모니터링 실시

□ 추진실적

○ 부모모니터링단 구성 : 10명(전문가 5명, 부모 5명)

○ 모니터링단 교육 실시 : 2회

○ 모니터링 대상 어린이집 선정 : 197개소

○ 모니터링 실적 : 159개소

□ 향후계획

○ 대상 어린이집(197개소)에 대하여 모니터링 완료(9.30까지)

○ 취약대상 어린이집(30개소)에 대하여 육아종합지원센터에서 컨설팅 실시

□ 기대효과

○ 부모 및 보육 전문가가 어린이집을 직접 방문하여 모니터링함으로써

보호자들이 믿고 맡길 수 있는 보육환경 조성

□ 소요예산 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

15,869

(국 7,935, 시 3,967, 구비 3,967)

11,930

(국 5,965, 시 2,983, 구비 2,982)
75%
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