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1 조 직

위 생 과 - (4)개팀

식품위생팀 공중위생팀 식품안전팀 위생민원팀

- 식중독 예방 사업

- 식품접객업소 감염병

확산 예방

- 식품접객업소 위생․

지도 점검

- 음식문화개선사업

- 집단 급식소 위생관리

- 원산지표시제 지도․관리

- 식품진흥기금 운영

- 배달음식점 관리

- 식품자동판매기 관리

- 공중위생업소 신고 관리

및 자율점검제 운영

- 공중위생업소 감염병

예방․관리

- 명예공중위생감시원

관리

- 공중위생서비스 평가

- 위생처리업 및 위생용품

제조업 관리

- 식품제조․판매업 신고

및 처리

- 어린이급식관리지원센터

운영 및 지원

- 부정․불량식품 지도점검

- 어린이 기호식품

전담관리원 운영

- 건강기능식품 판매업

지도․점검

- 식품위생업소 신고

및 허가 처리 관리

- 면허증(이․미용사,

조리사)발급

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 22 - 1 4 5 7 5 - - - - - - - -

현 원 21 - 1 5 4 6 5 - - - - - - - -

과부족 ⧍1 - - 1 ⧍1 ⧍1 - - - - - - - - -

Ⅰ. 일반현황
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3 주요시설 및 장비

구 분 명 칭 현 황 비 고

장

비

차량
볼트(전기차량) 식품안전팀

EV6(렌트차량, 전기차량) 식품위생팀

갤럭시 노트 9대 식품안전팀

손씻기 뷰박스 20대 식품위생팀

ATP 측정기 7대 식품위생팀

4 예 산 현 황

단위사업명 예 산 액 집 행 액
집행률(%)

(10.31.기준)

계 1,206,775 926,435 76

식품위생환경 개선 및 증진 182,105 138,485 76

코로나19 대응 방역 물품지원 330,596 126,364 38

공중위생서비스 수준향상 22,800 19,000 83

식품 안전관리 강화 553,530 551,200 99

위생민원서비스 추진 향상 4,192 3,128 75

기본 경비 113,552 88,258 78

(단위: 천원)
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Ⅱ. 주요업무 추진실적

연번 사 업 명 쪽

 건강한 외식문화 환경조성과 식중독 예방 ···························4

 식품접객업소 위생 수준 개선 ··················································6

 건전한 식습관 보급 및 선진 음식문화 정착 ·······················8

 원산지 표시 강화로 먹거리 신뢰도 제고 ·····························9

 공중위생서비스 수준향상으로 구민 건강 기여 ···············10

 식품안전관리를 통한 안전한 유통 환경 조성 ·················12

 어린이 식품안전보호구역 안전관리 강화 ·························14

 어린이 급식 안전 프로젝트 ···················································15

 원스톱 위생민원 서비스 관리 ··············································16
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1 건강한 외식문화 환경조성과 식중독 예방 식품위생팀
ㅇㅇ

식중독 발생 현황 등 데이터를 분석하여 식중독 발생 취약 시기별, 시설별 사전점검

(컨설팅) 및 홍보(교육) 등을실시하여식중독에서안전한건강도시영등포구현

□ 사업개요

○ 기간: 연중

○ 대상: 총 9,792개소 (단위:개소, 2022. 10. 31. 기준)

구분
계 일반음식점 휴게음식점 제과점 집단급식소 유흥주점 단란주점

9,792 6,895 2,098 201 331 131 136

○ 주요내용

- 식중독 발생 대비 신속 대응 체계 유지

- 식중독 예방 교육 및 홍보

- 식중독지수 알림 전광판 설치․지원 확대

- 위생취약업소(소규모 일반음식점) 식중독 예방 컨설팅

- 집중관리시설(집단급식소) 위생 관리 지도·점검

- 계절별 다소비식품․배달음식점 위생점검 및 수거검사

- 식품자동판매기 지도․관리

□ 주요 추진실적 (2022. 10. 31. 기준)

구 분 목 표 실 적 추진율(%) 비 고
식중독 발생 대비 신속 대응 체계 유지 연중 연중 -

집중관리시설(집단급식소) 위생 관리 지도·점검 2회 2회 100

계절별 다소비 식품 지도점검 및 수거점검 241개소 372개소 154

설·추석·성탄절 등 성수식품 지도·점검 121개소 94개소 78

배달음식점 지도 점검 708개소 509개소 72

위생취약업소(소규모) 일반음식점 식중독 예방 컨설팅 700개소 491개소 70

식중독 예방
교육

및 홍보

사회복지시설 조리종사자 교육 1회 1회 100

일반음식점 기존영업자 6,895개소 5,158개소 75

소비자 식품위생감시원 107명 107명 100

1830 올바른 손 씻기를 통한 식중독 예방교육 56회 53회 95

식중독 예방 캠페인 2회 2회 100

식중독지수 휴대폰 문자알림 경고이상 45회 100
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□ 향후계획

○ 일반음식점 기존영업자 식중독 예방 교육 및 홍보: 11월

○ 식중독지수 알림 전광판 28개소 설치 예정: 11월

○ 성탄절 대비 다중이용시설 내 식품접객업소 위생점검: 12월

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

21,380(구비) 17,760(구비) 83

구 분 목 표 실 적 추진율(%) 비 고

식품자동판매기 지도·관리 2회 2회 100

식중독지수 알림 전광판 설치·지원 확대 72개소 56개소 78
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2 식품접객업소 위생 수준 개선 식품위생팀
ㅇㅇ

식품접객업소의 준수사항 등 위반 및 각종 주민불편사항에 대하여 계절별· 테마별

위생지도․점검을 특성화하고, 민·관 합동 점검을 실시하여 건강한 위생질서 확립

□ 사업개요

○ 기간: 연중

○ 대상: 총 9,792개소 (단위:개소, 2022. 10. 31. 기준)

구분
계 일반음식점 휴게음식점 제과점 집단급식소 유흥주점 단란주점

9,792 6,895 2,098 201 331 131 136

○ 주요내용

- 식품접객업소 위생점검 및 식품위생법 위반업소 행정처분

- 유흥시설 및 음식점 생활방역수칙 점검(계도) 및 홍보

- 무허가(무신고) 식품접객업소 단속

- 옥외영업 신고 식품접객업소 지도·점검

- 계절별, 사회적 이슈 등을 반영한 테마별 기획점검 실시

□ 주요 추진실적

구 분 목 표 실 적 추진율(%) 비고

유흥시설(유흥·단란·야간주류 전문 취급업소) 등 지도 점검 990개소 990개소 100

무허가(무신고) 식품접객업소 단속 24회 20회 83

카페형 일반음식점 지도 단속 31개소 31개소 100

옥외 영업 신고 식품접객업소 지도·점검 42개소 42개소 100

코로나19 감염병 확산 예방 지도·점검 9,255개소 9,479개소 102

구분

계

위반업소 행정처분 실적: 295건
민원 처리

(세올·응답소 등)
처리건수

(허가·신규·변경·지위승계·폐업등)
고 발 영업정지

과태료
부과

시정명령

3,466 43 24 179 49 595 2,576
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□ 향후계획

○ 옥외 영업 신고 식품접객업소 지도·점검: 11월~12월

○ 식품접객업소 생활방역수칙 홍보·계도활동: 연중

○ 유흥시설(유흥․단란․야간주류 전문 취급업소) 등 지도 점검: 연중

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

9,900(구비) 9,900(구비) 100
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3 건전한 식습관 보급 및 선진 음식문화 정착 식품위생팀
ㅇㅇ

잘못된 식습관으로 인한 질병의 원인을 미리 예방하고, 자율실천 문화조성

확산을 통해 신뢰하고 안심할 수 있는 음식문화를 실현하며 음식점 위생수준

향상을 위한 위생등급제 정착을 도모하고자 함

□ 사업개요

○ 기간: 연중

○ 대상: 관내 식품접객업소 및 구민

○ 주요내용

- 일반음식점 위생등급제 활성화 추진

- 나트륨 섭취 줄이기 환경조성

- 남은 음식 재사용 안하기(스마일DISH 사업) 참여 업소 확대

□ 주요 추진실적

구분 목표 실적 추진율(%) 비고

모범음식점 위생등급제 재지정 심사 및 운영실태 점검 97개소 97개소 100

나트륨 섭취 줄이기 환경조성 93개소 93개소 100

스마일DISH사업 확대 2,400개소 2,365개소 99

□ 향후계획

○ 스마일 DISH 식품접객업소 참여 확대를 위한 캠페인 실시: 11월

○ 스마일 DISH 주민 교육: 11월

○ 소비자위생등급제 활성화를 위한 홍보: 상시

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

5,100
(국 2,550, 시 1,275, 구비 1,275)

5,100
(국 2,550, 시 1,275, 구비 1,275)

100
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4 원산지 표시 강화로 먹거리 신뢰도 제고 식품위생팀
ㅇㅇ  

수입 농수축산물 증가에 따라 소비자가 안심하고 식재료를 선택할 수 있도록

음식점 원산지 표시제의 지도점검 및 홍보를 강화하여 바른 먹거리에 대한

소비자의 권익을 확대하고자 함.

□ 사업개요

○ 기간: 연중

○ 대상: 관내 일반음식점

○ 주요내용

- 식품접객업소 원산지표시제 관리 및 지도점검 (연중)

· 찾아가는 위생 원산지 지도서비스 (※ 50이하 영세업소)

· 원산지표시 및 위생 자율점검 안내문 발송

- 소고기 원산지 확인 및 한우 유전자 검사

□ 주요 추진실적

구 분 목 표 실 적 추진율(%) 비 고

식품접객업소 원산지표시제 관리 및 지도·점검 3,095개소 2,785개소 90

쇠고기 한우 수거 및 유전자 검사 60건 52건 86

원산지표시 및 위생 자율점검 안내문 발송 12회 10회 83

□ 향후계획

○ 원산지표시 및 위생 자율점검 안내문 발송: 매월 1회

○ 소고기 원산지 확인 및 한우 유전자 검사: 12월

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

6,725(구비) 6,725(구비) 100
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5 공중위생서비스 수준향상으로 구민 건강 기여 공중위생팀
ㅇㅇ

영업주의 자율적인 위생 점검 생활화와 책임감 고취 및 평가를 통한 지도·관리로

공중위생서비스의 개선 및 구민의 만족도를 높이고자 함

□ 사업개요

○ 공중위생서비스 평가 실시

○ 공중위생업소 민관합동 지도점검

○ 공중위생업소 수거검사

○ 공중위생업소 자율점검 :1,945개소 (2022.10.31.기준, 단위: 개소)

총계 미용업 숙박업 세탁업 목욕업 건물위생관리업 이용업

1,945 1,162 226 148 39 237 133

□ 주요 추진실적

구분 목표 실적 추진율(%) 비고

공중위생업소 민관 합동 지도·점검
32개소

(2개업종)
32개소

(2개업종)
100

감염병 예방을 위한 영업장 점검
4,349개소
(4개업종)

4,349개소
(4개업종)

100

공중위생업소 자율점검
1,945개소
(6개업종)

1,945개소
(6개업종)

100

공중위생업소 서비스 평가
연1회

(3개업종)
- 0

12월
평가예정

공중위생업소 수거검사
(유통중인 먹는샘물 수거)

4개소
(8종 수거)

3개소
(6종 수거)

75

구분

계

위반업소 행정처분 실적: 50건
민원 처리

(세올·응답소 등)

처리건수
(허가·신규·변경·
지위승계·폐업 등)고발 과태료 과징금 경고

개선
명령

직권
말소

영업소
폐쇄

459 6 8 3 1 6 13 13 21 388
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□ 향후계획

○ 공중위생업소 수거검사: 위생용품(12월), 목욕장 욕조수(11~12월)

○ 공중위생업소(숙박업, 세탁업, 목욕장업)서비스 평가 실시: 11~12월

○ 위생관리등급구홈페이지공표및우수업소포상(우수업소로고 안내판 제작): 12월

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

22,800(구비) 19,000(구비) 83
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6 식품안전관리를 통한 안전한 유통 환경 조성 식품안전팀
ㅇㅇ

식품 소비 트렌드 등 식생활 환경 변화에 대응하고 생산부터 소비단계까지 체계적인

식품안전관리를 실현하여 구민이 신뢰할 수 있는 식품 안전 환경을 조성하고자 함.

□ 사업개요

○ 기 간: 연중

○ 대 상: 식품제조․가공업소, 식품 판매업소, 건강기능식품판매업소 등

○ 주요내용

- 식품제조·가공업소 지도점검 : 83개소 (2022.10.31.기준, 단위: 개소)

합계 과자, 빵, 떡류 두부류 음료류 조미식품
절임류,
조림류

수산가공
식품류

즉석
식품류

그 외 식품

83 10 6 30 13 3 4 3 14

- 식품판매업소 등 자율점검 : 3,211개소 (2022.10.31.기준, 단위: 개소)

합계
제조가공업 건강기능식품판매업 식품

소분업
식품

운반업

식품판매업

식품 즉석판매 일반 유통전문 계 유통전문 집단급식소 기 타

3,211 83 731 1,724 158 92 29 394 325 34 35

- 식품 등의 수거 ·검사 : 300건 이상

- 식품 등 허위·과대광고 관리 : 발생 시 즉시 개선

□ 주요 추진실적

구 분 목 표 실 적 진도율 비 고

식품제조·가공업 지도점검 83개소 67 80

식품판매업소 등 자율점검 3,211개소 2,751 85

식품 등의 수거․검사 300건 265 88

식품 허위·과대광고 관리 발생시(건) 184 100

구분

계

위반업소 행정처분 실적: 83건
민원 처리

(세올·응답소 등)

처리건수
(허가·신규·변경·
지위승계·폐업 등)고발

영업
정지

품목
제조정지

과징
금

과태
료

시정
명령

시설
개수

직권
말소

1,718 5 5 3 2 22 5 1 40 175 1,460
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□ 향후계획

○ 식품판매업소 등 자율점검: 11월 완료

○ 식품제조·가공업소 지도점검, 식품 등수거·검사: 12월 완료

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

15,180

(국 3,145 시 3,145 구8,890)

13,940

(국 3,145 시 3,145 구7,650)
92
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7 어린이 식품안전보호구역 안전관리 강화 식품안전팀
ㅇㅇ

학교 주변 어린이 식품안전보호구역 내 어린이 기호식품에 대한 안전관리 강화로

어린이의 식생활 안전과 건강증진에 기여하고자 함.

□ 사업개요

○ 기 간: 연중

○ 대 상: 어린이 기호식품 조리·판매업소 253개소

(2022. 10. 31. 기준, 단위:개소)

총계
신 고 업 종 자 유 업

소계 일반
음식점

휴게
음식점 제과점 기타

판매업 소계 학교
매점 문구점 슈퍼

마켓 편의점

253 96 20 52 23 1 157 7 7 23 120

○ 방 법: 어린이 기호식품 전담관리원 52명 운영

○ 내 용: 어린이 기호식품 조리·판매업소 위생 관리

- 유통기한 준수, 위생 상태, 부정·불량식품 판매여부 등 지도·점검

- 어린이날 등 특정시기 어린이 기호식품 조리·판매업소 지도·점검

□ 주요 추진실적

구 분 목표 실적 추진율(%) 비고

어린이 기호식품 조리 판매업소 지도·점검 5회 5회 100

어린이날 등 특정시기 어린이 기호식품 조리 판매업소 지도·점검 253개소 253개소 100

□ 향후계획

○ 어린이 기호식품 조리·판매업소 지도 점검: 월 1회

○ 겨울방학 대비 어린이 기호식품 조리·판매업소 지도·점검: 11월

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

12,350(구비) 11,260(구비) 91
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8 어린이 급식 안전 프로젝트 식품안전팀
ㅇㅇ

영양사가 없는 모든 어린이집과 유치원의 급식시설에 대하여 급식 위생·영양관리

지원을 통하여 어린이들의 식품 안전, 영양 관리 및 건강한 성장을 도모하고자 함.

□ 사업개요

○ 등록급식시설 현황: 243개소(어린이집 201, 유치원 12, 아동복지시설 30)

구분 계 어린이집 유치원 아동복지시설

의무등록
시설

계 243 201 12 30

20명 이하 109 97 0 12

21~50명미만 90 68 4 18

50~100명미만 44 36 8 0

(2022. 10. 31. 현재)

○ 개 소 일: 2020. 9. 2.

○ 장 소: 경인로 900 여의도더리브스타일 102동 B103호

○ 구 성: 사무실, 회의실, 조리실, 어린이교육실 등

○ 운 영: 11명(센터장 1명, 팀장 2명, 직원 8명)

○ 운영기관: 이화여자대학교 산학협력단

○ 위탁기간: 2020. 7. 2. ~ 2022.12.31.

○ 운영내용: 어린이 급식시설 위생 안전 및 영양관리 순회방문 지도,

위생 안전 및 영양 교육 운영, 연령별 식단 및 레시피 보급

□ 주요 추진실적 (2022.10.31.기준, 단위: 개소)

내용 목표 실적 추진율(%) 비고

어린이 급식시설 순회방문 6회 5회 83

조리원 방문 위생교육 3회 3회 100

어린이집 원장 및 교사 교육 1회 1회 100

학부모 및 어린이 교육 1회 1회 100

식단 등 정보제공 12회 10회 83
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□ 향후계획

○ 어린이 급식시설 순회방문 지도: 12월 완료

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
526,000

(국157,000 시184,500구비184,500)

526,000

(국157,000 시184,500구비184,500)
100
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9 원스톱 위생민원 서비스 관리 위생민원팀
ㅇㅇ

식품접객업 영업자에게 민원접수시 식품위생 관련 규정 및 준수사항과 인터넷

(민원24)온라인 창구를 통한 민원접수방법 등을 홍보 안내하여 민원서비스 만족

도를 향상하고자 함.

□ 사업개요

○ 식품접객업 영업신고 접수 및 처리

- 일반 휴게음식점, 제과점, 집단 및 위탁급식업, 기타(식품자동판매기업,푸드트럭 등)

○ 옥외영업 신고 처리(신규 및 변경)

- 허용업종: 휴게음식점, 일반음식점, 제과점영업

○ 식품위생관련 홍보물(4종) 배부 및 온라인창구를 통한 민원접수방법 안내

□ 주요 추진실적

○ 식품접객업 등 신고 접수 및 처리
(2022. 10. 31. 기준, 단위: 개소)

○ 식품위생 관련 홍보물 배부 및 안내

(2022. 10. 31. 기준, 단위: 개소)

홍보물 배부 인터넷(민원24) 접수 기타(민원 상담 등)

1,628 205 3,107

□ 향후계획

○ 옥외영업 신고에 따른 전산관리대장 작성 및 사후 관리 철처

□ 예산현황
(단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

4,192(구비) 3,128(구비)
75

(100% 집행예정)

업종

합계

식품접객업 공중위생 기타

비 고
일반 휴게 제과점 유흥·

단란
집단·위탁
급식업 이 미용사 조리사 식품

안전

4,378
(40)

1,810
(38)

583
(1)

85
(1)

71 91 210 38 1,490 ※ ( )는옥외영업
신고 건수 임
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Ⅲ. 2023년 주요업무 추진계획

연번 사 업 명 쪽

 구민안심 식중독 제로 프로젝트 ··········································19

 식품접객업소 위생관리 지도·점검 ······································22

 건전한 식습관 및 신뢰가는 음식문화 개선 사업 ···········25

 공중위생서비스 수준 향상으로 구민 건강 보호 ·············27

 생산부터 소비까지 안전한 유통 환경 조성 ·····················30

 그린푸드존 안전관리 체계 확립 ··········································32

 영등포구 어린이급식관리지원센터 운영 ···························34

 신속한 통합 위생민원 운영 및 관리 ··································37
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1 구민안심 식중독 제로 프로젝트 식품위생팀
ㅇㅇ

식중독 상시 대응 체계 구축 및 수요자 중심의 식중독 예방 실천 환경 조성을

통한 식중독 예방으로 구민이 안심하는 건강도시 영등포 구현

□ 사업개요

○ 기간: 연중

○ 대상: 식품접객업소 9,792개소

구분
계 일반음식점 휴게음식점 제과점 집단급식소 유흥주점 단란주점

9,792 6,895 2,098 201 331 131 136

(단위:개소, 2022. 10. 31. 기준)

○ 내용

- 집단급식소 위생관리 추진 및 계절별 업종별 위생관리 지도·점검 시행

- 위생취약업소 식중독 예방 컨설팅 사업 및 식중독 예방 강화

□ 세부 추진계획

○ 식중독 발생 대비 신속 대응 체계 유지: 식중독 발생 제로화

- 내용: 상시 비상연락체계 구축(집단 설사환자 발생 시 즉각 응소)

- 운영: 식중독 비상근무반 편성 및 역학조사반(보건지원과) 연계 운영

- 구성: 원인조사반(1개반 9명), 역학조사반(1개반 7명)

구분 임 무 비고

원인조사반(식품위생팀) 식중독 환자신고 접수, 환경조사, 결과보고

역학조사반(감염병관리팀) 환자 조사 및 조치, 유행 현황 파악, 역학조사, 검체 이송

○ 집단급식소 위생 관리 지도·점검

- 현황 (단위: 개소)

구분
계

학교 유치원 어린이집 산업체 병원 사회복지
시설 관공서

331 44 25 104 74 35 18 31

- 대상: 집단급식소 331개소 및 집단급식소 식품판매업소 34개소
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- 기간: 2월 ~ 10월

구분 학교급식소 유치원·어린이집 산업체 및 병원 사회복지시설·관공서

점검시기 2월, 8월 ※개학전 5월, 10월 5월 10월

- 내용

· 식자재 관리 상태, 배·급식관리, 식품의 위생적 취급기준 준수여부 등

· 부적합업소 현장 확인 및 점검 실시

○ 식중독 예방 교육 및 홍보

구분 대상 시기 횟수 비고

사회복지시설 18개소 4월 1회

일반음식점 기존영업자 6,895개소 연중 1회 식중독 예방 홍보물 배부

소비자식품위생감시원 107명 6월, 10월 2회

○ 올바른 손 씻기(1830)를 통한 식중독 예방 교육 및 뷰박스 대여

- 대상: 어린이집(228개소), 초등학교(23개소)등 희망시설

○ 식중독 예방 홍보(6월, 9월)

○ 위생취약업소 식중독 예방 컨설팅 실시

- 대상: 집단식중독 발생 품목(김밥, 회 등) 업소 중 50개소 이상(2회)

- 방법: 소비자식품위생감시원 1차 점검 → 부적합 업소 2차 현장 점검

- 내용: 식자재 보관·조리장 위생상태 및 개인위생관리 및 종사자 손,

도마·칼 등 조리기구 간이오염도(ATP) 측정 후 현장지도

○ 식품자동판매기 위생점검

- 대상: 242개소 373대

- 기간: 연 2회(4월, 10월)

- 방법: 소비자식품위생감시원(2인1조 6개조 5일) → 공무원 2차점검

- 조치: 위생점검필증 부착(점검결과 기록) 및 무단폐업(시설물 멸실), 고장

노후자판기 자진폐업 유도

○ 식중독 지수 문자전송

- 내용: 식중독지수 휴대폰 문자알림(5월~9월, 토, 일요일 및 공휴일 제외)

- 대상: 7,742명
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구분
합계

집단급식소 대형
음식점

일반
음식점

※구 공무원

학교 어린이집 그 외 6급이상 구의원 시의원

7,910
44 104 175 245 6,895 426 17 4

식약처발송(148개소) 서울시 발송(420개소) 우리구 문자발송(7,342개소)

※ 문자 수신 동의 대상자 한함

- 방법

① 식약처 홈페이지 ‘식중독지수’ 확인

(※ 09시 기준, 서울지역)

② 식중독지수 71이상(경고단계 이상) 확인 시

③ 행정포털 문자전송시스템에서 지수별 내용

입력하여 대상자에게 당일 식중독 지수 및

예방내용 전송

단계 식중독지수 문 자 전 송 내 용

위험 【86이상】
식중독 발생가능성 매우 높으므로

식중독 예방에 각별한 경계요망

경고 【71∼85】
식중독 발생가능성 높으므로

식중독 예방에 경계요망

주의 【55~70】
식중독 발생가능성 중간단계이므로

식중독 예방에 주의요망

관심 【55미만】
식중독 발생가능성 낮으나

식중독 예방에 지속적 관심요망

○ 식중독지수 알림 전광판 유지 관리

- 집단급식소 지도점검과 병행하여 고장 등 사유로 교체 희망시 설치 지원

□ 추진일정

○ 식중독 발생 대비 신속 대응 체계 유지: 상시

○ 집단급식소 위생 관리 지도·점검: 2월 ~ 10월

○ 식중독 예방 교육 및 홍보: 연중

○ 올바른 손 씻기(1830)를 통한 식중독 예방 교육 및 뷰박스 대여: 연중

○ 식중독 예방 홍보: 연 2회(6월, 9월)

○ 위생취약업소 식중독 예방 컨설팅 실시: 연 2회

○ 식품자동판매기 위생점검: 연 2회(4월, 10월)

○ 식중독 지수 문자전송: 5월 ~ 9월

□ 소요예산: 총 21,000천원(구비)
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2 식품접객업소 위생관리 지도·점검 식품위생팀
ㅇㅇ

식품접객업소의 준수사항 등 위반 및 각종 주민불편사항에 대하여 계절별· 테마별

위생지도․점검을 특성화하고, 민·관 합동 점검을 실시하여 건강한 위생질서 확립

□ 사업개요

○ 기간: 연중

○ 대상: 식품접객업소 9,792개소

구분
계 일반음식점 휴게음식점 제과점 집단급식소 유흥주점 단란주점

9,792 6,895 2,098 201 331 131 136

(단위:개소, 2022. 10. 31. 기준)

○ 내용

- 민·관 합동 식품접객업소 위생점검 및 위반업소 행정처분

- 계절별 선제적 위생점검 및 식품 수거검사 의뢰

- 식품접객업소 생활방역수칙 홍보 및 점검(계도)

□ 세부 추진계획

○ 식품접객업소 지도·점검

- 대상: 식품접객업소

- 내용

· 식품위생법 준수 여부(조리장 청결 및 식재료 유통기한 경과 등)

· 방역관리자 지정 및 마스크 착용 등 생활방역수칙 준수 여부

· 카페형 일반음식점 위생수준, 원산지표시, 유흥접객행위 점검 강화

○ 배달음식점 지도 점검

- 대상: 관내 배달음식점 708개소 (※ 신규 및 폐업에 따라 개소수 변경)

- 기간: 중식(4월), 족발·보쌈(6월), 김밥(8월), 피자(10월) (예정)

- 방법: 소비자식품위생감시원에 의한 점검 후 안전성이 의심되는 식품

수거 검사의뢰(보건환경연구원 미생물관리팀)
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○ 서울시 음식점 위생 및 원산지 지도서비스

- 대상: 면적 50㎡이하 일반음식점 1,600개소 (200개소, 총8회)(예정)

- 내용: 식품위생법 및 음식점 원산지 표시 준수 여부

○ 원산지 표시 및 자율점검 안내문 발송

- 대상: 일반음식점, 휴게음식점, 집단·위탁 급식소 신규 및 지위승계 업소

- 기간: 월 1회 (연 12회)

- 내용: 영업자대상 원산지 및 위생 자율점검표를 제공함 및 식품접객업소

영업자 의무사항 강조

○ 한우취급 식품 접객업소 한우수거 및 유전자 검사

- 기간: 설날·추석, 하계 휴가철, 성탄절

- 건수: 60건 (15건, 4회)

- 내용: 취급 업소별 유상수거 후 유전자 검사의뢰 → 원산지 관련 위반

또는 부적합 발생 시 행정처분 및 고발 조치

○ 옥외 영업 신고 식품접객업소 지도·점검

- 대상: 옥외 영업 신고 식품접객업소 40개소 (※신규 및 폐업에 따라 개소수 변경)

- 기간: 5월 ~ 10월 (월 2회)

- 내용

구 분 내 용

옥외영업

신고업소

일 반

○ 현장 ATM(간이오염도)측정을 통한 옥외영업장 청결도 측정

○ 동별 거주 소비자식품위생감시원 활용 야간·주말시간대 상시 위생 점검

○ 환경과 협조하여 소음·진동·빛 공해 업소 점검 및 즉시 개선 명령

구획선

조정지도

○ 영업신고증(외부 면적 표시) 게시

○ 영업주 동의 하에 점유면적 구획선 조정 지도

- 관련법령에 따라 적법하게 신고된 곳임을 알리는 안내문구 부착 권고

- 옥외영업장 줄·선 등으로 구획하여 표시

○ 공공의 영역(공개공지)을 침범하여 영업하는지 여부 점검

○ 피난통로, 소방시설의 이용에 지장을 주는지 여부 점검

불법 옥외

영업업소

○ 불법영업 신고접수 발생 시 야간점검을 통한 현장적발 및 처분

○ 현장에서의 옥외영업 신고 절차 안내를 통한 적법한 영업지도
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○ 유흥·단란·야간 주류 전문취급업소 등 지도점검

- 대상: 267개소 ※ 유흥주점 131개소, 단란주점 136개소

- 내용: 객실잠금장치 등 시설기준, 위생수준, 원산지표시, 유흥접객행위 등

○ 무허가(무신고) 식품접객업소 단속

- 현황: 기존 무허가 영업소 9개소

- 대상: 기존 영업소(9개소) 및 신규발생 업소

- 내용: 무신고 업소 현황 조사 및 업소 재고발 조치

○ 하절기 다소비식품 취급 식품접객업소 집중 지도·점검 및 수거검사

- 대상: 100개소 (※ 삼계탕, 김밥, 냉면 등 품목에 따라 개소수 변경 가능)

- 방법: 소비자식품위생감시원 1차 점검 → 부적합 업소 2차 현장 점검

- 내용: 식자재 보관·조리장 위생상태 및 개인위생관리 점검 및 다소비

조리식품 25건 이상 식중독균 검사 실시

□ 추진일정

○ 식품접객업소 지도·점검: 연중

○ 배달음식점 지도·점검: 연중

○ 서울시 음식점 위생 및 원산지 지도서비스: 연 8회

○ 원산지 표시 및 자율점검 안내문 발송: 연 12회

○ 한우취급 식품 접객업소 한우수거 및 유전자 검사: 연 4회(60건)

○ 옥외 영업 신고 식품접객업소 지도·점검: 연 10회

○ 무허가(무신고) 식품접객업소 단속: 연중

○ 하절기 다소비 식품 취급 식품접객업소 집중 지도·점검: 7월 ~ 9월

□ 소요예산: 총 16,727천원(구비)
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3 건전한 식습관 및 신뢰가는 음식문화 개선 사업 식품위생팀
ㅇㅇ

올바른 식습관을 통해 건강한 음식문화를 조성하고, 음식 남기지 않기 등

자율실천 문화조성 확산을 통해 신뢰하고 안심할 수 있는 외식환경을 구축

□ 사업개요

○ 기간: 연중

○ 대상: 관내 식품접객업소 및 구민

○ 내용

- 덜어먹기 등 식문화 개선 정착

- 안전하고 건강한 외식환경 조성

- 건강한 음식문화 실현을 위한 ZERO「스마일 DISH」사업 추진

□ 세부 추진계획

○ 덜어먹기 등 위생적이고 안전한 음식문화 개선 정착

- 내용

· 홈페이지 덜어먹기 안내문 게시 및 일반음식점 대상 홍보물 배부

· 덜어먹기 식문화 개선 정착을 위한 홍보 캠페인 실시(2회)

○ 안전하고 건강한 외식환경 조성

- 현황: 관내 안심식당 지정 300개소 및 모범음식점 97개소

- 대상: 일반식사를 제공하는 일반·휴게음식점

- 기간: 3월~12월

- 내용

· 모범음식점 운영실태 점검 및 재지정 심사 등

업소방문 점검
➪

심의·의결
➪

모범업소 지정
➪

표지판·지정증교부

위 생 과 음식문화개선운동
영등포구추진위원회 위 생 과 위 생 과

· 서울형 안심식당 지정·관리 및 위생물품 등 지원

※ 위생 물품지원: (신규)안심식당 15만원 / (기존) 안심식당 5만원

· 분기별 1회 이상 생활방역사 현장 점검→ 미이행시 지정 취소
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○ 남은 음식 재사용 ZERO 「스마일 DISH」사업 추진

- 대상: 일반음식점 6,895개소 및 신규업소 / 구민

- 기간: 3월~12월

- 내용

· 남은 음식 재사용 ZERO ‘스마일 DISH’ 홍보로 참여 음식점 확대

· 업소 내 부착용 홍보스티커 배부로 위생적인 음식점 이미지 개선

· 스마일 DISH 실천리더(소비자식품위생감시원) 지정· 운영

· 식품접객업소 및 구민대상 스마일 DISH 홍보 캠페인: 연 4회

□ 추진일정

○ 덜어먹기 식문화 개선 정착을 위한 홍보 캠페인: 연 2회

○ 모범음식점 운영실태 점검 및 재지정 심사: 연중

○ 안심식당 및 모범식장 생활방역사 현장점검: 연 4회(분기 1회)

○ 남은 음식 재사용 ZERO ‘스마일 DISH’ 참여 업소 확대: 연중

○ 남은 음식 재사용 ZERO 「스마일 DISH」홍보 캠페인: 연 4회

□ 소요예산: 총 8,200천원(국4,100, 시2,050, 구2,050)
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4 공중위생서비스 수준 향상으로 구민 건강 보호 공중위생팀
ㅇㅇ

일상생활과 밀접한 공중위생업소에 대한 지도점검과 위생서비스 수준 평가를

실시하여 위생수준을 향상시키고 구민 건강보호에 기여하고자 함

□ 사업개요

○ 기간: 연중

○ 대상: 6개 업종 1,945개소 (단위: 개소)

구분
계

미용업 이용업 세탁업 목욕장업
건물위생
관 리 업

숙박업

1,945 1,162 133 148 39 237 226

○ 내용

- 공중위생업소 자율점검 추진

- 공중위생업소 준수사항 민관합동 지도·점검

- 공중위생업소 서비스 평가 및 사전컨설팅 실시

- 공중위생업소 수거 검사

□ 세부 추진계획

○ 공중위생업소 자율점검

- 대상: 6개 업종 1,945개소 (단위: 개소)

구분 미용업 이용업 세탁업 목욕장업 건물위생
관 리 업 숙박업

업소수 1,162 133 148 39 237 226
점검시기 5월 6월 7월 8월 9월

○ 공중위생업소 민관합동 지도․점검

- 기간: 분기별 1회

- 내용: 시설 및 설비 기준, 위생관리의무 등 준수여부 점검 등

○ 공중위생업소 서비스 평가

- 대상: 2개 업종 1,295개소 ※ 업종별 2년마다 실시(홀수해 미용·이용, 짝수해 숙박·세탁·목욕)

계 이용
미용

소계 일반 피부 네일 화장·분장 종합

1,295 133 1,162 745 215 119 19 64
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- 기간별 추진 계획

· 공중위생업소 서비스 평가: 10월

· 우수영업소 로고 안내판 제작 및 배부: 11월~ 12월

· 구청 홈페이지에 위생관리등급 공표: 12월

- 내용

· 업소별 방문을 통한 실제적 위생서비스 평가수행 등

· 업종별 평가사항

구분 이용업 미용(일반, 피부, 네일, 화장·분장,종합)

준수사항 소독장비 비치, 이용기구관리, 게시현황 등 소독장비 비치, 미용기구관리, 게시현황 등

권장사항 청결상태, 최종지불요금표 게시 등 청결상태, 최종지불요금표 게시 등

- 결과보고: 2024. 1월

○ 공중위생업소 서비스 평가 사전컨설팅

- 대상: 112개소(2021년도 80점 미만 백색등급 업소) 및 신규영업신고업소

- 기간: 8월 ~ 9월

- 내용: 2021년 평가등급 80점 미만 백색등급 업소 사전컨설팅 실시

· 112개소 (2021년 평가등급 80점 미만 백색등급 업소) 대상 주2회 컨설팅

실시로 우수업체 전환 지도

· 사전컨설팅 운영으로 공중위생업소에 대한 서비스 수준 향상 및 구민에

청결하고 쾌적한 위생 서비스 제공

○ 공중위생업소 수거검사

- 대상: 공중위생 제조․운영․판매업소

- 내용

구분 기간 대상 검사물품

위생용품제조업 연2회(상․하반기) 위생용품제조업 2개소,
위생물수건처리업 1개소 제조중 물티슈, 물수건 등

유통위생용품 연2회(상․하반기) 관내 마트 1곳 수거 화장지, 기저귀 등

먹는샘물 분기별 4회 관내 지정마트 1곳 수거 유통중인 먹는샘물

목욕장업 욕조수 연1회 관내 등록업소 39개소 욕조수
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□ 추진일정

○ 공중위생업소 자율점검: 연중

○ 서울시 공중위생업소 민관합동 지도·점검: 연 4회(분기 1회)

○ 공중위생업소 서비스 평가 사전컨설팅: 8월 ~ 9월

○ 공중위생업소 서비스 평가: 10월

○ 공중위생업소 수거검사: 연중

□ 소요예산: 총 23,700천원 (구비)



- 30 -

5 생산부터 소비까지 안전한 유통 환경 조성 식품안전팀
ㅇㅇ

식품 소비 트렌드 등 식생활 환경 변화에 대응하고 생산부터 소비단계까지

체계적인 식품안전관리를 실현하여 구민이 신뢰할 수 있는 식품 안전 환경을

조성하고자 함.

□ 사업개요

○ 기간: 연중

○ 대상: 식품제조․가공업소, 식품 판매업소, 건강기능식품판매업소 등

- 식품제조·가공업소 (2022.10.31.기준, 단위: 개소)

합계 과자, 빵, 떡류 두부류 음료류 조미식품
절임류,
조림류

수산가공
식품류

즉석
식품류

그 외 식품

83 10 6 30 13 3 4 3 14

- 식품판매업소 등 현황 (2022.10.31.기준, 단위: 개소)

합계
제조가공업 건강기능식품판매업

식 품
소분업

식 품
운반업

식품판매업

식품 즉석
판매 일반 유통전문 계 유통전문 집단급식소 기타

3,211 83 731 1,724 158 92 29 394 325 34 35

○ 주요내용: 지도점검 및 자율점검, 수거·검사, 식품 등 허위·과대광고 개선

□ 세부 추진계획

○ 식품제조·가공업소(83개소) 및 기타식품판매업소(35개소) 지도점검

- 내용

구분 회수 시기 비고

정기점검 1회 연중 전년도 위반업소 중점점검

기획점검 4회 2월, 8월, 9월, 12월 설·추석 명절, 하절기, 김장철

○ 식품판매업소 등 자율점검: 3,211개소

- 내용: 업종별 자율점검 → 미실시 업소 현장방문 점검 및 위반업소 행정처분

○ 식품판매업소 식품 등의 수거·검사: 300건 이상

- 품목: 수입식품(건강기능식품 등), 계절별 성수식품(음료류, 커피 등),

시민다소비식품(두부류, 건포류 등), 어린이기호식품(과자류, 빵류 등)

- 내용: 보건환경연구원 검사결과에 따라 압류·회수·폐기처분 및 행정 처분

○ 식품 등 허위·과대 광고 모니터링 감시 적발업체 신속조치
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□ 추진일정

○ 식품제조·가공업소 및 기타식품 판매업소 지도점검: 연중

○ 식품판매업소 등 자율점검: 2월~6월

○ 식품 등 수거검사: 연중

○ 식품 등 허위·과대 광고 행위 개선: 연중

□ 소요예산: 총 15,398천원(국3,095, 시3,095, 구비9,208)
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6 그린푸드존 안전관리 체계 확립 식품안전팀
ㅇㅇ

학교 주변 어린이 식품안전보호구역 내 어린이 기호식품에 대한 안전관리 강화로

안전하고 위생적인 식품판매 환경을 조성하여 어린이의 식생활 안전과 건강 증진에

기여하고자 함.

□ 사업개요

○ 어린이 기호식품 조리ㆍ판매업소 위생관리

- 대상: 어린이 기호식품 조리·판매업소 253개소 (단위: 개소)

총계
신 고 업 종 자 유 업 종

소계 일반
음식점

휴게
음식점 제과점 기타

식품판매업 소계 학교
매점 문구점 슈퍼

마켓 편의점

253 96 20 52 23 1 157 7 7 23 120

- 방법: 공무원 및 어린이 기호식품 전담관리원 지도 점검

· (조리업소) 조리기구 및 시설, 식재료 관리, 종업원 위생상태 등

· (판매업소) 고열량 저영양식품 등 판매여부, 유통기한 준수 등

○ 내용

- 어린이 식품안전보호구역(그린푸드존) 지정·운영

- 어린이 기호식품 조리·판매업소 위생관리

- 개학시기 등 특정시기 어린이기호식품 판매업소 지도점검

□ 세부 추진계획

○ 어린이 식품안전보호구역(그린푸드존) 지도 점검

- 관리구역: 학교(44개교) 주변 28구역, 학원가 주변 1구역(여의동 홍우빌딩)

※ 구역이 중복되는 인접 학교들은 1구역으로 지정·운영

- 대상: 어린이 기호식품 조리·판매업소 253개소

- 내용: 조리·판매업소 지도·점검 및 노후화된 그린푸드존 표지판 교체

○ 구역 내 어린이 기호식품 전담 관리원교육

- 대상: 어린이 기호식품 전담관리원 52명

- 내용: 담당구역별 상시 모니터링 및 그린푸드존 표지판관리 등
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□ 추진일정

○ 어린이 기호식품 조리 판매업소 지도·점검: 4회(분기별 1회)

○ 어린이 기호식품 전담관리원 교육: 1회

□ 소요예산: 총 18,450천원(국5,000, 시5,000, 구비8,450)
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7 영등포구 어린이급식관리지원센터 운영 식품안전팀
ㅇㅇ

영양사가 없는 어린이 급식소에 위생 및 영양관리를 지원하여 어린이들의

올바른 식생활 습관을 형성하고 안전하고 영양을 고루 갖춘 식품을 제공하여

어린이 건강증진에 기여하고자 함.

□ 사업개요

○ 대상: 관내 영양사가 없는 어린이 급식시설 243개소

구 분 합 계 어린이집 유치원 아동복지시설

의무등록시설 243 202 12 29

※ 관내 어린이급식시설(286개소)중 영양사 보유 시설 43개소 제외한 243개소

○ 기간: 연중

○ 방법: 민간위탁운영

○ 내용

- 어린이급식관리지원센터 관리 및 역량 강화

· 체계적인 위생·영양관리 지원을 위한 직원 교육 확대 및 정보공유

- 어린이 급식관리 지원 확대 및 서비스 강화

· 어린이급식관리지원센터 지원 어린이 급식시설 증가에 따른 사업규모 확대

· 순회방문, 맞춤형 식단 영양정보 제공 등 서비스 강화

민간위탁개요

○ 장소: 경인로 900 여의도 더리브 스타일 B103호

○ 구성: 사무실, 회의실, 조리실, 어린이교육실 등

○ 조직: 11명(센터장1, 팀장2, 직원8)

○ 기관: 이화여자대학교 산학협력단

○ 기간: 2023. 1. 1. ~ 2025. 12. 31. (3년간)

○ 내용: 어린이 급식시설 243개소 위생·안전 및 영양관리 순회방문지도, 위생·안전 및 영양 교육

운영, 연령별 식단 및 레시피 개발·보급
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□ 세부 추진계획

○ 어린이 급식 시설 지원 및 서비스 강화

- 급식관리 순회방문

업무내용 지원계획

순회방문
위생안전 972회=1개소당 연4회 X 243개소

영양관리 486회=1개소당 연2회 X 243개소

· 위생관리: 급식시설 등 환경위생 관리, 개인위생 관리, 식재료 검수·보관 관리

· 영양관리: 식단 및 조리법 관리, 배식관리, 염도 및 영양성분 관리

- 대상별 위생 안전 및 영양 교육

업무내용 교육내용 지원계획

위생안전
영양교육

어린이
상반기: 저당 교육
하반기: 식사예절

486회=1개소 당 연2회 X 243개

조리사
(227명)

1. 저당
2. 원산지 표기
3. 식중독 예방
4. 저당 생활화
5. 무허가, 무표시
6. 보존식 보관방법

972회=1개소당 연4회 X 243개소

원장 및
교사

(2,110명)
식사예절 486회=1개소당 연2회 X 243개

- 정보 제공

· 식단 및 레시피: 연령별 식단 14종, 레시피 3종 제공 (총 12회, 월 1회)

· 가정통신문: 편식, 생활 방역, 식품 보관방법 등 정보 제공 (총 12회, 월 1회)

○ 특화사업

- 나트륨 저감화 실천(Na+지키기)

· 대상: 어린이 급식소 조리종사자 227명

· 기간: 연 4회

· 내용: 국 염도 측정·컨설팅 및 저염 식단, 저염 레시피 제공

- 찾아가는 어린이 편식예방 프로젝트 (편식예방 보GO 먹GO 배우GO)
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· 대상: 초등학교 미취학 어린이

· 기간: 연 2회

· 장소: 어린이 급식시설 243개소

· 내용: 어린이 건강 식단(샌드위치, 야채 주먹밥 등) 신메뉴 개발 → 어린이

요리실습 프로그램 진행 → 식단 및 신메뉴를 가정 제공(가정통신문 등)

- 우리가족 저당 테이블 만들기

· 대상: 초등학교 미취학 어린이

· 기간: 연 2회

· 내용: 식단별 적정 당류량 자료 제공을 통한 생활 속 당류 줄이기

- 찾아가는 어린이 배식 체험 프로그램 운영

· 대상: 어린이급식소 어린이

· 기간: 연 2회

· 내용: 위생적인 배식환경 습관화를 위한 어린이 배식체험 프로그램 운영

□ 소요예산: 총 626,000천원(국187,500, 시218,750, 구비 219,750)
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8 신속한 통합 위생민원 운영 및 관리 위생민원팀
ㅇㅇ

식품영업(옥외영업 포함)등 관련 신고민원 처리 시 원스톱 위생민원 처리와

위생정보 사전안내로 민원 불편을 최소화하여 신속하고 공정한 민원 서비스 제공

□ 사업개요

○ 기간: 연중

○ 내용

- 식품접객업 영업신고 접수 및 처리

- 푸드트럭 영업 신고 접수 및 처리

- 옥외영업 신고 처리(신규 및 변경)

- 정부24를 통한 식품접객업 민원 처리

- 식품위생 관련 위생정보 안내 및 홍보물 배부

□ 세부 추진계획

○ 식품접객업 등 영업신고 접수 및 처리: 수시

- 대상: 일반.휴게음식점, 제과점, 집단 및 위탁급식업, 기타(이·미용사 및

조리사 면허 발급, 식품자동판매기 등)

- 영업신고 및 처리 시 신속하고 공정한 통합서비스 제공으로 민원 만족도 제고

○ 푸드트럭 영업 신고 접수 및 처리: 수시

- 대상: 휴게음식점, 제과점영업

- 내용: 푸드트럭 신규접수 및 소재지 추가 처리(타기관 통보)

○ 옥외영업 신고 처리(신규 및 변경): 수시

- 대상: 일반음식점, 휴게음식점, 제과점영업

- 옥외영업 신고 시 관련 부서들과 사전 협조하여 적정여부 확인 후 신고처리

- 옥외영업 신고에 따른 사후관리 철저

· 관리대장 작성 및 새올행정시스템에 영업장 사진 등 등록 관리
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○ 정부24를 통한 민원 처리: 수시

- 인터넷으로 접수된 민원처리의 추진경과 문자안내 등 편의 제공

- 정부24를 통해 방문 없이 편리하고 신속한 식품접객업소 신고 처리

○ 식품위생관련 위생정보 안내 및 홍보물 배부: 수시

- 대상: 관내 식품접객업 신규 및 지위승계 등 영업신고 방문자

- 내용: 식품접객업소 영업허가 및 신고 등 영업자 준수사항과 시설기준 등

- 안내(배부)방법: 구청홈페이지 및 민원접수 창구

□ 추진일정

○ 옥외영업 신고 증가에 따른 옥외영업신고 매뉴얼 작성: 연중

○ 정부24 온라인 민원접수의 진행사항별 문자메시지 안내: 연중

○ 신규 및 지위승계 등 업소에 대한 위생정보 서비스 제공: 연중

□ 소요예산: 총 4,692천원(구비)
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Ⅳ. 2023년 신규·중점 추진사업

연번 사 업 명 쪽

 음식점 위생등급 기술지원 컨설팅 실시 ····························40
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1 음식점 위생등급 기술지원 컨설팅 실시 식품위생팀
ㅇㅇ

음식점 위생등급 지정을 희망하는 영업자 대상 사전 컨설팅 및 1:1현장

맞춤형 기술 지원으로 구민이 안심하는 건전한 외식 환경 조성

□ 사업개요

○ 현황: 332개소(※ 유효기간 2년)

연도별 지정 업소수
(개소)

등 급

☆☆☆ 매우우수 ☆☆ 우수 ☆ 좋음

2021 167 148 9 10
2022 165 146 14 5

※ 기 지정업소 9개소 사후관리 및 기간도래로 인한 재평가 중

음식점 위생등급제

○ 음식점의 위생 상태를 평가하고 우수한 업소에 한하여 3개 등급을 지정(매우우수, 우수, 좋음)

○ 음식점의 위생 수준 향상·식중독예방·소비자의 선택권 보장을 목적으로 함

○ 위생등급 지정업소는 출입·검사 면제, 상하수도요금감면, 위생등급 지정서 및 표지판제공, 위생물품 등 지원

○ 대상: 식품접객업 중 일반음식점, 휴게음식점, 제과음식점 등

※ 단, 최근 3년간 식중독 발생 이력 업체 제외

○ 내용

- 소비자의 선택 선호도가 높은 음식점 참여 유도

- 위생등급 개요, 세부 평가기준 및 평가 시 주요개선사항 등 위생등급

평가에 대한 전반적인 현장 맞춤형 교육 ※ 한국식품안전관리인증원 연계

- 기술지원 내용 설명 및 참여 유도

□ 세부 추진계획

○ 위생등급 평가제도 홍보물 배포

- 기간: 연중

- 내용

· 관내 식품접객업 대상 위생등급 평가 참여를 위한 홍보 실시(상시)
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· 위생등급 평가제도 홍보물제작, 홈페이지 및 게시판 홍보, 유관기관

등을 통한 위생등급 평가제도 참여업소 적극 모집

· 소비자가 많이 이용하는 지역 맛집, 테마 음식점(영등포역, 여의도IFC몰,

여의도현대백화점 등)내 음식점 우선 홍보

○ 위생등급 현장방문 컨설팅 실시

- 대상: 관내 위생등급 관심이 있는 희망 업소

※ 2021년 위생등급 보류업소 중점 컨설팅, 위생등급 유효기간은 지정일로부터 2년

- 기간: 분기별 1회(총 4회, ※ 업소 당 1회)

- 내용

· 참여희망업소 우선 현장 위생등급 평가항목 1:1 현장 맞춤형 컨설팅 지원

주요평가항목(64개항목)

(기본분야) 식중독 발생 이력 여부, 개인위생관리 준수 여부, 원료의 보관 기간 준수 등 10개 항목

(일반분야) 객석·객실, 조리장, 종사자 위생관리, 화장실 및 소비자 만족도, 영업자 의식 등 44개 항목

(공통분야) 거리두기 실천, 생활 속 거리두기 지침 준수, 장기간 음식점 운영 여부 등 10개 항목

○ 위생등급제 활성화를 위한 교육 실시

- 기간: 5월, 10월

- 강사: 한국식품안전관리인증원 전문강사

- 내용

· 전문 강사(한국식품안전관리인증원)를 초빙하여 음식점 위생등급 제도, 세부

평가 수칙 등 위생등급제에 대한 전반적인 교육 실시

□ 향후계획

○ 음식점 위생등급 평가 제도 홍보: 연중

○ 위생등급 현장방문 컨설팅 실시: 연 4회(분기 1회)

○ 위생등급제 활성화를 위한 교육 실시: 2월, 5월

□ 소요예산: 총 5,000천원(구비)
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