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ⅠⅠⅠ... 일 반 현 황일 반 현 황일 반 현 황

1 조 직

징 수 과 - ( 6 )개팀

세입총괄팀 38세금징수1팀 38세금징수2팀 38세금징수3팀 세외수입팀 번호판영치팀

- 세입분석·평가

- 조례·규칙 개정

- 세입징수 보고

- 지방세 수납

- 지방세 환급

- 지방세 체납총괄

- 지방세 전산

- 체납징수·결손

- 체납고지서 발송

- 교부청구

- 기계장비 체납총괄

- 채권압류 총괄

- 급여․예금 압류

- 공공기록정보

(신용불량등록)

- 부동산·차량 공매

- 부동산 압류·해제

- 관허사업 제한

- 차량관련 체납총괄

(자동차 견인)

- 세외수입 업무총괄

- 지난연도 세외수입

체납징수

- 세외수입 징수보고

- 번호판영치 관련

분석 및 전망

- 자동차세 체납차량

번호판 영치

- 과태료 체납차량

번호판 영치

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 36 1 8 13 11 3

현 원 35 1 11 14 6 3

과부족 △1 3 1 △5
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3 주요시설 및 장비

구 분 명 칭 현 황 비 고

장

비

세무종합시스템 및

세외수입시스템
지방세 및 세외수입 부과·징수 업무 프로그램

스타렉스 차량
자동차세 체납차량 번호판 조회 시스템

탑재(영치)

그랜드카니발 차량
세외수입 차량관련 과태료 체납차량 번호판

조회 시스템 탑재(영치)

4 예 산 현 황

단위사업명 예 산 액
집 행 액 집행률(%)

(10.31기준)10.31기준 12.31까지

계 887,886 616,785   789,387 69.47

지방세 체납 징수 활동 강화 414,248 252,238 349,708 60.89

세외수입 확충 214,032 152,520 190,873 71.26

체납차량 영치 활동 강화 64,401 42,964 55,397 66.71

세무행정 제도 개선 17,423 17,423 17,423 100.00

기본경비 177,782 151,640 175,986 85.30

(단위: 천원)
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ⅡⅡⅡ... 주요업무 추진실적주요업무 추진실적주요업무 추진실적

연번 사 업 명 쪽

 지방세 체납 징수활동 강화 ······················································4

 세외수입 확충 ···············································································6

 체납차량 번호판 영치활동 강화 ·············································8
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1 지방세 체납 징수활동 강화 38세금징수1·2·3팀
ㅇㅇ

적극적이고 현실적인 체납 징수활동과 신속하고 체계적인 체납처분으로

징수실적을 제고하여 세입목표 달성과 조세정의 실현에 최선을 다하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: 2017.1월 ~ 12월

○ 추진목표: 지난년도 체납징수 목표액 7,115백만원

○ 지방세 세입목표 및 과징현황
(2017.9.30.현재, 단위:백만원,%)

구 분 세입목표
(A)

징수결정
(B)

수 납
(C)

대 비
진도율(A:C) 징수율(B:C)

합 계 894,962 789,977 775,192 86.62 98.13

현년도　
소 계 887,847 782,775 767,990 86.50 98.11

구 세 114,019 95,724 91,757 80.48 95.86

시 세 773,828 687,051 676,233 87.39 98.43

지난년도　
소 계 7,115 7,202 7,202 101.22 100.00

구 세 691 622 622 90.01 100.00

시 세 6,424 6,580 6,580 102.43 100.00

□ 주요 추진실적

○ 체납자 재산압류 및 공매

- 재산압류: 부동산 556건 2,678백만원, 차량 기계장비 30,628건 13,593백만원

- 압류재산 공매: 부동산 33건 96백만원, 차량 27건 284백만원 (견인 24대)

- 채권압류(예금, 급여, 환급금, 신용카드매출채권): 1,636건 1,828백만원

○ 체납자 행정제재

- 관허사업제한 요구(연2회) : 279건 399백만원

- 체납자 거주자 우선주차 배정제외: 452명 153백만원

- 체납법인의 제2차 납세의무자 지정: 86개 법인 897백만원

- 고액 체납자 공공기록정보(신용정보) 제공(연4회): 124명 1,811백만원

- 고액 체납자 출국금지(연4회) : 3명 558백만원

- 법원 등 경 공매사건 교부청구 배당금 수령 : 169명 619백만원

○ 체납고지서 및 납부독려 안내문 등 발송: 945,245건
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□ 향후계획

○ 체납징수 목표달성을 위한 징수활동 강화

- 지방세 체납징수 중점 정리 추진: 10월~12월

- 지방세 상습 체납사업자에 대한 관허사업 제한 추진

- 신용정보조회서비스 활용한 금융재산압류, SMS독려 등 징수활동 강화

○ 고액 상습 체납자 공공기록정보 제공 및 명단공개 추진

- 오백만원 이상 체납자 전국은행연합회 공공기록정보(신용정보) 제공

- 일천만원 이상 체납자 홈페이지 및 언론기관 명단 공개

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

414,248(구비) 252,238(구비) 60.89
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2 세외수입 확충 세외수입팀
ㅇㅇ

세외수입의 체납발생 최소화를 위해 부서 업무지도와 직무교육에 내실을

기하며 체계적이고 신속한 체납징수 활동과 적극적인 체납처분을 추진하여

자주재원 확충과 세입목표 달성에 최선을 다하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: 2017.1월 ~ 12월

○ 추진목표

- 세외수입 부서 업무지도 및 교육 강화로 세원관리 철저

- 지난년도 체납징수 목표액 3,055백만원

○ 세외수입 세입목표 및 과징현황
(2017.9.30.현재, 단위:백만원,%)

구 분
세입목표

(A)
징수결정

(B)
수 납

(C)
대 비

진도율(A:C) 징수율(B:C)

합 계 71,515 60,540 58,434 81.71 96.52

경

상

적

수

입　

소 계 49,660 39,630 39,598 79.74 99.92

재산임대수입 312 404 401 128.53 99.26

사 용 료 10,002 7,689 7,661 76.59 99.64

수 수 료 12,705 8,293 8,293 65.27 100.00

사 업 수 입 526 385 385 73.19 100.00

징수교부금수입 25,327 21,796 21,796 86.06 100.00

이 자 수 입 789 1,062 1,062 134.60 100.00

임
시
적
수
입

소 계 21,855 20,910 18,836 86.19 90.08

재 산 매 각 12,924 10,652 10,414 80.58 97.77

부 담 금 190 468 204 107.37 43.59

과징금및과태료등 5,686 6,988 5,416 95.25 77.50

지난년도 수입 3,055 2,802 2,802 91.72 100.00

□ 주요 추진실적

○ 세외수입 부서 부과·징수 업무 지원

- 세외수입 업무능력 향상 직무교육 반기별 실시

․교육대상: 세외수입 담당자 45명(18개 동주민센터 및 27개 부서)

- 세입징수 특별대책 보고회 개최로 세입분야 관심도 제고

․부서별 세목별 부진 분야에 대한 징수대책 강구 및 우수사례 공유

- 체납자 전국 재산조회 및 관련부서. 매월 통보
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○ 지난년도 세외수입 체납징수 활동

- 체납자 재산압류로 채권 확보

․부동산: 154건 451백만원, 차량 및 기계장비: 2,668건 1,472백만원

․채 권: 750건 901백만원

- 일백만원 이상 체납자 예금압류 징수 : 594명 1,240백만원

- 체납고지서 및 납부독려 안내문 등 발송: 262,273건

□ 향후계획

○ 지난년도 세외수입 징수목표 달성을 위한 징수활동 강화

- 체납 중점 정리 기간 운영: 10~12월

- 고액체납자 압류재산 중 공매실익 있는 부동산 공매 처분

- 신용정보조회서비스 활용한 금융재산압류, SMS독려 등 징수활동 전개

○ 세입징수 특별대책 보고회 개최로 세입분야 관심도 제고 및 세원관리

- 세입징수 특별대책 보고회 개최(연2회)

- 세외수입 부서 업무처리실태 지도점검 실시(연1회)

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

214,032(구비) 152,520(구비) 71.26
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3 체납차량 번호판 영치활동 강화 번호판영치팀
ㅇ

ㅇ

자동차세․과태료 체납차량 번호판 영치업무의 효율적 운영과 단속 강화로

세입증대 및 성실납세 풍토 조성에 기여하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: 2017.1월 ~ 12월

○ 추진목표
(2017.9.30.현재)

체납구분 영치목표 영치실적 진도율 비고

자동차세 체납 영치 3,257대 3,174대 97.5%

차량과태료 체납 영치 942대 645대 68.5%

□ 주요 추진실적

○ 상습 체납차량 번호판 영치

- 자동차세 체납 : 3,174대 1,072백만원 (징수액 688백만원)

- 차량관련 과태료 체납: 645대 553백만원 (징수액 263백만원)

※ 자동차관리법위반, 자동차검사위반, 자동차의무보험미가입, 버스전용차로위반 등

○ 전 직원 참여 체납차량 집중영치 기간 추가 운영

- 운영기간: ’17.3월~4월, 9월~10월

- 투입인원: 상시 단속요원 6명 외 전 직원 일일 4명 추가투입

※ 집중영치기간 중 영치실적: 월 평균 578대 (평월: 229대)

○ 시·구·영등포경찰서와「번호판 일제 영치의 날」합동단속 실시: 연2회

□ 향후계획

○ 관내·관외지역 구분하여 기동2개조 영치활동 집중추진으로 징수율 제고

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

64,401(구비) 42,964(구비) 66.71
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ⅢⅢⅢ... 2018년 주요업무 추진계획2018년 주요업무 추진계획2018년 주요업무 추진계획

연번 사 업 명 쪽
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 세외수입 체납징수 활동 강화 ················································12
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1 체납 지방세 총력징수로 세입목표 달성
38세금징수1·2·3팀
번호판영치팀

ㅇㅇ

체계적인 징수활동과 적극적인 체납처분으로 자주 재원을 확충하여 세입

목표 달성과 조세 형평성 제고에 최선을 다하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: 2018.1월 ~ 12월

○ 추진목표: 지난년도 지방세 체납징수 목표액 7,108백만원

- 구세: 684백만원, 시세: 6,424백만원

□ 추진계획

○ 내실 있는 체납관리로 세입목표 초과 달성

- 현년도와 지난년도 체납에 대한 「체납 지방세 특별정리기간」구분하여

중점 징수대책을 수립·추진함으로써 체납징수 극대화

- 체납구조(세목·금액)에 따른 맞춤형 징수대책 수립하여 징수활동 강화

- NICE(신용정보조회서비스)를 활용하여 체납자 연락처, 직장, 거래은행

등의 정보로 적극적 징수활동 추진

○ 체납자 보유 재산의 신속한 조사·압류·공매 실시로 세수 확보

- 부동산, 차량 및 기타 채권 조사·압류

- 일백만원 이상 지방세 체납자의 최근 5년간 분양권 매매내역 및 보유한

거주지 주택 임차보증금을 조사(서울시→국토교통부 의뢰)하여 분양권

및 주택 임차보증금 조사·압류

- 재산은닉 등 지능화 되는 납세회피를 차단하기 위해 철저한 재산조회,

가택수색 및 동산압류, 공매처분 확대 실시

○ 강력한 행정제재로 징수율 제고 및 조세정의 구현

- 신규 및 계속사업자의 인·허가 제한, 정지, 허가취소 등 관허사업 제한

- 고액 체납자 출국금지 요청 및 명단공개 철저

- 오백만원 이상 체납자의 공공기록정보(신용정보) 은행연합회 제공
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○ 외국인 대상 ‘지방세 납부안내’ 및 지원시설을 통한 홍보 강화

- 법무부 외국인 등록대장에 등재된 실거주지를 매월 세무종합시스템에서

자료요청(서울시↔행자부 협의완료) 받아 체납징수 활동 전개

- 외국인 주민대상 지방세 납부안내 리후렛을 제작하여 구 및 동 주민센터

민원실, 다문화가족지원센터, 서남권글로벌센터 등 지원시설에 집중 배포

○ 상습 체납차량 번호판 영치 및 단속활동 강화

- 영치관련 민원발생 사전예방을 위한 영치예고문 시행 철저

- 상시운영 외 전 직원참여 집중 영치기간 추가 운영

- 상습·고질체납 차량 발견 시 강제견인 및 공매처분 진행

- 상습 체납차량 번호판영치 및 견인활동 시·구·영등포경찰서와 합동 단속

□ 소요예산: 총488,423천원(구비)
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2

세외

세외수입 체납징수 활동 강화 세외수입팀
번호판영치팀

ㅇㅇ

지속적인 세외수입 부서의 업무 지도와 교육 강화로 정확한 과세체계 확립

및 징수활동 추진으로 자주 재원 확보에 최선을 다하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: 2018.1월 ~ 12월

○ 추진목표: 지난년도 세외수입 징수 목표액 3,334백만원

□ 추진계획

○ 세외수입 증대를 위한 징수대책보고회 개최 및 직무역량 강화

- 세입징수대책보고회 개최로 세입분야 관심도 제고: 부구청장 주재

- 주요 세외수입 부서 지속적인 세원 발굴 독려 및 우수부서 포상

․국·공유 재산 및 도로 등 무단사용분에 대한 전수조사를 통한 변상금 부과

․무허가 건축물 무단 용도변경 등 전수조사로 과태료, 이행강제금 부과

․세외수입 부서별 징수실적 평가 표창 및 시상금 수여: 연 1회

- 세외수입 업무 담당자 직무교육 및 부서 과징업무 지도점검 실시

○ 지난년도 세외수입 체납 징수활동 강화

- 체납자 재산(부동산, 차량, 환급금 등)에 대한 적기의 채권 확보

- 금융재산 전자압류 및 추심 강화, SMS발송을 통한 납부독려

- NICE(신용정보조회서비스)를 활용하여 체납자 연락처, 직장, 거래은행

등의 정보로 적극적 징수활동 추진

- 오백만원 이상 체납자의 공공기록정보(신용정보) 은행연합회 제공

○ 차량관련 과태료 체납 징수활동 강화

- 현년도 체납징수 강화로 지난년도 체납으로의 이월 최소화

· 정기검사 ·책임보험 사전예고제 실시 및 홍보강화로 체납 사전예방

· 지입회사에 대한 유기적인 협력체제로 실질적 소유자에게 독촉장 발송

- 차량관련 과태료 체납차량 번호판영치를 통한 현장 징수 활동 강화

□ 소요예산: 총236,336천원(구비)
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