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1 조 직

주차문화과 - ( 4 )개팀

주차행정팀 주차세입팀 주차운영팀 운수안전팀

- 불법주·정차단속·및계도

- 주차 단속 민원 처리

(응답소,120,주민신고)

- 주·정차위반의견진술심의

위원회운영및처리

- 무인단속 CCTV 운영

- 어르신 주차질서안내활동

사업추진

- 주·정차 위반 차량 과태료

부과·징수

- 주·정차 위반 차량 압류

등록·해제

- 과태료 이의신청 처리

- 과태료 결손 처분

- 공영주차장 건설

- 공영·민영주차장운영·관리

- 주차장개방·공유·나눔사업

추진

- 건축물 부설주차장 관리

- 시설관리공단주차사업위탁

및관리

- 거주자우선주차제 운영

- 법규위반 자동차(여객 및

화물포함)단속및처분

- 교통불편민원신고 심의

- 자동차정비업․매매업관리

- 운수종사자 관리

- 운수안전(여객화물차량)

세외수입

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 31 - 1 6 9 10 2 1 1 - - - 1 - -

현 원 31 - 1 8 9 7 4 1 - - - - 1 - -

과부족 - - - 2 - △3 2 - △1 - - - - - -

※ 시간선택제임기제 마급: 32명(주차단속, 주 29시간)

Ⅰ. 일반현황
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3 주요시설 및 장비

○ 주차장 현황

계
노상주차장 노외주차장 건축물 부설주차장

소계 거주자
우선주차

공영
소계

공영
민영 소계 단독

주택
공동
주택 기타

구 시 구 시
10,639개소 4,420 4,381 30 9 50 29 3 18 6,169 2,154 1,695 2,320

 200,107면 5,153 4,381 539 233 4,857 3,124 943 790 190,097 5,906 84,651 99,540

○ 견인대행업체
대행업체명 소유차량 소재지 비 고 

영등포구시설관리공단 1 여의대방로 211(신길동) 부정주차

국제자동차공업(주) 1 선유로 27, 711호(문래동5가, 대륭오피스텔)
부정주차
불법주차해 밀 자 동 차(주) 1

버드나루로 109, 911호
(당산동 현대뉴스타오피스텔)

○ 불법주정차 무인단속 CCTV 현황: 181개소

○ 자동차관리 사업체

계
자동차정비업

자동차 매매업
소 계 종 합 소 형 원동기전문 전문정비

184개소 176 17 9 2 148 8

○ 차량 현황
계 주차 단속용 법규위반 단속용 부설주차장 점검용
9대 7 1 1

4 예 산 현 황

단위사업명 예 산 액 집행액 집행률(%)
(5.31.기준)

계 21,181,835 9,776,979 46.2

일반

회계

소 계 44,870 26,082 58.1
교통소통의 원활화 23,742 17,082 71.9

기본경비 21,128 9,000 42.6

특별

회계

소 계 21,136,965 9,750,897 45.5
주차시설 확충 및 관리 12,424,186 7,189,595 57.9

주차질서 확립 1,887,831 843,773 44.7
주차세입 관리 397,641 109,365 27.5
인력운영비 3,338,835 1,464,477 43.9
기본경비 212,501 143,687 67.6
보전지출 2,725,971 - - 
예비비 150,000 - - 

(단위: 천원)



- 3 -

Ⅱ. 주요업무 추진실적

연번 사 업 명 쪽

 맞춤형 단속을 통한 선진 주차문화 조성 ·······························4

 적극적인 징수활동을 통한 주차세입 확보 ·····························5

 주차장 나눔사업을 통한 주택가 주차공간 확충 ··················6

 법규위반 자동차 단속 ··································································7
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1 맞춤형 단속을 통한 선진 주차문화 조성 주차행정팀
ㅇㅇ

지역별·상황별 맞춤형 단속을 실시하여 안전한 보행권 확보 및 지역상권을
활성화하고, 중점·반복민원에 대한 근본적 문제 접근으로 상생을 위한 단속활동을
추진하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: ’24. 1. ~ 12.

○ 단속인력: 12개조 총 35명

- 현장단속반 24명, 민원상담실 6명, 고정형CCTV 운영 2명, 기동반 3명

○ 주요내용

- 어린이보호구역, 교차로 등 사고 발생 위험이 큰 구역은 단속을 강화하고 주택가

및 소상공인 밀집지역 등 이면도로는 유연한 단속 실시

- 구민권익보호를 위하여 과태료 부과 전 의견진술 기회 부여

□ 주요 추진실적

○ 불법주·정차 단속: 89,199건(과태료 40,641건, 계도 48,558건)

○ 불법 주정차 특별단속 추진: 설연휴(2월), 신학기(3월), 봄꽃축제(4월)

○ 의견진술 심의위원회 운영: 5회 2,318건

○ 고정형CCTV 4개소 신규 선정(5월), 이동형CCTV 4개 설치·운영(5월)

□ 향후계획

○ 스마트단속(이동형CCTV)을 통한 사전 문자알림서비스 홍보 및 강화

○ 영일시장, 불꽃축제 등 주요 행사 시 기동반 특별 단속 실시

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

1,887,831
(구비)

843,773
(구비)

44.7
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2 적극적인 징수활동을 통한 주차세입 확보 주차세입팀
ㅇㅇ   

주정차위반 과태료 신속부과 및 체납자의 채권 확보 등 적극적인 징수활동

으로 징수율을 제고하여 구 재정의 건전성 확보에 기여하고자 함

□ 사업개요
○ 추진기간: ’24. 1. ~ 12.
○ 징수목표: 5,442백만원

- 현년도(2024년) 3,783백만원, 과년도(2023년이전) 1,659백만원
○ 주요내용

- 과태료 부과 및 징수: 수시분, 독촉분, 체납분 고지서 발송
- 체납 과태료 관리: 차량․부동산․예금압류, 고액체납자 납부독려 등

□ 주요 추진실적
○ 과태료 부과 및 징수 (단위:건, 백만원)

구 분
부 과 징 수 결 손 체 납

건수 금액 건수 금액 건수 금액 건수 금액

계 357,437 15,836 39,153 1,503 2,290 137 311,399 14,196

2024년 40,324 1,276 26,975 927 - - 8,754 349

2023년
이전 317,113 14,560 12,178 576 2,290 137 302,645 13,847

○ 체납 과태료 관리 (단위:건, 백만원)

계 차량압류 부동산압류 예고통지 고액체납자 납부독려
건수 금액 건수 금액 건수 금액 건수 금액

132,915 6,894 9,685 438 2,077 109 121,153 6,347

□ 향후계획
○ 자진납부 독려를 위한 안내문 발송 강화: 연 3회(기존 연 2회)

○ 예금압류 기준 50만원으로 변경하여 징수율 제고(기존 l00만원)

○ 청산 법인에 대한 불납결손으로 징수 불가능한 체납액 정리

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
397,641

(구비)
109,365

(구비)
27.5
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3 주차장 나눔사업을 통한 주택가 주차공간 확충 주차운영팀
ㅇㅇ

주택가 부설주차장 개방과 자투리땅 주차장 조성을 통해 주차공간을 확충하고
거주자우선주차구역의 공유서비스를 운영하여 구민 편의 증진에 기여하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: ’24. 1. ~ 12.

○ 추진대상: 건축물 부설주차장, 자투리땅, 거주자우선주차구역

○ 주요내용

- 공동주택ㆍ종교시설 등 건축물 부설주차장의 유휴면을 일반에 개방

- 주택가 방치된 나대지 또는 신축 전 유휴부지 활용 자투리땅 주차장 조성

- 거주자우선주차구역의 차량 점유율이 낮은 시간대에 주차공유서비스 운영

□ 주요 추진실적

○ 부설주차장 신규 및 연장 개방: 8개소 312면(신규 3, 연장 5)

- 지원내용: 주차구획 도색, 차단기 교체, 번호인식카메라ㆍCCTV 설치 등

○ 자투리땅 주차장 조성: 2개소 33면

○ 거주자우선주차구역 공유서비스: 293면(신규 28면, 기존 265면)

□ 향후계획

○ 주민참여 홍보 및 인센티브 제공으로 부설주차장 개방 유도

○ 자투리땅 주차장 조성 (문래동 1가 129-1, 22면): 6월 공사(7월 운영)

○ 거주자우선주차장 이용실태 분석을 통한 공유서비스 확대

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

362,988
(시 85,000, 구비 277,988)

123,988
(시 30,000, 구비 93,988)

34.2
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4 법규위반 자동차 단속 운수안전팀
ㅇㅇ

사업용자동차(버스·택시·화물) 법규 위반 행위 및 자동차 불법구조변경
행위를 효과적으로 단속하여 교통질서 확립과 주민 불편을 최소화 하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: ’24. 1. ~ 12.

○ 단속인원: 5명(운수안전팀)

○ 주요내용

- 여객․화물 운수사업법 위반 행위 단속(상시 및 특별)

· 밤샘주차: 심야 사업용자동차 차고지 외 밤샘주차(00시〜04시)

· 심야택시특별단속: 장기정차 여객유치, 예약 표시등 위반 등

· 교통민원신고: 대중교통 이용 중 불만족한 사항 신고분(다산콜 등)

- 자동차관리법 위반 차량 단속(상시 및 합동)

· 불법구조변경: 불법 전조등, 소음기 변경, 적재함 개조, 좌석 임의탈거 등

· 안전기준 부적합: 등화장치 설치·변경(전조등 제외), 등화 착색 등

□ 주요 추진실적 (단위: 건)

□ 향후계획
○ 여객․화물 운수사업법 및 자동차관리법 위반 지속 단속: ’24. 6. ~12.

○ 명절(추석) 심야택시 위법 행위 특별 단속: ’24. 9.

○ 자동차 불법튜닝 유관기관 단속(시․구, 경찰 합동): ’24. 10.

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)
12,342
(구비)

9,382
(구비)

76.0

합계
여객․화물 운수사업법 위반 자동차관리법 위반

소계 차고지외
밤샘주차

심야택시
특별단속

교통
민원신고 소계 불 법

구조변경
안전기준
부 적 합

728 289 139 33 117 439 23 416
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Ⅲ. 신규·중점사업 추진실적

1 공영주차장 안심비상벨설치로안전한주차환경 조성 주차운영팀
ㅇㅇ

무인관제 운영 중인 건축물식 공영주차장에 CCTV와 연동하는 비상벨을
설치하여 범죄를 예방하고 안전한 주차환경을 조성하고자 함

□ 사업개요
○ 추진기간: ’24. 4. ~ 5.

○ 추진대상: 건축물식 공영주차장 3개소(비상벨 30개)

○ 주요내용

- 공영주차장 CCTV와 연동하는 음성인식 안심비상벨 설치

- 주차장 진입로에 고보조명 설치하여 안내문구 표시로 경각심 유발

□ 주요 추진실적

○ 설치장소

연번 공영주차장명 위 치 규모(주차면) 설치대수
1 양평2동청사 선유로47길 30 지하1~3층 (93면) 16개
2 도림초등학교 가마산로65길 22 지하1층 (145면) 10개
3 영등포본동제2 신길로60길 34 지상1~옥상층(61면) 4개

   ※ 건축물식 공영주차장 13개소(비상벨 129개) 모두 설치 완료

○ 현장사진

안내 표지판 및 음성인식 비상벨 고보조명

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)
45,000

(구비 45,000)
44,275

(구비 44,275)
98.4
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