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ⅠⅠⅠ... 일 반 현 황일 반 현 황일 반 현 황

1 조 직

재 정 국 - 6과 26개팀

기획예산과 재 무 과 지역경제과 일자리정책과 징 수 과 부 과 과

기 획 팀

심사평가팀

예 산 팀

법 무 팀

재산관리팀

계 약 팀

지 출 팀

기업지원팀

생활경제팀

시장개선팀

일자리창출팀

사회적경제팀

지역일자리

사 업 팀

세입총괄팀

38세금징수1팀

38세금징수2팀

38세금징수3팀

세외수입팀

번호판영치팀

재산 1 팀

재산 2 팀

지방소득세1팀

지방소득세2팀

자동차세팀

법인조사팀

주택평가팀

시설관리공단
중소기업

창업지원센터

일자리플러스센터

사회적경제지원센터

2 인 력

구 분 계
일 반 직 (임기제 포함)

4급 5급 6급 7급 8급 9급

정 원 164 1 6 37 60 44 16

현 원 164 1 6 40 74 24 19

과부족 - - - ---0 3 14 △ 20 3
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3 주요시설 및 장비

구 분 명 칭 현 황 비 고

시

설

시설관리공단

(면적: 636.1㎡)

- 소재지: 여의대방로 211(신길동)

- 규 모: 지하1층/지상3층

- 조 직: 7팀 75명

기획예산과

중소기업 창업지원센터

(면적: 3,875.82㎡)

- 소재지: 경인로 775(문래동)

- 중소기업지원시설, 창업보육실, 세미나실 등

(3층, 4층: 각 1,937.9㎡)

지역경제과

일자리플러스센터

(면적:127㎡)

- 소재지: 당산로123 우리은행 2층

- 상담실: 49㎡, 사무실: 78㎡, 상담창구 5개

일자리정책과
사회적경제지원센터

(면적: 684㎡)

- 소재지: 선유동1로 80

· 2층(276㎡): 교육실, 운영실, 북카페

· 3층(408㎡): 입주공간, 회의실, 행정실

※ 입주공간: 기업 7개, 창업팀 4개

장

비

행정차량 7대 승합차: 4대, 경형승용차: 3대

기획예산과, 재무과

지역경제과, 일자리정책과,

징수과

정보통신망

(세무종합시스템)
지방세 및 세외수입 부과 징수 프로그램 징수과

플로터 1대 주택가격조사 및 검증도면 출력 부과과

4 예 산 현 황

부 서 명 예 산 액 전년도 예산액 증(△)감

계 9,374,202 10,617,000 △1,242,798

기획예산과 4,124,171 5,533,205 △1,409,034

재 무 과 409,316 385,711 23,605

지역경제과 617,627 649,408 △31,781

일자리정책과 2,677,170 2,533,090 144,080

징 수 과 844,386 821,910 22,476

부 과 과 701,532 693,676 7,856

(단위: 천원)
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Ⅱ.Ⅱ.Ⅱ. 2017년 주요업무 계획2017년 주요업무 계획2017년 주요업무 계획

연번 사 업 명 쪽

 소통·공감을 통한 정책목표 달성 ·········································· 4

 외부기관평가 등 구정성과 체계구축 ··································· 5

 주민과 소통하는 참여예산제 운영 ······································· 6

 효율적인 공유재산 관리 ·························································· 7

 2016 회계연도 통합결산 추진 ············································ 8

 중소·영세기업의 판로개척 및 육성 지원 ··························· 9

 재도약하는 전통시장 활성화 방안 ···································· 11

 구민생활 안정을 위한 좋은 일자리지원 ·························· 12

 사회적경제기업 경쟁력 지원 강화 ···································· 13

 지방세 체납 징수 활동 강화 ·············································· 14

 세외수입 확충 ········································································· 15

 2017년 지방세 세입목표 달성 ········································· 16

 개별주택가격 조사 및 검증 ················································ 18
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1 소통·공감을 통한 정책목표 달성 기획예산과
ㅇㅇ

구정 주요 업무를 기획·조정하여 구정 목표를 성공적으로 달성하고, 구정의

장기적이고 지속적인 발전을 위한 컨트롤 타워 역할을 수행하고자 함

□ 추진방향

○ 공약사업, 주요사업 등 주요 정책사업을 체계적으로 관리함으로써

효율적이고 성공적인 구정운영 방향 모색

○ 부서간 공동의 가치와 목적을 실현하기 위한 정보의 공유와 소통·협력

□ 세부추진계획

○ 구정계획(구정운영4개년, 주요업무계획 등)

- 2017년 주요업무계획 수립(1월) 및 추진실적 관리

- 구정운영4개년계획 관리: 연차별 실적 점검 및 계획 수정․보완(반기별)

○ 정책사업(공약사업, 민선6기 중점추진사업 등)

- 민선6기 공약사업 관리: 3개 분야 29개 사업

- 사업별 추진실적 점검: 구정운영4개년계획과 연계(반기별)

○ 주요간부회의 개최(정례·월요·목요회의)

- 지시사항 관리: 지시사항 이행실적 점검 및 각부서 전파(분기별)

○ 계절별 종합대책 수립․관리

- 설날종합대책(1월), 추석종합대책(9월)

- 겨울철 종합대책(’16.11.~’17.3.), 여름철 종합대책(5.15.~10.15.)

○ 위원회 운영 총괄

- 위원회 정비 및 포괄예산(수당) 운영

- 위원회 운영 파악 등 정비 지속 추진(분기별)

□ 소요예산: 155,000천원(구비)
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2 외부기관평가 등 구정성과 체계구축 기획예산과
ㅇㅇ  

중앙정부기관 및 서울시 평가 등에 대비하여 종합적인 계획수립과 추진

실적분석․점검으로 우수한 실적 거양 및 우리구의 위상을 높이고자 함

□ 평가개요

목 록 실적기간 평가시기 평가분야 평가대상

시·자치구

공동협력사업
(전: 인센티브사업)

'17.1. ~'17.9. '17. 9.~10.
8개사업

(시 역점사업, 주요사업)
25개 자치구

정부합동평가 '16. 1. ~'16.12. '17.1.~6.
9개분야(27개시책)

133개 세부지표
(국가위임, 주요시책)

17개 시도,

226개 시군구

정부 3.0 평가 ’16.11. ~’17.10. '17.11.
정부 3.0변화관리 등

9개 분야

17개 시도,

226개 시군구

□ 세부추진계획

○ 시 자치구 공동협력사업(전: 인센티브 사업)

- 시 자치구 공동협력사업 종합추진계획 수립: 3월

- 시 자치구 공동협력사업 추진상황보고회 개최: 4회

내 용: 인센티브 사업별 추진사항 점검과 부진사항 대책 수립

○ 정부합동평가

- 정부합동평가 추진계획 수립: 2월

- 지표 담당 교육, 지표개발 의견 제출 등 평가 노력도 관리: 수시

- 지방행정평가정보시스템(SVPS) 사용자 교육 및 월별 실적 관리

- 합동평가 추진상황 보고회 개최: 2회

내 용: 사업별 추진사항 점검 및 부진사항에 대한 대책 수립

○ 정부 3.0 평가

- 영등포구 열린 정부 3.0 세부 추진계획 수립: 2월

- 수요자 중심 선도과제 발굴 및 우수사례 벤치마킹: 전부서

- 정보공개, 공공서비스 제공, 데이터 개방 등 평가지표 실적관리: 연중

□ 소요예산: 72,900천원(구비)



- 6 -

3 주민과 소통하는 참여예산제 운영 기획예산과
ㅇㅇ

적극적인 주민참여 분위기를 조성하여 동 지역회의 활성화를 통한 다양한

주민의 의견을 수렴하는 등 주민참여예산제의 생활밀착형 사업시행으로 구민의

삶의 질 향상에 기여하고자 함

□ 추진방향

○ 예산편성과정에 주민의 직접참여 보장

○ 서울시 주민참여예산제 및 구 주민참여예산제 운영

○ 서울시 추진 계획에 전략적 대응 및 우리 구 환경에 적합한 계획 수립

□ 세부추진계획

○ 서울시 주민참여예산제 운영

- 시 추진 계획에 맞춰 우리 구 환경에 적합한 계획 수립

- 현장 모니터링에 대비한 선정사업의 추진실적 등 관리 강화

○ 구 주민참여예산제 운영

- 효율적인 주민참여예산의 실행을 위한 각 동에서의 의견청취

- 주민 불편사항 개선사업 및 사회적 약자를 위한 사업 위주 선정

- 동 지역회의 활성화

· 지역 내 요구사업 주민의견 수렴 및 홍보

· 다수 주민이 공감하는 동 제안사업 적극 발굴

- 홈페이지『주민참여방』을 통한 상시 주민 제안사업 접수 운영

- 구 주민참여예산제에 대한 홍보 강화: 전광판을 활용한 주민참여예산사업 홍보

· 동 게시판 홍보물 부착 및 주민센터 홈페이지 알림판 게재

□ 추진일정

○ 서울시 주민참여예산제 추진일정

- 제안사업 접수: 4 ~ 5월

- 시 분과위원회 제안사업 심사 및 총회 개최: 6 ~ 8월

○ 구 주민참여예산제 추진일정

- 주민 홍보 및 제안사업 접수: 8 ~ 9월

- 구 분과위원회 제안사업 심사 및 총회 개최: 9 ~ 10월

□ 소요예산: 12,500천원(구비)
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4 효율적인 공유재산 관리 재 무 과
ㅇㅇ

공유재산에 대한 실태조사 실시, 보존부적합 토지의 적극 매각 및 변상금

부과 등 세외수입 징수활동을 강화하는 등 체계적이고 효율적인 재산관리를

통해 구 재정 확충에 기여하고자 함

□ 추진방향

○ 공유재산의 실태조사를 통한 재산의 정확하고 효율적인 관리․유지

○ 보존 부적합 토지 매각, 신규 무단점유자 발굴 등으로 재정 확충에 기여

□ 사업개요

○ 추진기간: 1월 ~ 12월

○ 공유재산 관리현황

구분 계 구유재산 시유재산

토지 323필지 26,194.13㎡ 298필지 22,141,33㎡ 25필지 4,052.8㎡

건물 11개소 2,998.37㎡(연) 3개소 735.07㎡(연) 8개소 연2,263.3㎡(연)

(기준일: 2017.2.1.)

○ 내 용

- 공유재산 실태조사 실시, 보존부적합 토지 등 적극 매각

- 대부재산의 관리 강화, 무단점유 재산 발굴을 통한 신규 변상금 부과

- 공유재산 공제보험 가입으로 재산의 손해보전 등 구 재정 손실 예방 등

□ 세부 추진계획

○ 공유재산 실태조사: 1.16. ~ 2.28.

- 공부와 자료 일치 및 전대행위 등 공유재산의 적정사용 여부 조사

- 무단점유, 유휴상태 활용 및 활용가능 여부 등

○ 보존 부적합 토지 및 재개발사업 구역 내 토지 매각: 연중

○ 공유재산 세외수입 징수활동 강화: 연중

- 변상금 부과 징수 및 대부를 통해 구 재정 확충

- 체납자 재산 조기 압류, 납부 독려 및 현장방문으로 통한 징수율 제고

○ 공유재산 공제보험 가입: 연중

- 재해복구 공제보험: 건물․시설물 등에 재해발생시 재해복구비 지급

- 손해배상 공제보험: 영조물 관리하자에 대한 인적․물적 손해배상

□ 소요예산: 226,854천원(구비)
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5 2016회계연도 통합결산 추진 재 무 과

2016회계연도 예산회계 및 재무회계 결산을 추진하여 1년간 집행실적

및 재정운영 성과에 대해 종합적으로 분석․고시함으로써 재정운영의 투명성과

효율성을 제고하고자 함

□ 추진방향

○ 단식인 세입․세출 결산과 발생주의 복식부기 회계결산 병행 실시

○ 구 재정운영 실태와 운영성과를 공개하여 행정에 대한 신뢰성 확보

○ 결산결과를 다음연도 예산편성과 재정운영에 환류

□ 사업개요

○ 기 간: 1월 ~ 6월

○ 대상회계: 총16개(일반회계 1, 특별회계 3, 기금 12)

○ 내 용: 2016회계연도 예산회계 및 재무회계 결산

□ 세부 추진계획

○ 현금주의 단식부기에 의한 세입·세출 결산서 작성

○ 발생주의 복식부기에 의한 재무제표 작성

○ 세부 추진일정

- 세입·세출 출납사무 완료(전부서) : 2016. 12. 31.

- 2016회계연도 결산서(안) 작성 : 2017. 1. ~ 2월

- 재무제표 공인회계사 검토 : 2017. 3월

- 결산검사 실시(검사위원) : 2017. 3. ~ 4월

- 결산(안) 구의회 승인 신청 : 2017. 5. 31.까지

- 결산(안) 구의회 승인 : 2017. 6월 제1차 정례회

- 결산 승인내역 고시 : 구의회 승인후 홈페이지 고시

□ 소요예산: 47,715천원(구비)
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6 중소·영세기업의 판로개척 및 육성 지원 지역경제과
ㅇㅇ

소상공인 등 중소기업의 자생력을 높이고 경쟁력을 강화하여 지역경제를

살리고 기업하기 좋은 영등포를 만들고자 함

□ 추진방향

○ 중소기업 및 영세기업의 판로개척 또는 마케팅 지원으로 경영안정 도모

○ 기업 친화적인 환경조성을 위한 애로상담 및 창업지원 정책으로 인프라 강화

□ 사업개요

○ 추진기간: 1 ~ 12월 (연중)

○ 지원대상: 관내 중소·벤처기업 및 소상공인 등

○ 주요사업: 중소기업 창업지원센터 운영, 해외마케팅 지원, 소상공인 지원 등

□ 세부 추진계획

연번 사 업 명 기 간 주 요 내 용

1
우수 중소·벤처

기업 박람회

봄꽃축제

기간 중

(3일간)

◦참여기업: 관내 우수중소기업및유관기관등 12개 내외

◦장 소: 여의서로 국회의사당 남문~서문 꽃길

◦지원내용: 전시,체험,홍보관 등 부스 설치·운영

2

중소기업

해외마케팅

지원

3~10월

◦해외시장개척단 파견

- 파견기간: 10월 중 (7박8일)

- 파견규모: 15개 기업(수출 유망 중소·벤처기업)

3
산·학·관

협력사업
2~7월

◦참가기업: 3개 기업 (관내 중소·벤처기업)

◦협력기관: 경희대학교 산학협력단

◦주요내용: 경영자문, 시장조사, 마케팅 지원 등

4

중소기업

창업지원센터

운영

연중

◦주요시설:창업보육실 24개, 지원시설 6개 등

◦사업내용:보육기업 모집/입주, 판로지원, 시설대관,

창업강좌 운영 등
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연번 사 업 명 기 간 주 요 내 용

5
청년 1인

창업지원실 운영
연중

◦대상:청년(만20세~39세)중 창업의지가 있는 구민

◦ 지원내용: 창업공간, 부대·편의시설 무상제공

창업전문교육, 전문가 상담 지원

6

소상공인

창업 교육 및

마케팅 지원

상/하반기

◦소상공인 창업 아카데미(연1회/80명)

- 강의내용: 사업계획서 작성, 마케팅, 상권분석 등

◦소상공인 리더스 아카데미(연2회/80명/회당 10강)

- 강의내용: 임차상인의 권리, 경영전략, 절세 및

세무위험 관리 등

7
영등포구상공회

육성 지원
연중

◦지원내용: 실무(직무)교육 등 6개 사업

◦운영내용: 경영상담, 실무교육, 최고경영자과정 등

8

문래소공인특화

지원센터와

교류 협력 추진

연중

◦소공인 경영대학·기술교육·정보화교육

: 연 6회 120명

◦기계·금속 홍보관 운영: 문래소공인특화지원센터 내

상시 운영

◦문래소공인 생산제품 편람집 제작: 700업체 수록

◦문래소공인 전시회 개최: 하반기 1회

9
기업희망드림

서비스 운영
연중

◦대 상: 관내 창업예정자, 소상공인, 중소기업인 등

◦내 용: 기업의 애로사항을 접수하여 맞춤형

솔루션을 제공하는 기업서비스

◦운영방법: 기업지원팀 내 상담창구 운영, 온라인

상담, 기업방문 상담

□ 소요예산: 278,791천원(구비)
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7 재도약하는 전통시장 활성화 방안 지역경제과
ㅇㅇ

시장기반시설 노후화와 유통산업의 구조 변화로 어려움을 겪고 있는 전통

시장에 대하여 실질적이고 체계적인 활성화 방안을 마련하여 전통시장의

자생력 및 경쟁력을 강화하고 지역경제 활성화에 기여하고자 함.

□ 추진방향

○ 중소기업청 주관 시장경영혁신사업과 연계한 단계별 사업 추진

○ 전통시장 만의 차별화 전략으로 전통시장 경쟁력 강화

○ 상업기반시설 개선 및 고객 편의시설 확충 등 시설 현대화 추진

○ 상인회와 소통을 통한 의식개혁 및 환경개선 등 상인의 자발적 참여 유도

□ 사업개요

○ 기 간: 1월 ~ 12월

○ 대 상: 관내 전통시장 및 상점가

○ 주요내용

- 시장 경영현대화를 위한 경영혁신사업 지원

- 시장 환경개선을 위한 시설현대화사업 추진 지원

- 노후화된 전통시장 정비사업 추진 지원

□ 세부 추진계획

○ 중기청 주관 시장경영혁신사업과 연계한 단계별 사업 추진

- 문화관광형 시장 육성사업 참여 신청: 대림중앙시장

- 골목형 시장 육성사업 참여 신청: 영등포전통시장

○ 경영혁신 및 상인역량강화사업 지원

- 상인의식 개혁을 위한 상인 교육 및 워크숍: 4회

- 영등포구 전통시장 한마당 장터: 연3~4회

- 이벤트 행사 및 마케팅사업 지원: 2회(설, 추석)

- 관내 기업과 함께 전통시장 가는 날 추진: 연중

○ 시설현대화사업: 삼구시장 화장실 보수

○ 시 주민참여예산사업: 영등포전통시장 내 안내부스 설치

□ 소요예산: 101,911천원(국 13,147, 시 4,382, 구비 84,382)
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8 구민생활 안정을 위한 좋은 일자리지원 일자리정책과
ㅇㅇ

일자리를 원하는 구민에게 안정적인 일자리를 연계하고, 맞춤형 취업지원

서비스 제공으로 행복한 희망 일자리를 만들고자 함

□ 사업개요

○ 안정적 일자리 중심의 일자리플러스센터 운영

○ 맞춤형 취업교육을 통한 일자리 연계 추진

□ 세부 추진계획

○ 안정적 일자리 중심의 일자리플러스센터 운영

- 2017년 취업 목표: 2,500명

- 현장 일자리플러스센터 운영 및 구인 발굴을 위한『JOB아라』추진

- 구인구직 만남의 날『JOB포유』지속 추진: 세대별․대상별 취업연계

- 취업박람회 개최: 서울시, 고용노동부 등 고용유관기관과 공동 개최

· 2017 서울시찾아가는취업박람회개최(예정): 5. 9(화), 영등포아트홀전시실

- 취업정보서비스 제공 강화: 각종 홍보매체를 통한 구인․구직 정보제공

- 창업 및 신규기업체 구민취업 매칭

· 준공예정 중대형 건물 건축주와 인력채용 계획시 구민우선 채용 협의

· 관련업종 인력양성 기관 등과 협력, 우수한 취업인력풀 확보로 취업연계

- 일자리 창출 기업 사기 고양

· 일자리 창출 협조 공한문 발송 및 우수기업 선정

○ 일자리 창출을 위한 맞춤형 취업교육 강화

- 경력단절 여성, 청년, 장년, 취업 취약계층 등을 대상으로 하는 취업교육 실시

- 직업교육 전문 기관과 연계 또는 직접 수행

□ 소요예산: 59,419천원(구비)
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우리구 특성에 맞는 사회적경제기업을 발굴 육성하고, 다양한 지원을 통한

경쟁력 강화 및 자생력을 제고하여 지역사회 발전에 기여하고자 함.

9 사회적경제기업 경쟁력 지원 강화 일자리정책과
ㅇㅇ

□ 사업개요

○ 사회적경제기업 현황: 196개(사회적기업 37, 협동조합 155, 마을기업 4)

○ 주요 지원내용

- 사회적기업: 재정지원(일반인력지원, 전문인력지원, 사업개발비지원, 특화사업)

- 협동조합, 마을기업: 신규기업 발굴, 교육, 홍보, 판로지원

○ 지역특화사업 추진: 달시장, 헬로우문래, 사회적경제한마당

□ 세부 추진계획

○ 사회적경제기업 육성 및 지원

- 신규기업 공모발굴: 15개(사회적기업 4, 협동조합 10, 마을기업 1)

- (예비)사회적기업 자생력 강화를 위한 재정지원(사업공모)

○ 사회적기업 역량강화 교육 및 사회적경제 아카데미 운영

- (예비)사회적기업 재정지원사업 설명회, 부정수급 예방 교육

- 사회적경제기업 설립입문 교육 및 경영 컨설팅 지원

○ 사회적경제기업 판로지원 및 홍보강화

- 지역특화사업 추진 및 각종 장터연계 판로지원

- 각종 행사 시 사회적경제기업 홍보물 제작 및 홍보관 운영

○ 사회적경제기업 제품 공공구매 활성화

- 찾아가는 공공구매 홍보단 운영을 통한 우선구매 독려

- 공공구매 생활화 실천 캠페인 실시

- 동 신년인사회 사회적경제기업 사진전시 및 홍보

□ 소요예산: 83,400천원(구비)
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10 지방세 체납 징수 활동 강화 징 수 과
ㅇㅇ

현장중심의 체계적인 징수활동과 적극적인 체납처분을 통해 조세정의 실현

및 자주재원 확충에 최선을 다하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: 1월 ~ 12월

○ 2017년 체납 징수목표: 7,245백만원

- 구세 691백만원, 시세 6,554백만원(`16년 기준, 추후 배시확정)

※ 지방세 체납현황 (단위: 건,백만원)

구 분
계 현년도 지난연도

비고
건수 금액 건수 금액 건수 금액

계 126,979 15,204 64,756 9,404 62,223 5,800
‘16.12.31

 기준
구  세 10,943 1,224 4,633 531 6,310 693

시  세 116,036 13,980 60,123 8,873 55,913 5,107

□ 세부 추진계획

○ 체계적인 체납 징수 활동 전개

- 현년도 체납관리 강화로 지난연도 이월 체납액 최소화

· 부과단계부터 체납발생 예측 대상에 대한 사전 정보공유, 신속대응

· 독촉기간 단축(50일→30일)을 통한 조기 재산압류로 징수우선권 확보

- 체납발생 경과 연수별 대책수립

· 5년 이내 체납 징수활동 집중

· 5년 초과 체납 징수가능 분석 및 사후관리 철저

- 현년도와 지난연도 체납 특별정리기간 구분 설정·운영, 체납징수 효율성 극대화

○ 현장중심의 고액체납자 집중 관리

- 고액 체납자 집중관리를 위한 징수기동반 운영

· 담당 징수 책임제 시행으로 현장징수활동 복명 및 관리카드 작성 관리

· 고액·상습체납자 가택수색 및 동산압류 추진

- 고액체납자 명단공개, 공공기록정보(신용정보) 제공, 관허사업 제한 등

간접제재 강화

□ 소요예산: 370,748천원(구비)
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11 세외수입 확충 징 수 과
ㅇㅇ   

세외수입 부과부서의 업무지도와 교육 강화로 정확한 과세체계를 확립하고,

적극적인 체납징수 활동을 전개하여 재정확충에 기여하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: 1월 ~ 12월

○ 2017년 체납 세외수입 징수목표: 3,055백만원

※ 세외수입 체납현황(일반회계) (단위: 건, 백만원)

구 분
계 현년도 지난연도

비고
건수 금액 건수 금액 건수 금액

계 139,815 37,756 8,154 3,940 131,661 33,816
‘16.12.31

 기준
경상적 수입 125 53 125 53 - -

임시적 수입 139,690 37,703 8,029 3,887 131,661 33,816

□ 세부 추진계획

○ 세외수입 체납 징수 활동 강화

- 지난연도 세외수입 체납징수 특별정리기간 운영

· 운영기간: 6~7월, 11~12월(연2회 4개월)

· 금융재산 압류·추심, 체납고지서 및 납부안내문 일괄발송, SMS 납부독려

- 상습·고액 체납자 집중관리

· 5백만원 이상 체납자에 대한 현장방문 납부독려 및 관리카드 작성·관리

· 고액체납자 감치신청, 관허사업제한, 신용정보 제공 등 간접제재 확행

· 상습·고액체납자 재산추적 및 압류재산 공매 철저

○ 세외수입 증대를 위한 징수대책 보고회 개최 및 직무역량 강화

- 세입 징수대책 보고회 개최로 세입분야 관심도 제고

· 부서별 세목별 부진분야에 대한 징수대책 강구: 분기별 연4회 추진

- 세외수입 부서 담당자 직무교육 및 지도관리 강화

· 세외수입 전문가 초빙 직무교육(연2회), 세입부서 업무 지도점검(연1회)

· 체납자 전국 재산정보 및 현주소지 조회결과 세입부서 제공(매월)

- 세외수입 징수실적 우수부서 포상 실시

□ 소요예산: 214,032천원(구비)
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12 2017년 지방세 세입목표 달성 부 과 과
ㅇㅇ

수출부진에 따른 생산둔화, 내수부진 등 경제상황 위축이 예상 되지만 체계적인

세원관리 및 누락세원 발굴로 2017년 세입목표 달성에 최선을 다하고자 함

□ 추진방향

○ 철저한 과세자료 정비와 탈루․누락세원 적극 발굴

○ 공정과세를 통한 조세형평성과 신뢰세정 구현

□ 사업개요

○ 추진기간: 2017.1.1. ~ 12.31.

○ 사업목표: 2017년 세입목표 8,569억원 초과 달성

- 구세 1,140억원, 시세 7,429억원
(단위: 백만원)

구 분 2017목표(A) 2016목표(B)
증 감

비 고
세액(C) 비율(C/B)

합 계 856,904 848,537 8,367 0.99%
’17년 시세

목표 미배정

구 세 114,018 108,267 5,751 5.31% 구세 인상율

재 산 세 84,018 79,946 4,072 5.09%

등록면허세 30,000 28,321 1,679 5.93%

시 세 742,886 740,270 2,616 0.35% ’17년 목표미정

※ 시세 2017년 목표액은 자체 추계액 (’17.4월 시에서 확정 배시 후 변경)

※ ’16년 목표 848,537백만원 대비 944,390백만원 징수하여 진도율 111.30%

□ 세부 추진계획

○ 지방세 징수율 제고를 위한 세입부서 ‘세입징수 특별대책 회의체’ 운영

- 회의체 구성: 재정국장(단장), 징수과장․부과과장․팀장․세목총괄담당

- 보고회 개최: 연4회 분기별

․ 세목별 징수목표 관리제 실시에 따른 실적 부진사유 보고 및 대책 마련

․ 징수율이 낮은 주민세(균등분), 자동차세, 등록면허세(면허분),

지방소득세 등 세목별 특성을 고려한 징수제고 대책 추진
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○ 지방세 탈루․누락 개연성이 있는 분야 세원발굴 추진

- 서울시 선정 2017년 중점 세원발굴 과제 추진

․ 추진기간: 2017. 4월 ~ 12월

․ 추진과제: 부동산 감면 취득세 조사 등 약 37개 과제에 대하여

4월경 서울시에서 지정 시달

- 구세 세입증대를 위한 자체 역점 세원발굴 추진

․ 추진기간: 2017. 2월 ~ 12월

․ 추진내용: 법인 등록면허세 중과세 누락세원 발굴, 지식산업센터

감면 부동산 일제조사, 비과세․감면 부동산 및 대형

건축물 재산세 누락세원 발굴 등

※ 2016년 세원발굴 및 세무조사 추진실적

- 세원발굴 세액: 44억원(市 목표액 27억원 대비 진도율 163%)

․우리구 자체 잠정 추계액임(서울시 수용 여부에 따라 변동가능)

- 세무조사 실적: 1,918개 법인(서면 1,760개, 직접방문 158개)

○ 지방세 납부 홍보 등 성실납세 환경 조성

- 정기분 지방세 납부 홍보 실시

․ 홈페이지, 지역언론, 영등포소식지, 반상회 등을 통한 납부홍보 총력

․ 납기마감 7일전 미납자에 대한 납기마감 알림 문자 발송

- 법인설립 축하 문자 메시지 전송 서비스

․ 관내 법인설립 등록면허세 신고자 대상으로 사업번영 기원 문자 전송

- ‘서울시 마을세무사’ 운영 지원

․ 2015.1.1. 도입 서울시에서 마을(동) 단위로 ‘마을세무사’를

위촉․연결하여, 무료로 국세 및 지방세 세무상담 계속 지원

․ 우리구 마을세무사 배정인원: 6명(도림,문래,신길4,신길6,대림2,당산2동)

․ 마을세무사 명단 및 이용안내 등 지속적인 홍보실시

□ 소요예산: 339,956천원(구비)
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13 개별주택가격 조사 및 검증 부 과 과
ㅇㅇ

국세 및 지방세 과세표준의 기초가 되는 개별주택가격을 객관적이고 공정하게

조사․공시하여 신뢰받는 세무행정을 구현하고자 함

□ 사업개요

○ 조사대상: 개별주택 17,844호

전 체
개별주택가격 조사대상

표 준 주 택
소 계 단독(다가구) 주․상복합 등

17,844호 16,865호 11,765호 5,100호 979호

○ 추진일정

- 1. 1. 기준 주택가격 조사: ’16.11월 ~ ’17. 4월(4.28. 공시)

- 6. 1. 기준 주택가격 조사: ’17. 5월 ~ ’17. 9월(9.30. 공시)

□ 세부 추진계획

※ 주택가격 조사 및 공시절차

주택특성조사 ⇨ 가격산정 및 검증 ⇨ 의견수렴(20일) ⇨ 의견  검증 및 심의 

⇨ 가격결정․공시 ⇨ 이의신청 접수 ⇨ 이의신청 심의 및 조정공시

○ 주택특성 현장조사: ’16.11월 ~ ’17.1.19.

- 주택평가팀․재산세담당 및 조사보조원 9명 고용 투입

- 건물구조, 토지형태, 도로인접 등 건물․토지 특성조사 전산입력

○ 가격산정 및 검증: 1.20. ~ 3.10.

- 산정기준이 되는 적정 비교표준주택을 선정, 주택특성 차이에 따른

비교표준주택과의 가격배율을 적용하여 개별주택 가격산정

- 개별주택가격의 균형 및 적정성 검토를 위해 감정평가사 검증 실시
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○ 주민의견 수렴 및 가격공시

- 산정가격에 대한 주민열람 및 의견제출 : 3.15. ~ 4. 4.

- 주민 의견제출 가격에 대한 부동산 평가위원회 심의: 4. 5.~ 4.17.

- 개별주택가격 결정․공시 : 4.28.

○ 개별주택가격 조사 대민 홍보

- 기 간: ’16. 11월 ~ ’17. 6월

- 대 상: 개별주택(단독․다가구 주택) 소유자

- 개별주택가격 조사계획, 가격열람․의견제출, 가격 결정․공시 및

이의신청 절차 등 추진 단계별 다양한 홍보 매체 활용 수시 홍보

- 홍보활용 매체

․영등포 소식지, 현수막 및 입간판, 인터넷 알림판(구 홈페이지)

․동 주민센터(구청 민원실 포함)에 안내문 및 개별주택가격 열람부,

의견제출서, 이의신청서 서식 등 비치

․구홈페이지, 동 주민센터 게시판에 열람 및 가격결정 공고문 게시

○ 개별주택가격 활용

- 국 세: 종합부동산세, 양도소득세, 상속세 및 증여세 과세표준

- 지방세: 재산세, 취득세, 등록면허세 과세표준

- 기 타: 국민주택채권 매입기준, 건강보험료 산정기준 등 활용

□ 소요예산: 102,940천원(구비)
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ⅢⅢⅢ... 신규(주요) 투자사업신규(주요) 투자사업신규(주요) 투자사업

연번 사 업 명 쪽

 구민 무료법률 상담실 운영 ················································· 21

 서울형 청년 뉴딜일자리 사업 추진 ·································· 22
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1 구민 무료법률 상담실 운영 기획예산과
ㅇㅇ

일상생활에서 발생하는 각종 법률문제에 있어 구민의 권리를 보호하고 구민에게

양질의 법률서비스를 제공하기 위하여 전문상담관의 상담을 실시하고자 함

□ 추진배경

○ 구민의 행정수요 및 법률행위 증가로 법률상담의 필요성 증대

○ 전문분야의 법률상담을 통하여 구민들에게 양질의 법률 서비스 제공

□ 추진개요

○ 추진근거:「서울특별시 영등포구 무료법률 상담 운영 조례」제정(’16.12월)

○ 운영기간: 2 ~ 12월

○ 상담일정: 월 2회(매월 둘째, 넷째주 수요일 오후 2시~4시)

○ 장 소: 구청내 (1층 회의실)

○ 대 상: 영등포구 구민·기업인·공무원 등

○ 분 야: 법률, 부동산, 세무, 건축, 노무분야 등

○ 내 용

- 주민생활과 밀접한 행정․민사․형사․가사사건 등에 관한 상담

- 부동산, 세무, 건축, 노무분야 등 구민생활 전반에 관한 법률 사항

○ 방 법

- 사전 예약제로 민원인의 대기시간 절약

- 상담관이 미리 상담내용을 검토하여 충실한 답변과 해결방안 제공

□ 소요예산: 5,800천원(구비)



- 22 -

연번 사 업 명 시행부서 인원(명) 근로기간 근로조건

1
정보화교육강사

양성프로젝트
홍보전산과 4 2.27.~8.31.

1일4시간

주5일근무

2
벽화마을활동가양성 및

벽화그리기
자치행정과 9 2.27.~6.30.

1일6시간

주5일근무

3 우리동네 공부방운영 자치행정과 11 3.2.~12.31.
1일4시간

주5일근무

4
작은 도서관 DB 구축 및

구민사서양성
교육지원과 10 2.27.~12.31.

1일5시간

주5일근무

5 장애인 복지나눔 지원사업 사회복지과 8 2.27.~11.30.
1일6시간

주5일근무

6 영등포구 환경관리사 운영 환경과 14
· 2.27.~8.31.

· 2.27.~11.30.

1일8시간

주5일근무

7 다문화가족 서포터즈 운영 다문화지원과 8
3월중~12.31.

(추가 모집 예정)

1일4시간

주5일근무

8 찾동으로 화담해요 복지정책과 5
6.1.~12.31.

(추후 모집 예정)

1일8시간

주5일근무

2 서울형 청년 뉴딜일자리 사업 추진 일자리정책과
ㅇㅇ

지속적인 경기침체로 인해 청년실업이 사회적 문제로 대두됨에 따라 청년들에게

공공일자리를 제공함으로써 직업역량 배양을 통한 민간 일자리 진입을 촉진하고자 함.

□ 사업목적

○ 공공서비스 분야에서 새로운 일자리를 발굴하여 시민생활에 편의성 제공

○ 참여자에게는 일 경험 제공 및 직무능력 배양을 통해 민간일자리로 연계를 촉진

□ 사업개요

○ 모집대상: 접수마감일 현재 만 18세 이상 39세 이하의 서울시민

○ 모집인원: 69명

○ 모집기간: 1.23.(월) ~ 2.10.(금)

○ 선발방법: 서류심사

○ 근무시작: 2. 27.(월)

※ 단, 우리동네 공부방운영(3. 2), 찾동으로 화담해요(6. 1.)

다문화 가족서포터즈는 3월 중 근무 개시 예정

□ 분야별 사업 현황

□ 소요예산: 860,000천원(시비)
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