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ⅠⅠⅠ... 일 반 현 황일 반 현 황일 반 현 황

1 조 직

징 수 과 - 6개팀

세입총괄팀 38세금징수1팀 38세금징수2팀 38세금징수3팀 세외수입팀 번호판영치팀

- 예산편성및집행

- 자치법규제·개정

- 세입징수현황작성

및 세입분석보고

- 지방세 수납

- 지방세 환급

- 체납 지방세 징수

및 관리 총괄

- 체납시세

인센티브사업추진

- 차량 압류 및 해제

- 체납고지서 발송

- 채권 압류 총괄

- 급여․예금 압류

- 공공기록정보제공

- 기계장비압류총괄

- 부동산·차량 공매

- 부동산 압류·해제

- 체납차량 견인

- 관허사업제한요구

- 독촉고지서발송

- 세외수입 업무총괄

- 지난년도 세외수입

체납징수·관리총괄

- 세외수입 징수보고

서 작성 및 분석

- 번호판영치 관련

징수현황 분석·관리

- 자동차세 체납차량

번호판 영치

- 과태료 체납차량

번호판 영치

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 36 ․ 1 8 13 11 3

현 원 32 ․ 1 8 17 4 2

과부족 △4 ․ 0 0 4 △7 △1
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3 주요시설 및 장비

구 분 명 칭 현 황 비 고

장

비

세무종합시스템 및

세외수입종합징수시스템

지방세 및 세외수입

부과 징수 업무 프로그램

스타렉스 차량
자동차세 체납차량 번호판 조회 시스템

탑재 차량(영치)

그랜드 카니발 차량
자동차세 및 차량관련 과태료 체납차량

번호판 조회 시스템 탑재 차량(영치)

4 예 산 현 황

단위사업명 예 산 액 집 행 액 집 행 율(%)

계 952,817 496,059 52.1

지방세 체납 징수활동

강화
419,038 199,144 47.5

세외수입 확충 236,336 103,713 43.9

체납차량 영치 활동 강화 69,385 36,872 53.1

세무행정 제도 개선 19,492 19,492 100.0

기본경비 208,566 136,838 65.6

(단위: 천원)
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ⅡⅡⅡ... 주요업무 추진실적주요업무 추진실적주요업무 추진실적

연번 사 업 명 쪽

 지방세 체납 징수 활동 강화 ·················································· 4

 세외수입 확충 ············································································· 5
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1 지방세 체납 징수 활동 강화 38세금징수1·2·3팀,번호판영치팀
ㅇㅇ

적극적인 징수활동과 신속하고 체계적인 체납처분으로 징수실적을 제고하여

세입목표 달성과 조세정의 실현에 최선을 다하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: 1월~12월

○ 추진목표: 지방세 지난년도 체납 징수 목표액 7,694백만원

□ 주요 추진실적

○ 지방세 체납 정리 현황 (’18.7.31.기준, 단위: 백만원, %)

구 분 징수목표(A) 징수액(B) 진도율(A:B)
2017년 결산현황

목표액 징수액

합 계 7,694 5,699 74.1 7,115 7,860
구 세 684 429 62.7 691 684
시 세　 7,010 5,270 75.2 6,424 7,176

- 지방세 체납 현황: 19,390백만원(’18.7.31.기준)

○ 체납자 재산 압류·공매 처분 및 행정제재

- 재산압류: 부동산 1,468건 3,863백만원, 차량 29,567건 11,110백만원

- 압류재산 공매: 부동산 51건 207백만원, 차량 23건 540백만원

- 채권(급여, 환급금, 신용카드매출채권등)압류: 3,109건 1,978백만원

- 관허사업 제한 요구(연2회): 140건 226백만원

- 법원 경 공매사건 교부청구: 438명 9,401백만원

○ 고액 체납자 행정제재

- 고액 체납자 공공기록정보 제공(연4회): 70명 1,082백만원

- 고액 체납자 출국금지(연4회): 3명 379백만원

○ 상습 체납차량 번호판 영치 및 단속, 공매처분

- 체납차량 번호판영치 및 견인: 2,704대 1,074백만원 (견인25대)

□ 향후계획

○ 지방세 체납 중점 정리기간 운영: 10월~12월

- 일백만원 이상 체납자의 분양권 및 주택 임차보증금을 조사·압류 실시

- 신용정보조회서비스를 활용한 금융거래제한, SMS발송 등 징수활동 강화

- 전 직원의 집중영치기간 추가운영 및 시·구 협업하여 현장 징수활동 공조

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

488,423(구비) 236,016(구비) 48.3
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2 세외수입 확충 세외수입팀
ㅇㅇ

세외수입 부서의 업무지도와 직무교육 내실화로 정확한 과세체계를 확립하고

적극적인 징수활동 전개로 재정확충과 세입목표 달성에 최선을 다하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: 1월~12월

○ 추진목표: 세외수입(일반회계) 징수 목표액 65,543백만원

- 세외수입 지난년도 체납 징수 목표액 3,335백만원(징수과), 현년도 체납(각 부서)

□ 주요 추진실적

○ 세외수입(일반회계) 징수 현황 (’18.7.31.기준, 단위: 백만원, %)

구 분 징수목표(A) 징수액(B) 진도율(A:B)
2017년 결산현황
목표액 징수액

합 계 65,543 45,427 69.3 71,515 79,906
경상적 수입 51,778 36,313 70.1 49,660 50,968
임시적 수입 13,765 9,114 66.2 21,855 28,938

※ 지난년도 체납 징수액: 2,519백만원(진도율75.5%)

- 세외수입 체납 현황: 36,248백만원(’18.7.31.기준)

○ 세외수입 관련 부서 부과·징수 업무 지원

- 세외수입 업무능력 향상을 위한 부서별 업무담당자 직무교육 실시(연2회)

- 세외수입 징수실적 제고를 위한 세입징수 특별대책 보고회 개최(연2회)

- 각 부서 세외수입 체납자 채권확보를 위한 전국 재산조회 자료 통보(월)

○ 세외수입 체납자 재산 등 압류

- 부동산 385건 363백만원, 차량 855건 1,001백만원, 채권 470건 93백만원

□ 향후계획

○ 세입증대를 위한 징수대책 보고회 개최 및 세입부서 업무 지도점검 실시

○ 세외수입 체납 징수 활동 강화: 10월~12월

- 고액 체납자에 대한 채권확보 및 감치신청, 공공기록정보 제공 등 중점관리

- 신용정보조회서비스를 활용한 금융거래제한, SMS발송 등 징수활동 강화

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

236,336(구비) 103,713(구비) 43.9
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ⅢⅢⅢ. 중점사업 추진실적. 중점사업 추진실적. 중점사업 추진실적

1 외국인 주민을 위한 지방세 안내서 발간 세입총괄팀
ㅇㅇ

다문화가족과 외국인주민 대상의 지방세 관련 이해를 돕는 안내서를 발간하여

성실납세의식 제고와 잠재적 체납발생을 예방하여 외국인 권익보장을 실천하고자 함

□ 추진배경

○ 우리 구 외국인 등록현황

- 외국인주민 55,427명, 다문화가구 19,611명 (행정안전부 ’17.11월 발표, ’16.11.1.기준)

○ 외국인 지방세 체납 현황 (’17.12.31.기준)

구 분 합 계 등록면허세 자동차세 재산세 주민세 지방소득세

체납건수
7,687건

117건 2,039건 286건 5,111건 134건
총 체납의 3.7%

체납금액
444백만원

4백만원 298백만원 69백만원 34백만원 39백만원
총 체납의 2.9%

- 외국인납세자의 주요 체납세목은 자동차세, 균등분주민세 2개 세목(74.8%),

체납금액은 50만원 미만(74.1%) 으로 고의적인 납부기피가 아닌 지방세

관계 법령을 이해하지 못한 단순한 납세의무 미준수로 체납 발생

- 재산압류 등 각종 불이익을 받는 다문화가정의 납세자 발생을 예방하고

납세자 권익보호 실현을 위해 모국어로 설명한 지방세 안내서 필요성 강조

□ 추진실적

○ 다문화 가족 및 외국인 주민의 대부분을 차지하는 중국계 주민 위주로 제작

- 사용언어: 중국어(간자체), 영어, 한국어 ※ 향후 베트남어 등 언어 추가

- 발간부수: 1,000부 ※ 향후 수요에 따라 필요시 추가 발간 가능

○ 외국인 납세자가 필요한 지방세 제도 전반에 대한 알기 쉬운 해설 수록

- 주요 세목별 부과시기, 납부기한과 미납시 체납처분 등 불이익 내용

- 지방세 상담 필요시 연락처, 이의신청 방법 등 납세자 권리 보호에 관한

사항 및 인터넷 ETAX 및 스마트폰 앱 등 다양한 납세편의 시책 안내

○ 외국인 지원시설 및 출입국사무대행 여행사 등 민간분야 협조를 통한 배포

- 구청 및 동 주민센터 민원실, 다문화가족지원센터, 서남권글로벌센터,

다드림문화복합센터, 서울남부출입국관리사무소 등 집중배포

- 다문화지원과와 협업하여 외국인 주민 생활안내 교육시 활용할 수 있도록 제공

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

3,000 2,970 99.9
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