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Ⅰ. 일 반 현 황

1 조 직

자치행정과 - (5)개팀

동행정팀 주민자치팀 마을공동체지원팀 외국인지원팀 동혁신팀

- 동청사 신축, 관리

- 통․반장 조직

업무 및 반상회

- 동행정 지도감독

- 동 주민센터 예산

- 주민등록 및 인감

- 선거업무

- 구민상훈

- 행정사 업무

- 북한이탈주민지원

- 동행정 물품관리

- 자치회관 운영

종합 계획

- 특화프로그램

개발 및 보급

- 자치회관 운영

- 자치회관 지원

- 자치회관홈페이지

관리

- 국민운동단체

활동 활성화

- 사회단체보조금지원

- 공공시설유휴공간

개방

- 마을공동체 주민

활동사업 지원

- 마을공동체 사업

분석 및 평가

- 마을공동체 홍보

- 마을공동체 주민

교육 프로그램

운영․지원

- 마을공동체민․관

협력 네트워크

구성

- 외국인주민 관련

업무 총괄

- 외국인주민 지원

기반 구축

- 외국인주민 문화,

체육행사

- 글로벌빌리지센터

운영

- 각종 교육프로그램

운영

- 외국인 생활지원

상담

- 찾아가는동주민센터

사업 추진 총괄

- 동주민센터 업무

및 공간 재편성

- 사업실행 세부계획

수립

- 추진지원단 및

추진 운영위원회

구성․운영

- 사업 홍보 및 교육

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 19 - 1 6 6 5 1 - - - - - - - -

현 원 21 - 1 6 11 3 0 - - - - - - - -

과부족 2 - 0 0 5 △2 △1 - - - - - - - -
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3 주요시설 및 장비

동명 소재지
규모(㎡) 건물

연수
(년)

준공일자
대지 건물 층수

계 18,048.56 34,402.38

영등포본동 신길로61길 17 565.00 1,886.77 1/6 10 2006.08.21

영등포동 영등포로53길 22 990.30 985.50 1/2 21 1995.08.03

여의동 국제금융로 124 618.00 2,134.97 2/5 6 2010.04.28

당산1동 양산로23길 11 1,064.50 1,855.47 1/4 20 1996.07.04

당산2동 당산로41가길 7 800.00 2,992.79 2/5 0 2015.11.11

도림동 도영로7길 10 992.00 2,246.47 1/5 14 2002.01.10

문래동 문래로28길 15 171.16 1,001.04 0/4 9 2007.08.30

양평1동 영등포로11길 12 670.10 796.37 1/3 27 1989.05.24

양평2동 양평로20길 8-1 450.60 551.13 1/3 41 1975.12.25

신길1동 영등포로84길 24-5 1,989.40 6,287.35 2/4 13 2003.09.24

신길3동 신길로41라길 13-8 1,167.00 1,046.30 1/4 24 1992.06.10

신길4동 신길로42길 1 530.00 752.33 1/3 37 1979.11.27

신길5동 도림로 264 842.00 1,261.35 1/3 23 1993.12.31

신길6동 대방천로 169 900.00 1,322.63 1/4 32 1984.11.20

신길7동 여의대방로43길 10 765.40 2,644.52 2/6 10 2006.02.09

대림1동 디지털로 441 2,409.00 1,853.80 1/3 29 1987.04.30

대림2동 대림로23길 25 984.20 844.00 1/3 36 1980.07.30

대림3동 대림로 197 726.90 1,136.93 1/4 35 1981.10.30

영등포본동
자치회관 영등포로64길 21 332.00 659.25 1/3 33 1983.12.23

영등포동
자치회관

국회대로44길 4 336.40 945.26 1/4 26 1990.11.02

도림동
자치회관 도신로33길 4 380.00 680.93 1/3 25 1991.04.30

문래동
자치회관 도림로141가길 16 364.60 517.22 1/3 38 1978.12.31
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4 예 산 현 황

(단위: 천원)

단위사업명 예 산 액 전년도 예산액 증(△)감

계 8,014,133 10,010,177 △1,996,044

국회의원 선거 40,120 0 40,120

주민참여 행정지원 4,028,085 6,424,252 △2,396,167

주민자치 기능 향상 927,546 893,881 33,665

마을공동체 활성화 85,000 100,550 △15,550

외국인주민

지역사회 정착 지원
280,861 71,444 209,417

기본경비(과,동) 2,652,521 2,509,731 142,790

재무활동 0 10,319 △10,319
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Ⅱ. 2016 주요업무 계획

연 번 사 업 명 쪽

 제20대 국회의원 선거사무 추진 ·················································· 5

 동 통합민원창구 확대․운영 ·························································· 6

 주민자치 기능 향상 ··········································································· 7

 마을공동체 활성화 ············································································· 9

 외국인주민 지역사회 정착 지원 ················································· 10
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1 제20대 국회의원 선거사무 추진 동행정팀
ㅇㅇ

제20대 국회의원 선거 실시와 관련하여 선거사무 제반 사항에 대한 철저한

사전준비로 공명정대하고 완벽한 선거가 될 수 있도록 업무 추진에 만전을

기하고자 함.

□ 추진방향

○ 선거사무 사전준비 철저 및 일정 준수로 사건․사고 없는 선거 추진

○ 사전 공직선거법 교육과 홍보 및 선거중립을 통한 공명선거 추진

□ 사업개요

○ 선 거 일 : 2016. 4. 13.(수)

※ 사전투표일 : 2016. 4. 8. ~ 4. 9.

○ 선거기간 : 2016. 3. 31. ~ 4. 13.(14일간)

○ 유 권 자 : 322,810명(1월말 기준)

※ 인구 378,556명 대비 85.2%

○ 투 표 소 : 98개소

□ 주요일정

○ 예비후보자 등록 신청 : 2015.12.15.부터

○ 재외선거인명부 등 작성 : 2016.2.24. ~ 3.4.

○ 선거인명부 작성 : 3.22. ~ 3.26.

○ 후보자 등록 신청 : 3.24. ~ 3.25.

○ 재외투표소 투표 : 3.30. ~ 4.4.

○ 선거기간 개시일 : 3.31.

○ 선거인명부 확정 : 4.1.

○ 선상투표 : 4.5. ~ 4.8.

○ 사전투표 : 4.8. ~ 4.9.

○ 투․개표 : 4.13.

□ 소요예산 : 96,414천원



- 6 -

2 동 통합민원창구 확대․운영 동행정팀
ㅇㅇ

통합민원창구를 전 동으로 확대․운영하여 민원대기, 처리시간 단축 및 일괄

One-Stop처리로 민원편의 서비스를 제고하고자 함.

□ 추진방향

○ 단일창구에서 복합민원을 동시에 처리하는 One-Stop 민원서비스 제공

○ 민원대기 및 처리시간 단축으로 민원인 불편사항 해소 및 효율성 증대

□ 사업개요

○ 기 간 : 2016년 7월 ~

○ 대 상 : 현재 미운영 6개동(도림, 양평2, 신길4․5․7, 대림1동)

○ 방 법

- 순번표를 뽑아 민원창구 한 곳에서 민원서류 One-Stop 처리

- 업무별 총괄담당은 동에서 별도 지정

○ 내 용

- 통합운영 업무 : 전입, 등․초본, 인감 및 가족관계증명서 등 19종

- 통합민원기기 내역 (단위: 대)

구 분
통합증명

발급기

순번

발급기

순번

표시기

순번

호출기

창구

안내판
비 고

수 량 12 6 12 24 6
기기 당

2명 사용

□ 추진일정

○ 통합증명발급기 등 기기 구매 : 2016. 5월

○ 자동인증기 직인 제작 등록 : 2016. 5월

○ 통합민원시스템 구축 및 직원 교육 : 2016. 7월

○ 통합민원창구 운영 개시 : 2016. 7월

□ 소요예산 : 131,844천원 - 구비 100%
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3 주민자치 기능 향상 주민자치팀
ㅇㅇ

주민중심의 찾아가는 동주민센터 추진에 따른 실질적인 주민자치 역량을 강화

하고, 다양한 계층의 주민참여를 유도하여 주민자치 기능 향상에 기여하고자 함.

□ 추진방향

○ 주민중심의 자치회관 운영 활성화를 통한 주민자치력 증대

○ 자치역량 강화를 위한 주민자치위원회 활성화 추진

○ 투명하고 공정한 공모절차 및 심의에 따른 사회단체보조금 지원

□ 사업개요

○ 사업기간 : 연중

○ 자치회관 운영

- 취약시간·취약계층 대상 프로그램 확충

․독거노인, 장애인, 다문화 가족 등 소외계층을 위한 프로그램

․주5일 수업제에 따른 초·중·고 청소년을 위한 토요프로그램

- 프로그램 운영 내실화 구현

․프로그램 운영위원회 위원 1명당 1개 이상 프로그램 담임제 실시

․프로그램 운영 만족도 및 수요조사 등 설문조사 2회이상 실시

․프로그램 홍보 리플릿 연2회 제작 및 각종 매체 홍보

- 자치회관 유휴공간 개방

․평일 22시 및 토·일요일 18시까지 자치회관 유휴공간 개방시간 연장

․물품 유지 및 관리, 보안관리 등 주민자치위원회 자율 운영관리

○ 주민자치 역량강화 아카데미 교육

- 대 상 : 500여명(주민자치위원 400, 일반주민 및 공무원 100)

- 내 용 : 주민자치 이론과정, 현장탐방, 워크숍, 전국주민자치박람회 견학 등
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- 교육 참여율 제고를 위한 방안

․주간 교육 참석이 어려운 주민자치위원을 위한 주말·야간반 운영 및

찾아가는 교육실시

․주민자치위원 역할에 따른 실무능력 배양강좌, 지역특화사업개발 등

- 주민자치위원 회의 참석수당 등 동별 월 500,000원 지원

○ 자치회관 환경개선

- 대 상 : 22개 자치회관

- 주요내용 : 자치회관 노후시설 환경개선 및 노후장비 수리

○ 사회단체보조금 지원

- 지원대상 단체 및 사업

․공익활동을 주목적으로 하는 조례에 근거한 비영리민간단체

․우리 구가 조성 장려 또는 보호 육성하는 사업

- 지원범위 : 사업비 및 운영비 일부

- 지원분야 : 국가안보 및 문화체육진흥 등 7개 유형

- 지원금액 결정 : 지방보조금심의위원회에서 심의·결정

- 추진일정

․지원사업 공모 : 2016. 1월중

․심의회의 개최 : 2016. 3월중

․보조금 교부 : 심의회 후 연 3회 교부

․보조금지원단체 회계 담당직원 상반기 1~2회 교육

․정산 : 연 3회 정산

□ 소요예산 : 927,546천원 - 구비 100%



- 9 -

4 마을공동체 활성화 마을공동체지원팀
ㅇㅇ

이웃 간 신뢰 관계망 회복을 도모하고 마을 의제를 발굴·해결을 위해 마을활동을

적극 지원하여 마을공동체 활성화에 기여하고자 함.

□ 추진방향

○ 서울시·구 마을공동체사업에 대한 적극적 참여 지원

○ 마을공동체 정착 및 확산을 위한 교육 및 홍보 강화

○ 지역자원 연계 및 민·관 네트워크 구축 강화

□ 추진 계획

○ 구 마을공동체 주민제안사업

- 제안자격 : 3인 이상의 주민모임 또는 비영리민간단체

- 사 업 비 : 구비 54,000천원(1건 사업비 3,000천원 이내)

- 신청·접수 : 1.19 ~ 2.19

- 선정·심의 : 3월초

○ 서울시 마을공동체 주민제안사업

- 분 야 : 육아, 다문화, 아파트공동체, 마을예술, 미디어 등

- 신청·접수 : 2~3월

○ 마을공동체생태계 조성지원단 지원

- 조 직 : 6명(단장 1, 마을활동가 5)

- 예 산 : 60,000천원(전액 시비)

- 역 할 : 마을사업 컨설팅·교육, 마을사업단체 네트워크 형성 등

○ 마을공동체 이해 증진 교육

- 우수마을 탐방, 지역자원 발굴, 보조금시스템 운용 실무 교육 등

- 사례집 제작 등 마을사업에 대한 관심과 참여 유도

○ 찾아가는 동주민센터 관련 마을분야 신규사업 추진 : 7. 1부터(전액시비)

- 사 업 명 : 3개(주민참여지원사업, 마을복지기금, 마을계획)

- 지원내역 : 주민소모임 15개동 지원(각 4,000천원), 마을계획 3개동 지원

(각18,400천원), 마을복지기금 6개동 지원(각 5,100천원)

- 주 관 : 동장이 선정·추진

□ 소요예산: 85,000천원- 구비 100%
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5 외국인주민 지역사회 정착 지원 외국인지원팀
ㅇㅇ

외국인주민의 한국문화 이해 부족으로 인한 생활의 불편함을 해소하고,

지역주민과의 공감대 형성 및 소통의 장을 마련하여 내․외국인이 함께 화합할

수 있는 생활환경을 조성하고자 함.

□ 추진방향

○ 외국인주민의 지역사회 안정적 정착 지원을 위한 프로그램 운영 확대

○ 외국인주민 애로사항 해소를 위한 유관기관 네트워크 구축

○ 내․외국인이 함께 소통․화합할 수 있는 커뮤니티 공간 구성

□ 사업개요

○ 외국인주민 정착 지원

- 기 간 : 연중

- 대 상 : 외국인주민 및 결혼이민자

- 주요내용 : 외국인주민 및 다문화가족 지원협의회 운영,

한국문화 체험 행사, 저소득 결혼이민자 고국방문 사업,

한국어1:1멘토링 프로그램 운영, 외국인주민자율방범대 운영 등

○ 다문화 의식함양 교육

- 기 간 : 연중

- 대 상 : 외국인주민 및 결혼이민자

- 주요내용 : 한국어, 컴퓨터 교육, 한국어 말하기 대회, 다문화 이해 교육,

세계문화체험 일일교실 운영 등

○ 다문화가족 생활문화 이해증진

- 기 간 : 연중

- 대 상 : 외국인주민 및 결혼이민자

- 주요내용 : 글로벌센터 운영현황 책자 제작, 한국 전통요리강습 및

일일 체험, 결혼이민자 취업 지원 등
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□ 세부 추진계획

○ 외국인주민 정착 지원

- 한국어․컴퓨터교실․기타특별교육 : 연중

- 한국어1:1멘토링 : 연중

- 외국인주민 및 다문화가족 지원협의회 운영 : 4월

- 외국인 한국문화 체험 행사(농촌체험) : 7월(1회/40명)

- 저소득 결혼이민자 고국방문 사업 : 10월(5가족 15명)

- 외국인과 함께하는 지역참여 활동 : 11월(1회/50명)

- 수료식 및 한국어 퀴즈대회 : 12월(2회/590명)

○ 다문화 의식함양 교육

- 세계문화체험 일일교실 : 3월~11월(50회/300명)

- 다문화 이해 교육 : 3월(100명)

○ 다문화가족 생활문화 이해증진

- 한국 전통음식 만들기 및 일일체험 : 2월, 9월(2회/60명)

- 한국 전통문화 탐방 : 5월, 10월(2회/20명)

- 공예체험 : 4월(1회/20명)

- 결혼이민자 취업 지원 교육 : 7월, 8월(14회/20명)

- 출석우수자 한국영화 체험 : 3월, 5월, 8월, 11월(4회/280명)

- 취미반 운영 : 5월, 8월(2회/40명)

- 한국요리체험 및 사랑의 김장김치 담그기 행사 : 10월, 11월(3회/60명)

□ 소요예산 : 487,249천원 - 시비 206,388, 구비 280,861
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Ⅲ. 신규(주요) 투자사업

연 번 사 업 명 쪽

 양평2동 공공복합청사 건립 ························································ 13

 찾아가는 동주민센터 사업 추진 ················································· 14

 다드림 문화복합시설 구축 ··························································· 15
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1 양평2동 공공복합청사 건립 동행정팀
ㅇㅇ

노후되고 협소하여 주민들에게 불편을 초래하고 있는 현 양평2동 청사를

주차장, 주민센터, 구립 어린이집 및 녹지 등이 함께 하는 복합시설로 건립하여

구민 복지증진과 안전도시 영등포 구현에 만전을 기하고자 함.

□ 추진방향

○ 토지 이용의 효율성을 기할 수 있도록 주차장과 주민센터를 중복 결정

하여 복합시설로 신축

○ 날로 증가하는 구민의 복지욕구 해소 및 안전하고 쾌적한 동청사 건립

□ 사업개요

○ 위 치 : 양평동4가 96

○ 면 적 : 대지 1,804.6㎡, 연면적 5,746.96㎡

○ 규 모 : 지하 3층 ~ 지상 4층

○ 사업기간 : 2014. 7. ~ 2018. 3.

□ 추진경과

○ 2014. 7. : 양평2동 공공복합시설 건립 변경계획 수립

○ 2014. 11. : 서울시 투·융자심사 완료

○ 2015. 8. : 설계공모 및 당선작 결정

○ 2015. 9. ~ 2016. 4. : 기본 및 실시 설계

□ 향후계획

○ 2016. 5. : 설계용역 준공

○ 2016. 6. ~ 7. : 공사발주 및 계약

○ 2016. 7. ~ 2018. 7. : 공사 착공 및 준공(24개월)

□ 소요예산 : 14,371,100천원
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2 찾아가는 동주민센터 사업 추진 동혁신팀
ㅇㅇ

서울시 찾아가는 동주민센터 사업의 본격적 시행에 따라 동주민센터의 조직과

기능을 재편성하고 업무공간 재설계를 통해 찾아가는 복지를 실현함으로써 주민

주도의 복지생태계를 활성화하여 주민이 행복한 영등포를 만들고자 함.

□ 추진방향

○ 주민을 직접 찾아가는 수혜자 중심의 복지실현으로의 전환 체계 마련

○ 지역자원과 연계하여 주민필요에 맞는 통합서비스 제공

○ 주민과 행정, 전문가가 함께 소통 및 참여와 협력을 통한 사업 추진

□ 사업개요

○ 추진기간 : '16. 1월 ~

- 준비기간 : '16. 1. ~ '16. 6.(교육, 실행계획 수립, 공간개선, 인력 배치 등)

- 사업시행 : '16. 7. 1. ~

○ 추진대상 : 전 동주민센터(18개동)

○ 추진내용

- 동주민센터 조직개편 및 인력 재배치, 동청사 공간개선

- 찾아가는 복지로 전환추진, 주민자치 및 마을공동체 활성화 등

□ 추진경과

○ 찾아가는 동주민센터 사업설명회 개최 : 1.27.

○ 구·동간 동주민센터 업무재설계 대상업무 검토 : 1월~2월

○ 동주민센터별 공간개선 담당 건축사 배정 : 2. 2.

○ 동주민센터 공간 개선을 위한 현장확인 및 주민의견 수렴 : 2월

○ 찾아가는 동주민센터 추진운영위원회 위원 위촉 및 회의 개최 : 2. 4.

○ 찾동 사업 관련 주민자치위원 교육 : 2.24. ~ 2.26.

□ 추진계획

○ 동주민센터 공간개선 사업 추진

- 실시 설계(3월~4월), 설계 내역검토 및 계약(5월), 시공 및 감리(6월)

○ 직원 및 주민대상 교육, 워크숍, 홍보 등 추진 : 3월~

○ 구·동간 업무조정 이관심의회 개최 및 관련 규정 등 정비 : 3월~4월

○ 동주민센터 조직개편 및 인력 재배치 : 7. 1.

- 팀증설: 2개팀(행정 복지) → 3개팀(행정 복지1 2, 일부동 제외)

□ 소요예산 : 1,234,127천원 - 시비 986,667, 구비 247,460
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3 다드림 문화복합시설 구축 외국인지원팀
ㅇㅇ

서울에서 외국인 인구가 가장 많은 대림동 지역에 다문화 가정을 위한

다드림 문화복합시설을 설치·운영하여 그들의 안정적인 정착을 도모하고자 함.

□ 추진방향

○ 외국인 유입에 따른 새로운 복지 욕구를 충족할 교육·문화복합시설 부재

○ 문화적 차이로 재사회화에 어려움을 겪는 청소년을 위한 공간 전무

○ 서남권 글로벌센터와 연계를 통한 One-Stop 지원시스템 구축

□ 사업개요

○ 사 업 명 : 다드림 문화복합시설 설치·운영

○ 운영시기 : 2016. 7월 ~

○ 시설위치 : 대림2동 관내

○ 시설활용 : 아동․청소년 다목적실, 실버 커뮤니티, 교육실, 회의실 등

□ 세부 추진계획

○ 주요 운영사업

- 교육지원 : 한국 실생활에 필요한 다양한 교육프로그램 지원

․한국어, 영어, 운전면허, 컴퓨터 등 실용위주 교육

- 문화지원 : 내·외국인이 함께 소통할 수 있는 문화커뮤니티 공간 조성

․북 카페, 실버커뮤니티 등 소통 공간 마련

- 홍보지원 : 뉴스레터, 리플릿, 전광판, 지하철 역 등 홍보

○ 운영인력 : 4명(시간제임기제 2, 기타 2)

□ 소요예산 : 1,020,000천원 - 시비 800,000, 구비 220,000
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