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원참 고 자 료

1 민원 처리에 관한 법률 

제 조 거부처분에 대한 이의신청35 ( ) ① 법정민원에 대한 행정기관의 장의 거

부처분에 불복하는 민원인은 그 거부처분을 받은 날부터 일 이내에 그 60

행정기관의 장에게 문서로 이의신청을 할 수 있다. 

행정기관의 장은 이의신청을 받은 날부터 일 이내에 그 이의신청에 대10② 

하여 인용 여부를 결정하고 그 결과를 민원인에게 지체 없이 문서로 통지하

여야 한다 다만 부득이한 사유로 정하여진 기간 이내에 인용 여부를 결정. , 

할 수 없을 때에는 그 기간의 만료일 다음 날부터 기산 하여 일 이( ) 10起算

내의 범위에서 연장할 수 있으며 연장 사유를 민원인에게 통지하여야 한다, . 

민원인은 제 항에 따른 이의신청 여부와 관계없이 행정심판법 에 따른 1③ 「 」

행정심판 또는 행정소송법 에 따른 행정소송을 제기할 수 있다. 「 」

제 항에 따른 이의신청의 절차 및 방법 등에 필요한 사항은 대통령령으로 1④ 

정한다.


