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1.1.1.1.1.1.1.1.1.1. 일일일일일일일일일일 반반반반반반반반반반 현현현현현현현현현현 황황황황황황황황황황1. 일 반 현 황

1 조 직

감 사 담 당 관 - (7)개팀

감 사 팀 조 사 팀 민원관리팀 계약심사팀 순 찰 팀 인 권 팀 현장행정지원팀

- 자체감사실시

- 청렴도향상추진

- 공직기강확립

- 자율적내부통제

- 자체조사

- 외부통보조사

- 동향보고

- 공직자재산등록

- 고충민원처리

- 직소민원실운영

- 공익신고자지원

- 물품계약심사

- 용역계약심사

- 공사계약심사

- 환경순찰실시

- 응답소현장민원

- 간부진순찰

- 해피기동반운영

- 분야별 인권증진

세부계획 수립

- 인권침해상담

- 인권교육실시

- 현장민원사항

확인 및 조사

- 안전·복지관련

민원처리

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 5급 6급 7급 8급

정 원 27 7 8 7 3 - 1 1

현 원 28 9 16 - - 2 - 1

과부족 1 2 8 △7 △3 2 △1 -
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3 예 산 현 황

구 분 예 산 액
집 행 액 예상잔액

(유보액)10.31기준 12.31까지

계 287,494 223,512 275,884 11,610

투명한 감사행정 79,321 55,669 74,341 4,980

비위예방강화및공직투명성확보 8,040 7,477 7,477 563

민원처리 및 관리 13,730 11,161 12,839 891

계약심사제 운영 3,700 2,330 3,441 259

순찰 행정 18,630 16,040 18,630 -

인권정책 운영 9,230 8,524 8,524 706

소통과 공유를 위한 현장행정 2,500 2,325 2,325 175

기본 경비 152,343 119,986 148,307 4,036

(단위 : 천원)
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2.2.2.2.2.2.2.2.2.2. 주요업무주요업무주요업무주요업무주요업무주요업무주요업무주요업무주요업무주요업무 추진실적추진실적추진실적추진실적추진실적추진실적추진실적추진실적추진실적추진실적2. 주요업무 추진실적

연 번 사 업 명 쪽

 감사의 내실화 및 공직기강 확립 ···········································4

 구정 청렴도 향상 ·········································································5

 고객중심 민원처리 및 관리 ······················································6

 계약심사제 운영 ···········································································7

 현장중심의 생활순찰 운영 ························································8

 인권도시 영등포구 구현 ····························································9
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1 감사의 내실화 및 공직기강 확립 감사팀
ㅇㅇ

구정업무 전반에 대한 감사를 실시하여 문제점은 개선하고 수범사례는 전파

확산하며, 공직기강 확립을 위한 감찰활동으로 청렴도 향상에 기여하고자 함

□ 사업개요
○ 대 상 : 전 부서․동 주민센터 및 시설관리공단, 유관(단체)기관 등

○ 내 용 : 자체감사 실시 및 자율적 내부통제 운영, 공직기강 복무 점검 등

□ 추진실적
○ 자체감사 실시

- 종합감사(3회) : 상․하반기 동 주민센터(5개동), 홍보전산․청소분야

- 특정감사(6회) : 집행전말, 복무기강, 부설주차장, 하도급 부조리방지

이행실태, 보건행정, 예산․회계분야

- 일상감사(90건) : 계약방법의 타당성 및 주요사업 추진의 적정성 등

- 동 주민센터 이행실태 자율점검 실시(3회) : 19건 시정(11개동)

- 감사자문 운영 : 보건행정분야 감사에 외부전문가(1명) 참여(자문4건)

○ 자율적 내부통제 제도 운영

- 사용자 교육 실시 : 2회

- 청백 e-시스템 : 개별행정정보시스템 86종 시나리오 운영

· 운영실적 : 발생-1,699건/조치-1,532건/미조치-167건/처리율-90.2%

· 재정상 성과 : 235건 / 5,658천원

- 자기진단(Self-Check)운영 : 자기진단 10회, 이행실태점검 3회,

지적사항 294건

- 공직자 자기관리 운영 : 운영실적 점검 3회

- e-호조 개별상시 모니터링 : 처리내역 점검 3회, 지적사항 80건

○ 공직기강 복무점검

- 취약시기 특별 감찰 복무활동

점검회수 : 5회(명절, 휴가철, 연말연시 등)

지적 및 보완사항 : 144건

- 민원부서, 시설 등 상시감찰 : 110개소 (구청34, 동18, 유관시설58 등)

- 공직기강 확립 직원 교육 실시

전직원 청렴교육 및 행동강령 결의대회 실시 : 3. 26

공무원 행동강령 자율학습 : 11,741명 수강

□ 예산현황 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

20,263 (구비100%) 16,752 (구비100%) 83
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2 구정 청렴도 향상      감사팀, 조사팀

체계적이고 실효성 있는 청렴시책 추진을 통해 청렴한 조직문화 및 청렴

마인드를 확립하여 구민이 공감하고 신뢰하는 청렴 영등포의 구현 추진

□ 사업개요

○ 추진대상 : 구청, 보건소, 구의회, 동주민센터 및 유관시설

○ 추진분야 : 감사활동 실적 및 부패방지 시책추진 등

□ 추진실적

○ ‘청렴교육 및 공무원 행동강령 실천 결의대회’ 개최 : 3.26

○ 간부직 청렴서약(4.20) 및 전 직원 청렴서약(5.11~15)

○ 간부진 부패위험성 진단평가 실시 : 6.17 ~ 30

○ 자율적 제도개선 추진상황 보고회 실시 : 8.31

○ 2015년 청렴공한문 발송 : 상․하반기 2회 / 3,994건 발송

○ 전 부서 시책 및 기관업무추진비 공개 : 월 1회 <집행장소 공개 추가>

○ 부패영향평가 실시 : 43건 평가 / 개선반영 17건

○ 청렴 내부강사 운영 및 교육 실시 : 8회

○ 구민 감사관 감사 참여 : 31명(전문13, 일반18)

- 감사참여 2회 / 지적사항 42건

○ 직원 청렴방송 ‘오늘은 내가 청렴 DJ’ : 주2회 화 목 실시

○ 청렴향기 OK시스템 운영을 통한 청렴도 상시 모니터링

○ 재산 형성의 투명성 확보를 위한 공직자 재산등록 관리

- 현 등록의무자 : 284명(4급이상및의무등록부서5~7급, 공직유관단체상근임원)

- 등록대상 부서 및 단체

등록의무부서(12개) : 감사담당관, 재무과, 세무과, 부과과, 환경과, 도시계획과,

주택과, 도로과, 안전치수과, 건축과, 위생과, 구의회사무국(의정팀)

공직유관단체(2개) : 영등포구시설관리공단, 영등포문화재단

- 2015년 재산신고 및 심사(의무면제 및 퇴직자 포함) : 323명

□ 예산현황 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

42,238 (구비100%) 30,625 (구비100%) 73
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3 고객중심 민원처리 및 관리 민원관리팀
ㅇㅇ

생활 속 주민불편사항 및 갈등을 적극적으로 해소하여 구정에 대한 구민의

만족도와 신뢰도를 향상시키고, 공익신고자 보호·지원 강화로 사회적 위험을

예방하고 사회의 투명성을 제고하고자 함

 인터넷·고충민원 관리

□ 사업개요

○ 대 상 : 고충민원{오프라인(서면, 전화·방문), 온라인(인터넷)}

□ 추진실적

○ 고충민원 처리 : 1,522건(오프라인 496, 온라인 1,026)

※ 다수인민원(5인 이상) 처리 : 50건

○ 직소민원실 전화·방문민원 상담 : 1,230건

○ 민원사무 처리실태 점검 : 4회

□ 예산현황 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

10,730 (구비100%) 9,766 (구비100%) 91

 공익신고자 보호 및 지원

□ 사업개요

○ 보호대상 : 건강, 안전, 환경분야 등 180개 법률 공익침해행위 신고자

□ 추진실적

○ 공익신고센터 운영 : 공익신고 및 신고자 보호·지원제도 안내

○ 공익신고 처리현황 : 38건

- 건강분야 : 약사법 6, 식품위생법 19, 축산물관리법 13

○ 공익신고제도 홍보 : 홍보물(포스터100매,리플릿6,000매) 제작, 구소식지등

□ 예산현황 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

3,000 (구비100%) 1,395 (구비100%) 47
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4 계약심사제 운영 계약심사팀
ㅇㅇ

각종 공사 및 용역, 물품구매 사업에 대해 계약을 체결하기 전에 발주부서

에서 산출한 사업비 내역에 대해 심층적인 원가분석으로 사업비의 적정성 심사

□ 사업개요

○ 대상기관 : 구 본청, 동 주민센터, 보건소, 구의회, 시설관리공단, 문화재단

○ 대상사업 : 공사 1천만원, 용역 5백만원, 물품 3백만원 이상

□ 추진실적

○ 계약심사 추진실적 <단위 : 백만원>

구 분 건수 심사금액 심사결과액 절감액 절감율

계 511 40,090 39,038 ▲1,052 2.6%

공 사 185 22,564 22,349 ▲ 215 1.0%

용 역 167 15,324 14,591 ▲ 733 4.8%

물 품 159 2,202 2,098 ▲ 104 4.7%

○ 2015년 계약심사 원가계산 직원교육 실시

- 일시 및 장소 : 9.18(금) 14:00 ~ 16:00, 기획상황실 / 89명

○ 2014년 계약원가심사 사례집 발간 : 7.15(수) - 전부서 배포 및 공유

○ 원가분석자문위원회 구성 : 1.15(목) <공사․용역․물품 분야 총 9명>

- 의뢰건 : 2건, 537,038천원 (18,636천원 절감)

- 사업명 : 정보통신시스템 통합유지 보수 용역 254,670천원(14,204천원)

CCTV 통합 유지보수 용역 282,368천원 (4,432천원)

○ 계약심사 비대상 사업 조사 : 3월말 ~ 4월말

- 건 수 : 총 435건 (공사 56건, 물품 379건)

- 결 과 : 재정상 환수조치(5건, 5,320천원)

- 주요사유 : 보험료 정산미흡, 구매단가 과다선정 등

□ 예산현황 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

3,700 (구비100%) 2,330 (구비100%) 63
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5 현장중심의 생활순찰 운영 순찰팀, 현장행정지원팀
ㅇㅇ

현장중심의 민원대응 방안을 시행하고 주민불편 사항 및 안전위해 요인을

사전에 적출․처리함으로써 쾌적하고 안전한 환경을 조성

□ 사업개요
○ 일일 및 기획순찰, 간부진 주·야간 순찰 실시

○ 안전·복지 관련 민원 현장행정 실시

□ 추진실적

○ 일일 및 기획 순찰

- 사업내용 : 관내 상시 순찰 및 시기별, 테마별 기획순찰

- 적출사항 : 교통, 도로, 가로, 청소, 녹지, 치수 등 주민불편분야

- 추진실적 : 총 890건 적출 및 처리

○ 간부진 주·야간 순찰

- 사업내용 : 간부진 및 자율방범대원, 파출소장 합동 주·야간 도보 순찰

- 순찰횟수 : 448회(공원, 공가, 재개발지역등취약지역), 지적사항 1,145건

○『응답소 현장민원』운영

- 신고분야 : 도로, 교통, 청소, 녹지, 치수 등 12개 분야

- 서울시『응답소 현장민원』접수, 처리 : 39,697건

- 휴무일『해피기동반』: 민원처리 276건

-『우리동네 살피미』운영 : 91명 / 10,820건 신고 및 처리

○ ‘예방으로 안전한 도시’ 현장행정 실시 : 426회

- 주요시설, 현안 현장 방문 등 현장행정 : 294회

- 안전관련 민원, 각종 공사현장, 공공시설 등 방문 현장행정 : 132회

- 현장 민원해결, 안전사고 예방을 위한 현장 점검 등

○ ‘찾아가는 복지’ 현장행정 실시 : 52회

- 복지관련 민원, 사각지대 주민, 사회복지기관 방문 : 52회

- 제도안내, 복지서비스 연계 등 지원

□ 예산현황 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

21,130 (구비100%) 18,365 (구비100%) 87



- 9 -

6 인권도시 영등포구 구현 인권팀
ㅇㅇ

일상 생활의 모든 영역에서 구민의 인권보호 및 증진을 위한 인권정책을 추진

함으로써 모든 구민이 존엄하고, 행복한 삶의 권리를 누리는 인권도시 구현

□ 사업개요

○ 2015년 인권보장 및 증진 계획 수립

○ 인권도시 구현을 위한 인권위원회 운영 및 직원 인권교육 실시

□ 추진실적

○ 2015년도 영등포구 인권보장 및 증진 계획 수립, 시행 (4.20)

- 대 상 : 전부서

- 주요내용 : 4개 정책목표, 14개 분야, 78개 세부사업

인권 친화적 환경 조성, 안전하고 행복한 사회기반 조성

사회적 약자의 인권증진, 인권교육을 통한 인권가치․문화 확산

○ 인권감수성 향상 및 인권역량 강화를 위한 인권교육 실시

- 전 직원 집합교육 실시 (3.26)

- 직원 교육· 회의 등 각종 행사 시 인권영화 상영

○ 2015년도 인권보장 및 증진사업 상반기 추진현황 분석

- 추진기간 : 1.1 ~ 6.30

- 대 상 : 전 부서

- 주요내용 : 4개 정책목표, 14개 분야, 78개 세부사업

- 추진현황 : 정상사업추진 75건, 부진사업 3건

□ 향후계획

○ 인권감수성 향상 및 인권역량 강화를 위한 인권교육 실시 : 11.11

○ 2015년 인권보장 및 증진사업 하반기 추진현황 평가 : 12월중

□ 예산현황 (단위:천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

9,230 (구비100%) 8,524 (구비100%) 92
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1 감사의 내실화 및 공직기강 확립 감사팀
ㅇㅇ

구정업무 전반에 대한 감사를 실시하고 공무원 스스로 확인·점검하는 자율적

내부통제 추진 및 공직기강 확립을 위한 감찰활동으로 청렴도 향상에 기여

□ 추진방향

○ 청렴도 취약분야의 집중감사 및 불합리한 제도개선으로 업무의 효율성 극대화

○ 실무자 및 관리자의 협업을 통한 상시 모니터링으로 비리예방 역량강화

○ 상시 감찰활동으로 공직기강 확립 및 청렴교육을 통한 청렴마인드 고취

□ 사업개요

○ 대 상 : 전 부서․동 주민센터 및 시설관리공단, 유관(단체)기관 등

○ 내 용 : 자체감사 실시 및 자율적 내부통제 운영 등

- 종합감사, 특정감사, 재무감사, 일상감사 등 자체감사 실시

- 수범사례 및 제도개선을 발굴, 감사환류기능 강화로 업무의 효율성 제고

- 자율적 내부통제 운영 : 감사담당관(총괄), 실무부서(내부통제 주체)

청백 e-시스템, 자기진단시스템, 공직자자기관리시스템, e-호조상시모니터링

- 상시 감찰활동으로 비리발생의 사전예방 및 다양한 청렴교육 실시

□ 세부 추진계획

○ 자체감사 실시

- 감사주기 도래 및 취약분야에 종합감사, 특정감사, 재무감사, 일상감사실시

- 동 주민센터 자율점검 이행실태에 대한 자체점검 실시

- 감사분야에 지식과 경험이 풍부한 외부전문가의 참여로 투명한 감사를

위한 감사자문 제도운영

○ 자율적 내부통제 운영

- 청백-e 시스템

이용대상 : 5대 지방행정정보시스템 사용하는 직원․부서장 및

감사담당관 직원

운영 시나리오 : 86종
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운영방법

: 5대 지방행정정보시스템을 연계한 예방행정 시나리오에 따라

업무 처리 과정에서 비리 및 행정착오 발생시 담당자, 관리자,

감사자에게 자동 알림, 모니터링 내역에 대하여 각 대상자별

조치수행 및 확인

점검 및 운영 활성화 : 분기별 조치현황 및 내역 등 점검,

청백-e시스템접속의 날 운영 (매월 17일)

- 자기진단 시스템

대상업무 : 69개 업무 (지속적 추가 발굴․조정)

운영방법 : 매월 1회 자기진단표에 의거 대상업무 진단 및 의견 제시

- 공직자 자기관리시스템 운영

대 상 : 전 부서․동 및 직원 개인별 단위

운영방법 :「공직자 자기관리시스템」을 통한 청렴 및 자기관리

실적(마일리지) 관리

- e-호조 상시모니터링

e-호조 시스템의 업무 분야별(예산·지출·계약·자금·부채·예방행정·

업무지원) 점검대상 자료를 월 1회 추출하여 조치내역을 입력하고

확인함으로써 예산 사용의 투명성 및 청렴성 제고

모니터링 대상(총 39종)

: 예산(1), 지출(15), 계약(11), 자금(1), 부채(4), 예방행정(3), 업무지원(4)

○ 공직기강 확립

- 명절, 휴가철, 선거철 등 공직기강이 해이한 시기에 수시 감찰활동 실시

- 공직기강 확립을 위한 부서장 중심의 자체교육 강화 등

□ 소요예산 : 21,371천원 (구비 100%)
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2 구정 청렴도 향상     감사팀, 조사팀

영등포구 전 직원의 청렴의지와 솔선수범을 통해 청렴한 조직문화를 구축하고

부패가 뿌리내릴 수 없는 청렴인프라 구축을 통해 구민의 피부에 와 닿는

청렴행정을 실천하고자 함

□ 추진방향

○ 부패가 뿌리내릴 수 없는 반부패 청렴 인프라 구축

○ 기관장의 청렴 의지 전파, 구민 및 직원의 참여 확대로 청렴한 조직 시스템 구축

○ 재산등록 심사결과 불성실자에 대한 엄정 조치

□ 세부 추진계획

○ 기관장 및 간부공무원의 청렴 의지 전파 및 솔선수범 강화

- 구민의 고충 및 의견 수렴을 위한 현장행정 확대 운영

- 청렴다짐컵 제작 등 전 직원의 청렴의지 생활화 : 상반기

○ 부패 취약요인 개선을 위한 효과적인 청렴 인프라 구축

- 청탁 등록 시스템 및 공직비리 신고 운영 강화 및 신고자 보호지침 제정

- 부패영향평가 확대 운영 및 반부패·청렴 추진상황 보고회 추진

○ 구민과 함께 하고 구민이 공감하는 청렴 시책 지속 추진

- 구민감사관 및 민간 전문가의 감사자문 참여 적극 유도

- 청렴향기 OK시스템 운영을 통한 청렴도 상시 모니터링

○ 직원의 참여로 함께하는 청렴한 공직사회 조성

- 청렴 밴드, ‘직원 청렴 DJ’, 간부진 부패위험성 진단평가

○ 재산신고 종류 및 신고기간

  - 최초 신고 : 의무자가 된 날을 기준으로 재산현황을 2개월 이내 신고

- 의무면제·퇴직 신고 : 퇴직한 날, 또는 의무자가 아닌 직위로 전보된 날을

기준으로 재산현황을 1개월 이내 신고

- 정기변동신고 : 현등록의무자가매년12.31 기준의재산현황을2월말까지신고

- 신고 방법 : 본인, 배우자, 직계존비속의기준일재산현황을공직윤리종합정보

시스템에 접속하여 신고

□ 소요예산 : 53,738천원 (구비 100%)
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3 생활 속 주민불편 및 갈등해결, 고충민원 관리 민원관리팀
ㅇ   

생활 속 주민불편 및 갈등사항을 적극적으로 해소하여 구정에 대한

구민의 신뢰도와 만족도를 향상시키고, 공익신고자 보호·지원 강화로

사회적 위험을 예방하고 사회의 투명성을 제고하고자 함

 주민불편 및 갈등해결, 고충민원 관리

□ 추진방향

○ 적극적인 고충민원 처리 및 제도개선을 통한 구정 신뢰도 및 만족도 향상

□ 사업개요

○ 고충민원 처리·관리 : 오프라인 민원(서면,전화,방문), 온라인(인터넷) 민원

○ 갈등관리 : 주민과 주민 간, 주민과 구청 간 갈등 예방 및 갈등 해결

□ 세부 추진계획

○ 고충민원 처리 및 관리

- 직소민원실 운영 : 전화 ·방문민원 등 관리 및 재발 방지

○ 민원사무 처리실태 점검

- 점검대상 : 고충민원, 새올상담민원 등 일반민원

- 점검내용 : 처리기한 등 관련 규정 준수 여부, 민원 사후 관리실태 등

○ 갈등 관리

- 갈등을 유발하는 정책 사전 파악 및 조정

- 갈등으로 인한 민원발생 시 관련부서 대책회의 실시 등 갈등해결

□ 소요예산 : 10,730천원 (구비 100%)

 공익신고자 보호 및 지원

□ 사업개요

○ 보호대상 : 건강, 안전, 환경 등 180개 법률 공익침해행위 신고자

□ 추진방향

○ 공익신고제도 홍보 강화 및 신고센터 운영을 통한 공익신고제도 활성화

□ 세부 추진계획

○ 공익신고센터 운영을 통한 신고 접수 및 신고자 보호·지원제도 안내

○ 공익신고제도에 대한 사회적 공감대 형성을 위한 홍보 실시

□ 소요예산 : 3,000천원 (구비 100%)
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4 계약심사제 운영 계약심사팀
ㅇㅇ

각종 공사 및 용역, 물품 제조․구매 분야에 대한 산출 원가의 적정성을 심사하여

예산 낭비 요인을 제거함으로써 재정 운영의 건전성을 도모하는데 기여하고자 함

□ 사업개요

○ 대상기관 : 구 본청, 보건소, 구의회, 동주민센터, 시설관리공단, 문화재단

○ 대상사업 : 공사 1천만원, 용역 5백만원, 물품 3백만원 이상 사업

○ 주요 심사내용 : 원가계산, 표준품셈 적용, 산출단가의 적정성 등

□ 세부 추진계획

○ 계약원가 심사 실시

- 발주부서에서 설계한 산출금액 및 표준품셈 적용의 적정성 심사

- 설계도서 간 불일치 사항 및 산출 물량의 적정 여부

- 원가계산 작성 방식 및 각종 제경비요율의 적정성 등

○ 계약원가심사 직무교육 실시

- 교육시기 : 상․하반기 각 1회 및 부서 요청 시 수시

○ 계약원가심사 사례집 발간 : 분야별 주요 심사사례 공유

○ 인쇄물 분야 사후적정성 조사

- 대 상 : 계약심사 비 대상사업으로 200만원 이상 ~ 300만원 미만

- 시 기 : 분기별(1년 4회) 사후적정성 조사

□ 소요예산 : 4,000천원 (구비 100%)
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5 안전하고 쾌적한 주민맞춤형 현장중심의 순찰강화 순찰팀, 현장행정지원팀
ㅇㅇ

현장중심의 순찰활동을 통해 주민불편 사항을 사전에 적출하여 구민의 안전

하고 쾌적한 주거환경을 조성, 현장의 소리를 경청하여 행정에 반영코자 함

□ 추진방향

○ 주민불편사항 및 안전위해요인 사전 적출·처리

○ 서울시「응답소 현장민원」효율적 처리로 인센티브 평가 대비

○ 찾아가는 현장행정서비스를 통한 구민의 안전과 복지 증진

□ 추진일정

○ 주민에게 다가가는 간부진 순찰활동 전개

-「전 간부진 현장순찰의 날」운영

- 간부진 및 동 자율방범대 합동 야간순찰 실시

-「동장·지구대장」청소년 위해지역 합동순찰

○ 주민불편사항 사전 예방을 위한 상시순찰 실시

○ 시기별․계절별․상황별로 적합한 기획순찰 실시

○ 서울시「응답소 현장민원」인센티브 평가 준비

-「응답소 현장민원」시스템 접수민원 신속·정확한 처리

- 휴무일 주민불편 해소를 위한「해피기동반」운영

-「우리동네 살피미」운영 활성화

○ ‘예방으로 안전한 도시’ 현장행정 실시

- 주요시설, 현안 현장 방문 등 현장행정

- 안전관련 민원, 각종 공사현장, 공공시설 등 현장 점검

- 현장 민원해결, 안전사고 예방을 위한 현장 점검 등

○ ‘찾아가는 복지’ 현장행정 실시

- 복지관련 민원, 복지사각지대 주민, 사회복지기관 등 현장 방문

- 사회복지 제도 안내, 복지서비스 지원 연계

□ 소요예산 : 21,250천원 (구비 100%)
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6 사람중심, 행복한 삶을 위한 인권 영등포구 구현 인권팀
ㅇㅇ

일상 생활의 모든 영역에서 구민의 인권보호 및 증진을 위한 인권정책을 추진

함으로써 모든 구민이 존엄하고, 행복한 삶의 권리를 누리는 인권도시 구현

□ 추진방향

○ 구민이 안전하고, 행복한 인권지향적 도시 환경 구축

○ 인권의식 고취 및 인식 개선을 통한 인권친화적 행정환경 조성

○ 민관협력체계 구축을 통한 인권정책 추진체계 강화

□ 사업개요

○ 근 거 : 서울특별시 영등포구 인권보장 및 증진에 관한 조례 (‘13.03.21)

○ 내 용 : 2016년 인권보장 및 증진 세부계획 수립 시행·심사분석,

인권위원회 운영, 직원인권교육 실시 등

□ 세부 추진계획

○ 2016년도 인권보장 및 증진 세부계획 수립 시행·심사분석

- 대 상 : 구청, 구의회

- 추진기간 : 2016.1.1 ~ 12.31

- 추진내용

· 인권친화적 환경조성, 안전하고 행복한 사회기반 조성

· 사회적 약자의 인권증진, 인권교육을 통한 인권가치·문화 확산

- 심사분석 : 7월, 12월 추진현황 분석

○ 직원 인권교육 강화

- 집합교육 : 인권전문 강사 초빙 인권의식 제고 교육

- 사이버교육 : 국가인권위원회 사이버 강의 전직원 10시간 이상 수료

- 인권영화 아카데미

· 인권영화 상영 후 영화감독의 강연 및 대화를 통한 인권교육효과 증대

· 직원교육·회의 등 각종 행사시 인권영화 상영

○ 인권위원회 운영 (정기회 1회, 임시회 수시)

- 계획수립․평가 및 시책 추진 등에 관한 심의, 의견진술 등

○ 인권토론회 개최 (연1회)

- 인권에 관심 있는 구민․단체와 인권정책에 대한 토론․자문

□ 소요예산 : 10,930천원 (구비 100%)
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