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사회복지과 - (5)개팀

생활보장팀 자활주거팀 장애인복지정책팀 장애인자립지원팀 자활보호팀

- 기초수급
책정·지원

- 자활근로사업 운영 - 장애인 일자리사업 - 장애인편의시설
확충․모니터링

- 노숙인시설 지원
관리

- 의료급여
책정·지원

- 저소득층 자산형성
프로그램 지원

- 장애인전용주차구역
위반과태료 부과

- 장애인활동지원
사업

- 노숙인거리상담반
운영

- 서울형 기초수급
책정·지원

- 주거급여 지원 - 장애인 꿈더하기
사업

- 장애인바우처 사업 - 노숙인 의료급여
지원

- 정부양곡지원 - 저소득가구 임대료
보조금 지원

- 장애인 인권개선 - 저소득 장애인
연금지원

- 노숙인자활프로그램
운영

- 보훈단체지원 - 희망의 집수리
사업

- 장애인 시설지원
관리

- 노숙인 일자리갖기
지원

ⅠⅠⅠ... 일 반 현 황일 반 현 황일 반 현 황

1 조 직

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 24 - 1 7 7 4 3 - 1 1 - - - - -

현 원 25 - 1 5 7 9 1 - 1 - 1 - - - -

과부족 1 - - △2 - 5 △2 - - △1 1 - - - -
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3 주요시설 및 장비

구분 시설구분 시설명 소재지 시설장 설치일

지 역 자 활 센 터 영등포지역자활센터 영등포로 65길 3
(경남아파트 상가동 2층)

김경미 2000.08.01

장

애

인

시

설

장애인직업재활시설

리드릭 양산로 96 김정열 2008.10.10

행복한나무 양산로 96 서진원 2011.11.02

라피드보호작업장 영신로40길 16 성원석 2014.11.20

구 립 복 지 센 터 영등포장애인사랑나눔의집 신길로 55(신길5동) 김금상 2003.02.25

시 립 복 지 관 시립영등포구장애인복지관 버드나루로22(영등포동) 이용권 2007.12.01

장 애 인 생 활 시 설

한사랑마을 경기광주시산수로554번길59-14(초월읍) 이광문 1988.05.21

한사랑장애영아원 경기광주시산수로554번길59-14(초월읍) 이규성 1997.05.19

송천한마음의집 경기남양주시비룡로1742번길95(수동면) 김명기 2004.12.10

주 간 보 호 시 설

새생명장애인 주간보호소 도림로 310-1(신길3동) 황일기 2003.02.11

영등포구장애인사랑나눔의집
장애인부모회주간보호소

신길로 55(신길5동) 권유상 2003.04.20

모랫말꿈터 도영로 37(도림동) 정광림 2005.05.16

성락주간보호 도림로 304(신길3동) 이은옥 2010.02.10

공 동 생 활 가 정

남부장애인공동생활가정1 디지털로54길 4-17(대림2동) 박용국 1994.06.01

남부장애인공동생활가정2 영신로17길16,401호(영등포본동) 박용국 1997.04.01

성프란치스코 민들레의집1호 도신로146-3 101호(신길3동) 이선영 2004.12.21

성프란치스코 민들레의집2호 도신로146-3 102호(신길3동) 이선영 2016.06.01

임마누엘영등포공동체 영신로8길 9, 201호(영등포본동) 권오은 2005.01.20

수 화 통 역 센 터 영등포구수화통역센터 당산로 67 5층(당산1동) 양기주 2007.01.18

중증장애인자립생활
센 터

해오름장애인자립생활센터
국회대로62길 14, 302호
(여의도동)

함대홍 2006.08.01

이음장애인자립생활센터
영중로145, 삼환아파트상가 102호
(영등포동)

이규식 2011.06.24

피플퍼스트센터 국회대로 28길 17,3층(당산동) 김정훈 2017.04.03

발달장애인지원센터 꿈더하기지원센터 영등포로64길 21 채민정 2013.02.01

노

숙

인

시

설

자 활 시 설

시립보현의집 버드나루로 24 임도영 2004.10.07

광야홈리스센터 경인로100길 3 정경화 2005.04.08

두레사랑의쉼터 버드나루로14가길 14 구교형 2008.04.08

시립양평쉼터 경기도 양평군 용문면 화전로 264 방형주 2000.01.11

일 시 보 호 시 설
햇살보금자리 국회대로54길 41-16 우성영 2005.04.08

옹달샘드롭인센터 경인로94길 6 박성곤 2005.04.08

상 담 소 쪽방상담소 경인로100길 3 김형옥 2013.05.31

□ 장비현황: 승합차 1대(2006년식 스타렉스)
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4 예 산 현 황

단위사업명 예 산 액 집 행 액 집 행 율(%)

계 48,840,709 22,198,940 45.5

기초생활보장 및 차상위지원 33,316,329 13,782,841 41.4

저소득가구 자활지원 2,854,540 1,087,691 38.1

국가보훈관리 466,436 261,320 56.0

장애인복지정책사업 1,274,427 560,963 44.0

장애인자립지원사업 9,840,148 6,002,939 61.0

노숙인 선도 및 보호 449,399 243,153 54.1

인력운영비 7,222 2,731 37.8

기본경비 130,670 59,250 45.3

저소득층 의료지원

(의료급여특별회계)
420,538 198,052 47.1

자활기금(기금) 81,000 0 0

(단위: 천원)
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ⅡⅡⅡ... 주요업무 추진실적주요업무 추진실적주요업무 추진실적

연번 사 업 명 쪽

 기초생활보장 및 차상위 지원 ··············································· 5

 저소득층 의료급여 지원 ····························································6

 보훈단체·보훈대상자 예우 및 지원 ·······································7

 자활 지원 사업 ·············································································8

 주거급여 지원 ···············································································9

 장애인 일자리 사업 ·································································10

 장애인 이동편의 증진 ·····························································11

 장애인을 위한 바우처 사업 ···················································12

 노숙인 보호 및 선도 활동 강화 ··········································13
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1 기초생활보장 및 차상위 지원 생활보장팀
ㅇㅇ

생활이 어려운 국민기초생활보장수급자 및 차상위계층에게 일상생활에 기본적으로

필요한 각종 급여를 지원하여 최저 생활 보장 및 삶의 질 향상에 도움을 주고자 함.

□ 사업개요

○ 기 간: 2017.1.1. ~ 12.31.

○ 기초수급자 현황: 5,754가구 7,405명

○ 지원내용

- 법정급여: 생계급여, 해산․장제급여, 교육급여

- 부가급여: 교육경비(교복비,교통비), 명절위문금, 월동대책비

- 정부양곡할인 지원(기초, 차상위), 저소득주민 국민건강보험료 등 지원

- 생활보장위원회 운영: 기초수급자 급여결정, 긴급지원 등에 관한 사항 심의

□ 주요 추진실적

○ 법정급여 지원

- 생계급여: 23,373가구 29,306명 9,447,956천원

- 해산․장제급여: 74명 55,604천원

- 교육급여: 63,024천원 교육청 이체

○ 부가급여 지원

- 교육경비: 교복비 232명 33,400천원 / 교통비 364명 36,984천원

- 명절위문금: 설날 5,109가구 204,360천원

○ 정부양곡 할인 지원: 6,714가구 128,330천원

○ 저소득주민 국민건강보험료 등 지원: 570가구 2,502천원

○ 영등포구생활보장위원회(소위원회 포함) 운영: 5회

□ 향후계획

○ 국민기초수급자 및 차상위계층 각종 급여 적기 지원으로 안정 도모

○ 기초생활보장 사각지대 해소를 위한 지속적인 홍보 실시

○ 영등포구생활보장위원회(소위원회 포함) 월 1회 운영

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

23,409,630천원
(국13,983,670, 시6,440,162,

구비 2,985,798)

9,758,649천원
(국5,835,333, 시2,662,421,

구비 1,260,895)
41.7
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2 저소득층 의료급여 지원 생활보장팀
ㅇㅇ

신체적, 재정적 생활이 어려운 사회취약계층에게 의료급여를 지원함으로써

국민보건 및 삶의 질을 높이고 사회복지 증진을 도모하고자 함

□ 사업개요

○ 기 간: 2017. 1. 1.∼ 12. 31.

○ 의료급여수급자 현황: 7,984명(1종 5,996명, 2종 1,988명)

- 장애인 보장구 구입비 및 요양비(산소치료, 당뇨소모성재료 등) 지원

- 건강생활유지비 잔액 지급

- 의료급여 수급자 사례관리사업

- 의료급여관리사 관리(인건비 등 지급)

□ 주요 추진실적

○ 의료급여수급자 의료지원: 본인부담금 1종 전액, 2종 85% 지원

○ 장애인 보장구 구입비 지급: 58건 44,977천원

○ 당뇨소모성재료 등 요양비 지급: 122건 14,564천원

○ 건강생활유지비 잔액 지급: 3,242건 111,625천원

○ 입양아동 사후지원대상자 본인부담금 환급금 지급: 509건 2,422천원

○ 의료급여 관리사 인건비 등 지급: 22,426천원

○ 의료급여 수급자 사례관리

- 의료급여 사례관리대상자 상담실적: 방문 81건, 전화 243건, 서신 162건

- 신규 책정자 안내문 발송: 5회 414명

- 의료급여제도 교육: 집합교육 2회(62명)

○ 의료급여 심의위원회 개최(2회): 연장승인 909명

□ 향후계획

○ 의료급여수급자 자격관리 및 보장구·요양비 등 지원

○ 본인부담환급금 및 본인부담상한제 지급

○ 의료급여심의회 개최(5회)

○ 의료급여 신규수급자 제도교육(10월)

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

420,538

(국 210,269, 시비 210,269)

198,052

(국 99,026, 시비 99,026)
47.1
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3 보훈단체·보훈대상자 예우 및 지원 생활보장팀
ㅇㅇ

나라를 위해 헌신한 국가보훈대상자와 단체를 예우하고 지원함으로써 우리구

보훈복지서비스 수준을 향상하여 나라사랑의 사회적 분위기를 조성하고자 함

□ 사업개요

○ 기 간: 2017.1.1.~12.31.

○ 대 상: 관내 보훈단체 9개 및 국가보훈대상자

○ 내용: 보훈단체 보조금 지원, 보훈대상자 위문금, 보훈의 달 행사 지원 등

□ 주요 추진실적

○ 보훈단체 지원

- 보훈단체 사무실 지원: 4,720천원

- 보훈회관 차량구입비 지원: 30,000천원

- 고엽제전우회 사무실 공사비 지원: 20,000천원

- 보훈단체 보조금 및 운영비 지원: 53,960천원

- 보훈회관 운영비(상이군경회 위탁운영): 26,600천원

- 6.25안보전시관 운영 및 어르신자원봉사 지원: 17,000천원

○ 보훈 대상자 및 보훈의 달 행사 지원

- 국가보훈대상자 설 위문금 지원: 3,977명 79,540천원

- 사망위로금 지원: 24명, 7,200천원

- 보훈의달 행사 지원: 9개단체 전적지순례비 19,800천원

□ 향후계획

○ 3,4분기 보훈회관 운영비 지원

○ 하반기 보훈단체 보조금 및 운영비 지원

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

466,436(구비) 261,320 56.0
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4 자활지원사업 자활주거팀
ㅇㅇ

근로능력이 있는 국민기초생활수급자 및 차상위계층에게 근로기회를 제공하여

탈 수급을 유도하고 체계적이고 다양한 자립지원 프로그램을 통해 자활능력을

배양시켜 탈빈곤을 촉진하고자 함

□ 사업개요

○ 기 간: 2017.1.1. ~ 12.31.

○ 대 상: 근로능력이 있는 국민기초생활수급자 및 차상위계층

○ 자활유형별 참여인원 (단위:개/명)

구 분 합계
민 간 위 탁 구 직접시행 고용노동부

(취업성공
패키지)시장진입형

사회서비스
일자리형

인턴·
도우미형

도우미형 근로유지형

사 업 단 16 3 9 1 1 1 1

참여인원 330 25 88 1 1 126 89

□ 주요 추진실적

○ 구 직접 자활인건비 지급: 505명/408,828천원

○ 민간위탁 자활인건비 지급: 621명/705,407천원

○ 자활근로 조건부수급자 유예: 168명

○ 6월 영등포지역자활센터 회계 등 운영실태 점검: 1회

○ 자산형성통장 가입: 77명(희망키움Ⅰ 5, 희망키움Ⅱ 70, 내일키움 2)

□ 향후계획

○ 하절기 대비 지역자활센터 안전점검 실시: 6월 중

○ 희망키움Ⅱ통장 3차 신규 모집: 8월 중

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

2,291,778
(국 1,373,455

시 640,936, 구비 277,387)

1,114,235

(국 668,541

시 311,986, 구비 133,708)

48.6
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5 주거급여 지원 자활주거팀
ㅇㅇ

저소득 임차가구에게 소득, 주거비부담 수준에 따라 주거비 지원을 현실화하고,

자가 가구에 대해서는 주택의 노후도에 따라 수선유지비를 지원함으로써 취약계층의

주거안정과 자립기반 조성에 기여하고자 함

□ 사업개요

○ 기 간: 2017.1.1. ~ 12.31.

○ 대 상: 소득인정액이 중위소득의 43%이하로 부양의무자 기준 충족 가구

(5,108가구 6,610명)

○ 내 용: 임차가구는 기준임대료를 상한으로 월차임을 매 월 지급하고,

자가가구는 주택의 노후도에 따라 지원 범위 내 보수 지원

□ 주요 추진실적

○ 임차급여

- 지원현황: 23,369가구 30,646명

- 지원금액: 4,024,191천원

○ 수선유지급여

- 지원현황: 총 7가구(경보수 2, 중보수 4, 대보수 1) 45,000천원

□ 향후계획

○ 주거조건 및 가구원 수에 따라 임차급여 매 월 20일 지급

○ 수선유지급여 사업비 정산(12월중)

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

9,906,699
(국 5,944,019, 시2,773,876

구비 1,188,804)

4,024,191
(국2,414,515, 시1,126,773

구비 482,903,)

40.6
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6 장애인 일자리 사업 장애인복지정책팀
ㅇㅇ

취업 취약계층인 장애인에게 능력과 적성에 맞는 직업에 종사할 수 있도록

일자리를 제공함으로써 장애인의 사회참여기회를 확대할 뿐만 아니라 소득보장을

통한 복지증진에 기여하고자 함

□ 사업개요

○ 기 간: 2017.1.1. ~ 12.31.

○ 대 상: 관내 18세 이상 등록장애인

○ 사업내용

- 장애인 일반형일자리: 주 40시간(월~금), 1,353천원/월

· 구청·동주민센터 업무보조, 장애인편의시설 모니터링

- 장애인 시간제일자리: 주 20시간(월~금), 676천원/월

· 장애인 편의시설 모니터링, 장애인 복지시설 업무보조 등

- 장애인 복지일자리: 주 14시간 이내(월~금), 363천원/월

· 도서관 사서보조, 환경도우미, 급식도우미, 차량도우미 등

- 발달장애인 일자리: 주 25시간(월~금), 1,014천원/월

· 직원쉼터 정리, 사서도우미, 푸드마켓 물품정리, 카페바리스타

□ 주요 추진실적

구분 계 일반형일자리 시간제일자리 복지일자리 발달장애인
일자리

고용인원(명) 74 29 8 27 10

지원금액(천원) 284,222 168,690 22,905 61,236 31,391

□ 향후계획

○ 사업종료 후 다양한 일자리 지속 발굴

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

710,412
(국 175,046 시 204,219

구비 331,147)

284,222
(국 75,849 시 88,491

구비 119,882)

40.0
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7 장애인 이동편의 증진 장애인자립지원팀
ㅇㅇ

거동이 불편한 저소득 장애인들의 이동편의를 보장하기 위한 시설개선 및

장애인편의시설 확충설치 등을 통해 사회참여 기회를 지원하고 건강한 행복도시의

기반을 조성하고자 함

□ 사업개요

○ 사업근거:「장애인복지법」제23조(편의시설)

○ 사업내용

- 지체장애인편의시설 지원센터 운영을 통한 편의시설 모니터링 등 개선

- 장애인 편의시설 증진을 통해 장애인 사회참여 기회 지원 및 장애인 인식 개선

□ 주요 추진실적

○ 장애인편의시설 확충

- 장애인편의시설 실태조사: 266건

- 장애인편의시설 미설치 건물 시정개선 명령: 147건

○ 장애인편의시설 설치 지원협의 및 장애인편의시설 지원센터운영

- 장애인 편의시설 설치 지원 건축협의: 154건

- 장애인 전용 주차구역 상시 계도활동 및 장애인 주차시설 점검 실시

○ 서울형 장애물 없는 건물 인증: 1개소 인증 신청

□ 향후계획

○ 공공시설 장애인 편의시설 실태조사(하반기)

○ 장애인전용주차구역 보건복지부 합동점검(11월)

○ 공동주택 장애인 경사로 설치(하반기)

- 노후 아파트(1998.4.11.이전 건축) 장애인 편의시설개선지원

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

142,400

(시 45,000, 구비 97,400)

49,454

(시 24,477, 구비 24,977)
34.7
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8 장애인을 위한 바우처 사업 장애인자립지원팀
ㅇㅇ

중증장애인의 일상생활 지원, 장애아동의 사회적응 능력 향상, 노인성질환자

등록장애인의 건강 증진 및 시각장애인을 위한 일자리 제공을 통해 중증장애인의

자립생활과 사회참여를 지원하고 삶의 질 향상에 기여하고자 함

□ 사업개요

○ 기 간: 2017.1.1. ~ 12.31.

○ 사업유형

- 장애인활동지원: 만6~65세 미만의 중증장애인에게 활동보조, 방문목욕,

방문간호서비스를 월 최대 592시간 제공

- 장애아동 발달재활서비스: 전국가구평균소득 150%이하의 만18세 미만 장애

아동에게 인지, 의사소통, 적응행동 등의 기능향상 및 행동발달서비스를 지원

- 시각장애인 안마바우처: 기준소득 이하 또는 기초연금수급자인 노인성질환자,

지체 뇌병변 등록장애인에게 안마서비스 이용 시 결제액 지원

□ 주요 추진실적

구분 장애인활동지원 장애아동
발달재활서비스

시각장애인
안마바우처

지원내용
활동보조, 방문목욕,

방문간호

언어·청능, 미술·음악,

행동·놀이·심리,운동 등

전신안마, 마사지,

지압, 체형교정 등

지원인원 2,056명 1,049명 299명

지원금액 3,919,661천원 185,000천원 53,320천원

□ 향후계획

○ 정기 수시 소득조사 및 제공기관별 지도점검(연1회 이상) 실시

○ 예산 집행율에 따른 바우처별 이용자 모집 및 자격관리

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

5,721,640

(국2,495,537, 시2,011,911

구비 1,214,192)

4,157,981

(국1,880,810, 시1,368,815

구비 908,356)

72.6
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9 노숙인 보호 및 선도 활동 강화 자활보호팀
ㅇㅇ

노숙인 밀집(산재)지역에 대한 순찰을 강화하고 노숙인 상담을 통해 자립

및 사회복귀 증진을 위한 맞춤형 서비스 제공으로 주민불편을 최소화 하고자 함

□ 사업개요

○ 사업기간: 2017.1.1. ∼ 12.31.

○ 사업내용

- 노숙인 거리상담반 운영

- 노숙인 시설 관리 및 자활역량 강화

- 거리노숙인 이동목욕 사업 추진 등

□ 주요 추진실적

○ 노숙인 거리상담반 운영: 거리상담원 18명, 전문상담사 1명

- 운영시간: 6:00∼익일 3:00 (3교대 근무)

- 근무인원: 평일 18명(3개조, 조별 6명), 휴일 9명(3개조, 조별 3명)

○ 노숙인 시설 관리 및 자활역량 강화

- 시설관리 및 안전점검: 노숙인복지시설(7개소) 안전점검 2회

- 노숙인 자활지원 사업: 4개 시설 3개 프로그램 운영

- 노숙인 일자리사업 지원: 966명(특별자활, 일자리갖기, 공공근로)

○ 거리노숙인 이동목욕: 주 3회 / 혹서기 주 4회(월,수,목,금) 운영

- 사업실적: 56회 시행, 1,062명 이용

□ 향후계획

○ 혹서기․동절기 노숙인 특별보호대책 추진을 통한 노숙인 보호활동 강화

○ 노숙인 자활 지원 및 자존감 회복을 통한 사회복귀 유도

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

449,399

(시 129,562, 구비 319,837)

243,153

(시 112,699, 구비 130,454)
54.1
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ⅢⅢⅢ. 중점사업 추진실적. 중점사업 추진실적. 중점사업 추진실적

1 발달장애인 꿈더하기 사업 장애인복지정책팀
ㅇㅇ

생애 주기별 맞춤형 교육이 필요한 발달장애인에게 프로그램을 지원하여

장애인 스스로의 역량을 강화하고 자립할 수 있도록 도울 뿐만 아니라 직업훈련을

통한 사회참여 기회를 넓혀주고자 함

□ 사업개요

○ 사업기간: 2017.1.1. ∼ 12.31.

○ 사업대상: 관내 발달장애인과 가족

○ 사업내용

- 꿈더하기지원센터 운영 및 장애인생산품 판매장 운영 지원을 통한

발달장애인 자립 강화

- 발달장애인 역량강화를 위한 주민자치 프로그램 운영

□ 주요 추진실적

○ 꿈더하기 지원센터 운영 지원

- 연령별․장애유형별 맞춤 프로그램: 60개, 주 150여명 지원

· 재활체육, 심리상담, 직업훈련, 전문바리스타, 예술심리교육, 도시텃밭 등

○ 발달장애인 취업 지원 강화

- 꿈더하기 협동조합 발달장애인 일자리: 7명

- 꿈더하기 베이커리 및 카페 발달장애인 일자리: 4명

- MOU체결 기업체 효성ITX(주), 콘래드서울호텔 취업: 5명

○ 발달장애인 주민자치 프로그램 운영: 4개동, 주 평균 37명 지원

□ 향후계획

○ 발달장애인 취업을 위한 사회활동 적응훈련 강화 및 역량에 맞는 직업훈련 모색

○ 관내 기업체 등 일자리 발굴을 통한 발달장애인 취업연계 지원

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

257,421(구비) 144,736 56.2
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